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- Bijouterie, joaillerie, orfèvrerie et horlogerie

Opérateur en bijouterie

CQP
NIVEAU DE QUALIFICATION
Non communiqué

Activités
Lecture du dossier de production / fiche de fabrication / gamme de
production / mode opératoire
Prise de consignes et transmission d’informations
Préparation et contrôle du poste de travail, des équipements et des
consommables
Réception et contrôle des composants (taille, géométrie, poids…)
Opérations de fabrication (reprise, opération de montage et
opération d’assemblage) et de finition
Contrôle de la qualité en fin de production
Opérations de finition ou de reprise en cas de défaut
enseignement de documents ou outils de suivi et de traçabilité des
interventions

CERTIFICATEURS

Confédération nationale HBJO (CNHBJO)
CPNEF de l'horlogerie, bijouterie, joaillerie et
orfèvrerie

CONVENTION COLLECTIVE

IDCC 1044 : Convention collective nationale
de l’horlogerie (annexée à la convention
collective nationale de la bijouterie, joaillerie,
orfèvrerie et des activités qui s’y rattachent
0567)

PUBLIC(S)

Salarié(e)s
Demandeurs d’emploi
Publics éligible au contrat de
professionnalisation

ACCÈS

Après un parcours de formation continue
En contrat de professionnalisation
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BC01 - Préparer les opérations de

fabrication de pièces de bijouterie

Analyser le dossier de production (ordre de
fabrication, gamme de fabrication, fiche de
contrôle qualité) afin d’identifier les opérations
nécessaires à la fabrication de la pièce de
bijouterie
Analyser les informations transmises par les
collègues, la hiérarchie, les autres services ...) par
écrit ou par oral afin d’identifier les activités à
réaliser
Vérifier la quantité et la conformité des
composants à utiliser afin de garantir la qualité de
l’intervention
Vérifier l’état et le bon fonctionnement du matériel,
de l’outillage et des consommables nécessaires
aux opérations à réaliser afin de disposer de tous
les outils nécessaires à la réalisation des
opérations de fabrication de pièces de bijouterie
Organiser son espace de travail et son intervention
en tenant compte de son environnement de travail
afin de respecter les délais d’intervention fixés en
appliquant les règles de rangement et de propreté
à son poste de travail et les règles QHSSE1
Identifier des anomalies lors de la préparation et
alerter pour assurer la qualité des opérations de
fabrication

BC02 - Réaliser les opérations de

fabrication de pièces de bijouterie

Réaliser, de manière répétitive, les opérations de
découpe et sciage, de limage des composants,
émerisage, reprise (à plat, en arrondi), de prise de
cote, contrôle de la géométrie et du poids, de
brasure et soudure au laser des métaux afin de
réaliser des pièces conformes à la gamme de
fabrication
Mettre en œuvre, de manière répétitive, les
opérations de finition ou de reprise afin d’assurer
une production conforme
Contrôler les pièces réalisées selon les procédures,
à l’aide des outils adaptés afin de contrôler leur
conformité et leur qualité, d’identifier les anomalies
et de mettre en œuvre des actions correctives, le
cas échéant
Enregistrer les informations nécessaires à la
traçabilité des opérations de fabrication selon les
consignes, afin d’assurer le suivi des opérations de

fabrication
Transmettre les informations nécessaires aux
différents interlocuteurs (collègues, hiérarchie,
autres services ...) par oral ou par écrit à l’aide
d’outils, moyens de communication en vigueur
dans l’entreprise afin de faciliter le suivi et la
traçabilité des opérations
Mettre en œuvre les règles QHSSE2 pour éviter tout
risque lors des opérations de fabrication de pièces
de bijouterie et pour assurer les étapes dans des
conditions adaptées

BC03 - Réaliser l’entretien et maintenance

de premier niveau des équipements de

fabrication

Réaliser le nettoyage et l’entretien des outils,
équipements et de son poste de travail selon les
procédures afin de réaliser des opérations de
production conformes au cahier des charges
Identifier les dysfonctionnements techniques,
anomalies et/ou pannes des outils et équipements
pour prendre les mesures adaptées
Réaliser la maintenance de premier niveau des
outils et équipements dans le respect des
consignes et des règles QHSSE afin de prévenir les
dysfonctionnements et les risques d’incidents
Transmettre les informations en lien avec la
maintenance et l’entretien des équipements
nécessaires aux différents interlocuteurs
(collègues, hiérarchie, autres services ...) par écrit
ou par oral afin de faciliter le suivi et la traçabilité
des opérations
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Modalités d'évaluation
Toutes les compétences requises pour le bloc de compétences sont évaluées, au travers d’une ou plusieurs situations
d’évaluation, en situation réelle ou simulée et par un oral.
Chaque compétence est évaluée par un évaluateur interne à l’entreprise et/ou des formateurs de l’organisme de formation
externe et d’un entretien avec un jury, sur l’échelle A (acquise), EA (en cours d’acquisition), NA (non acquise).

Référentiel d'activité, de compétences et d'évaluation
https://opco2i.sharepoint.com/:w:/r/sites/2I-DirectionAppuiauxBranches/_layouts/15/Doc.aspx?sourc

edoc=%7B5F2E5715-C864-4F29-

AAB4-54E4D05CFB1D%7D&file=R%C3%A9f%C3%A9rentiel%20CQP%20Op%20en%20bijouterie%2016%200

2%2026%20R%C3%A9vis%C3%A9%20le%2025%2003%2026.docx&action=default&mobileredirect=true&

CID=B03DB54A-DE0C-47AF-9550-6924D80928D5

https://opco2i.sharepoint.com/:w:/r/sites/2I-DirectionAppuiauxBranches/_layouts/15/Doc.aspx?sourcedoc=%7B5F2E5715-C864-4F29-AAB4-54E4D05CFB1D%7D&file=R%C3%A9f%C3%A9rentiel%20CQP%20Op%20en%20bijouterie%2016%2002%2026%20R%C3%A9vis%C3%A9%20le%2025%2003%2026.docx&action=default&mobileredirect=true&CID=B03DB54A-DE0C-47AF-9550-6924D80928D5
https://opco2i.sharepoint.com/:w:/r/sites/2I-DirectionAppuiauxBranches/_layouts/15/Doc.aspx?sourcedoc=%7B5F2E5715-C864-4F29-AAB4-54E4D05CFB1D%7D&file=R%C3%A9f%C3%A9rentiel%20CQP%20Op%20en%20bijouterie%2016%2002%2026%20R%C3%A9vis%C3%A9%20le%2025%2003%2026.docx&action=default&mobileredirect=true&CID=B03DB54A-DE0C-47AF-9550-6924D80928D5
https://opco2i.sharepoint.com/:w:/r/sites/2I-DirectionAppuiauxBranches/_layouts/15/Doc.aspx?sourcedoc=%7B5F2E5715-C864-4F29-AAB4-54E4D05CFB1D%7D&file=R%C3%A9f%C3%A9rentiel%20CQP%20Op%20en%20bijouterie%2016%2002%2026%20R%C3%A9vis%C3%A9%20le%2025%2003%2026.docx&action=default&mobileredirect=true&CID=B03DB54A-DE0C-47AF-9550-6924D80928D5
https://opco2i.sharepoint.com/:w:/r/sites/2I-DirectionAppuiauxBranches/_layouts/15/Doc.aspx?sourcedoc=%7B5F2E5715-C864-4F29-AAB4-54E4D05CFB1D%7D&file=R%C3%A9f%C3%A9rentiel%20CQP%20Op%20en%20bijouterie%2016%2002%2026%20R%C3%A9vis%C3%A9%20le%2025%2003%2026.docx&action=default&mobileredirect=true&CID=B03DB54A-DE0C-47AF-9550-6924D80928D5
https://opco2i.sharepoint.com/:w:/r/sites/2I-DirectionAppuiauxBranches/_layouts/15/Doc.aspx?sourcedoc=%7B5F2E5715-C864-4F29-AAB4-54E4D05CFB1D%7D&file=R%C3%A9f%C3%A9rentiel%20CQP%20Op%20en%20bijouterie%2016%2002%2026%20R%C3%A9vis%C3%A9%20le%2025%2003%2026.docx&action=default&mobileredirect=true&CID=B03DB54A-DE0C-47AF-9550-6924D80928D5

