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- Industries pétrolières

Opérateur(trice) de station-
service / Pompiste

Description
Accueillir les clients et procéder à la distribution des carburants en
station traditionnelle ou en station self-service. Pouvoir effectuer des
opérations courantes d’entretien et de vérification technique sur les
véhicules.

Environnement, Tendances &
Expériences
Environnement et conditions de travail

Accueil des clients Distribution des différents carburants et
produits/Information des clients sur les produits spécifiques Entretien
courant de la zone de distribution Encaissement des règlements clients
(suivant les cas) Mise en rayon des produits et réassort dans l’espace
de vente Conseil et information des clients sur les différents types de
services et produits (lubrifiants, lavage, autres fournitures) Vérification
des conditions de réception des carburants Renseignement de
documents de suivi des activités sur différents interfaces numériques

Expériences

Connaissance des consignes et des règles de sécurité à observer en
station

FAMILLE DE MÉTIER

Logistique

CODE ROME

Savoir faire

Gestion De Station-service
DISTRIBUTION ET SERVICE
• Distribuer les carburants et produits
• Conseiller les clients sur les services
• Encaisser les règlements

ENTRETIEN ET SÉCURITÉ
• Entretenir la zone de distribution
• Vérifier les conditions de réception
• Appliquer les consignes qhsse
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