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Contexte et méthodologie
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En OopPCO

DE L'EMPLOI
ET DE L'INSERTION

Liberté

» Une image de l'industrie qui tend a s’améliorer e

* |'industrie en France souffre d'une image moins valorisante auprés des jeunes par rapport a
d’autres secteurs d’'activités.

Contexte sTER: 2 |

Ainsi, 80% des lycéens S et technologiques avaient une bonne image de l'industrie en 2021,
placant lI'industrie en avant derniere position, juste devant 'agriculture (79%). Toutefois, sur une
dynamique plus longue, c’est 11 points de plus qu’en 2013, soit une évolution encourageante.

Les freins sont nombreux : des conditions de travail percues comme difficiles, une source de
pollution, des licenciements et délocalisations.. Pourtant, une large part reconnait que
I'industrie est source de progreés et d'innovation.

» L'industrie automobile doit se réinventer pour séduire les jeunes.

» L'étude se focalise sur la partie amont de la filiere (industrie automobile) :

* Production de véhicules : Fournisseurs de composants mécaniques, électroniques, etc.,
Equipementiers, carrossiers et Constructeurs

» Chiffres de 201812 : 4 000 entreprises, 498 000 employés, 169 milliards d€ de chiffre d'affaires

(1) Résultat issu du baromeétre 2021 « Les lycéens et I'industrie » réalisé par (2) DGE - Contrat Stratégique de la Filiere Automobile, CCFA — L'industrie
Opinion Way pour Arts et Métiers (filiéres S et technologiques). automobile francaise 2019, Xerfi — Le marché et la distribution automobile
RESEARCH 2020, recherches et analyses GSG
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Contexte de lI'étude

L'industrie automobile : un secteur en pleine mutation
Le secteur doit faire face a plusieurs défis, qu'ils soient sociétaux, reglementaires ou technologiques.

Evolution réglementaire prenant
plus en compte I'environnement
(ex : mise en place de ZFE d'ici
2025, loi « Climat et Résilience »
du 22 aoUt 2021 )

Une prise de conscience globale
des enjeux environnementaux
par la société

& RESEARCH

A4

Accélération du changement
énergétique passage du véhicule
thermique a électrique, 100% d'ici 2035

Digitalisation de I'automobile : mise en
place progressive d'ADAS de plus en
plus perfectionnés, véhicules connectés,
autonomes, intégration de la
télématique, la RGPD

Un rapport a la voiture qui évolue : un
passage de [|'automobile & [I'auto-
mobilité incluant tfoutes sortes de
solutions de mobilité en propre,
partagées ou louées, notion de Maa$S

En OopPCO

MINISTERE 1
DU TRAVAIL,
DE L'EMPLOI
ET DE L'INSERTION
Liberté
e

Egalité
Fratermité

Une nécessaire adaptation des usines
en tant qu'outil de production, des
process de plus en plus automatisés
avec |'aide de [I'lA - cobots
(collaborative robots)

Moins de main d’'ceuvre nécessaire : |a
fabrication de véhicules électriques
nécessife moins de main-d'ceuvre que
les thermiques, ce qui pourrait faire
perdre 65 000 emplois & la filiere, selon la
PFA (octobre 2021)

Mais en paralléle, une évolution trés
forte des métiers et compétences
demandées menant & une pénurie de
main d'oeuvre qualifiée, aggravée par
I'image de I'industrie

A cela s'gjoutent des difficultés de
production dues 4 des pénuries de
composants et d'une hausse des coUts
de matieres premiéeres




I Objectifs de I'engquéte

& RESEARCH

FAIRE UN ETAT DES LIEUX DE

L’ATTRACTIVITE DE

L'INDUSTRIE AUTOMOBILE EN

FRANCE

Identifier si la filiere automobile
est percue comme attractive, les

freins et motivations, la

propension a recommander ce

secteur, aupres:

des jeunes (collégiens et
lycéens) et les étudiants

des demandeurs d'emploi

des prescripteurs (parents,
enseignants, personnel
éducatif, grand public au sens
large, syndicats professionnels,
recruteurs...)

des salariés actuels du secteur

COMMUNIQUER LES
e RESULTATS ET FEDERER LES
DIFFERENTS ACTEURS DE LA
FILIERE

Mettre a disposition de chaque
acteur de la filiere automobile
une analyse détaillée, au national
et par territoire, pour chaque

cible.

EX OopPCO

MINISTERE 1
DU TRAVAIL,

DE L'EMPLOI

ET DE L'INSERTION

Liberté

Egalité

Fraternité

ETABLIR UNE FEUILLE DE
ROUTE DES ACTIONS ET PLAN
DE COMMUNICATION

Quels sont les leviers de
recrutement les plus prometteurs
pour attirer des talents dans
'industrie automobile ?

Comment traiter les freins ?

Quelles actions de
communication mettre en place
au niveau national et territorial
(média, écoles, internet) avec un
budget associé ?
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Méthodologie - Un dispositif en 5 étapes clés

IMPREGNATION

(1]

10 ENTRETIENS
EXPLORATOIRES

® Attractivité de la
filiere.

® Points de tension et
difficultés a recruter.

®* Bonnes pratiques
pour attirer les talents
de demain

® Impact du
basculement vers
I'électromobilité

& RESEARCH

PERCEPTION

(2]

ENQUETE AUPRES DE
3800 FRANCAIS

* Connaissance et image
la filiere

* Attraits et freins percus

* Visibilité et impact des
communications de la
filiere

® Intention de travailler
dans la filiere

® Prescripteurs et
recommandations

COMPREHENSION

(3]

ECHANGES AVEC VOS
CIBLES PRIVILEGIEES

* Diagnostic portant sur
la perception des
différents publics cibles

*® Test des actions
proposées par les
différents partenaires
de la filiere en matiere
d'attractivité

* Test du site
monfuturjobauto.fr

® Besoins et attentes des
différents publics cibles

APPROPRIATION

(4]

PRESENTATION DU
RAPPORT FINAL

Rapports et syntheses :

* Analyse de la
perception de la filiere

+ ldentification des
leviers et les freins au
recrutement

*+ Recommandations
pour répondre aux
constats identifiés +
recommandations
spécifiques pour
monfuturjobauto.fr

EX
MINISTERE
DU TRAVAIL,
DE L'EMPLOI

ET DE L'INSERTION

Liberté
Egalité
Fratermité

ACTIONS

(5

FICHES BUDGETISEES
GALAXIE HAVAS

* Plan d’'actions

* Fiches actions
budgétisées

* Infographie présentant
les différents résultats
et préconisations

* Une vidéo motion de
présentation des
résultats.
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ETAPE 1-Une phase d'imprégnation auprésde10 =2, |9
experts de la filiere pour prendre de la hauteur sur &S 2|

le contexte actuel

Les équipes de CSA remercient les
intervenants de ce Temps 1 pour la richesse
des échanges qui permettront d’établir un

état des lieux précis de I'attractivité de la
filiere.

& RESEARCH

Liberté
Egalité
Fratermité

Consultants
Monsieur Olivier Verhaeghe - Dirigeant de My Better Job
Monsieur Stanislas Bailly — Directeur Général de SNECI

Représentants du personnel et des salariés
Monsieur Bernard Hayat - Représentant CFTC
Monsieur Jean-Marie Robert - Représentant CFDT
Monsieur Eric Vidal - Représentant CFE-CGC

Responsables du recrutement et des ressources humaines

Monsieur Serge Laurent — RH et Directeur CFA

Madame Nathalie Fontaine - RH et Directrice du développement des
compétences

Madame Céline Eymard - Responsable de la marque Employeur

Madame Valérie Bourassin — Directrice recrutement et développement des
compeétences

Jeune alternant
Monsieur Théo Cercy - Alternant chez Michelin
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ETAPE 1- Une phase d'imprégnation qui a permis =2 [
d'établir 9 points clés a creuser au cours de la suite & 2|

du dispositif

1. Une industrie a la croisée des chemins : entre le passé
thermique et le futur électrique

2. Des perceptions disparates de ce saut vers I'inconnu
3. Un empilement des crises médiatiques...

4. ..qui dépasse le caractére non écologique des véhicules
thermiques

5. Une instabilité et des tensions internes qui s'immiscent
dans le débat public

rié
Egalité
Fratermité

6. Une attractivité qui semble reposer davantage sur les
opportunités offertes a titre individuel que sur le secteur
d'activité en lui-méme

7. Une quéte de sens dans ses choix professionnels a placer
au centre des processus de recrutement

8. Des talents qui ont besoin de disposer d'une vision claire
sur les perspectives de demain

9. L'électronique de puissance : I'innovation pour recréer un
lien avec les citoyens et donc les candidats ?

& Les résultats détaillés de cette premiéere phase sont accessibles dans les annexes de ce document
RESEARCH
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En OopPCO

ETAPE 2 - Une enquéte auprés de 3800 francais 2

Liberté

Egalité
Fratermité

CIBLES INTERROGEES MODE DE RECUEIL

m'ln Population francaise (18 ans et plus) : 2011 répondants Recueil par Internet via nos panels
- WL . . B i Durée de passation entre 10 et
7 b Jeunes de 12 4 17 ans en collége ou lycée : 1107 répondants 20 minutes selon les cibles

Demandeurs d’emploi ou en reconversion

£
(o)
i“ professionnelle : 598 répondants

DATES DE TERRAIN

MAI MAI
2022 2022

Potentiels actifs déja en poste (CDD ou intérimaires) :
405 répondants

n/__ Enseignants en colléges, lycées ou CFA : 438 répondants

L 13 | 7| 31
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ETAPE 2 - Représentativité des échantillons

MINISTERE

Liberté
Egalité
Fratermité

Afin d'assurer la représentativité des différentes cibles, nous avons appliqué des redressements sur chacun des

échantillons.

!.:i/o
-

&

RESEARCH

L'échantillon principal est représentatif de la population francaise (18 ans et plus) sur les critéres de sexe,
d'age, de CSP, de région, de taille d'agglomération et de taille du foyer.

Source : Recensement INSEE de la population 2018 sur le périmétre des individus de 18 ans et plus des ménages en France métropolitaine

La cible des jeunes de 12 317 ans en collége/lycée est représentative sur les critéres de région, d'age et de niveau de
scolarité.

Sources : DEPP, Systéme d'information Scolarité sur le périmétre de la France métropolitaine, Public + Privé sous contrat, MENJS ; Repéres et références statistiques 2022 sur le
périmétre des collégiens et lycéens de 12 a 17 ans a la rentrée 2021 dans la France entiere

Sur la cible des demandeurs d’emplois, reconversions professionnelles et potentiels actifs déja en poste (CDD
et mission d'intérim), seuls les demandeurs d'emplois ont été redressés sur les criteres de sexe, d'age, de région
et de CSP.

Source : Recensement INSEE de la population 2018

La cible des enseignants en collége/lycée est représentative sur sa distribution dans les différentes régions de France.

Sources : DEPP, Panel des personnels issu de BSA, novembre 2021 sur le périmétre de la France métropolitaine, agents ayant une mission d'enseignement dans le second degré
privé sous contrat, rémunérés par I’Education nationale et en activité au 30 novembre 2021.
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En OopPCO

ETAPE 2 - Note de lecture 2|

Liberté
Egalité
Fraternité

Mode de présentation des résultats :

+ Lorsque c'est possible, les résultats sont systématiquement présentés sur la cible représentative de la
population francaise.

« Sil'analyse le permet et le justifie, les résultats sont également déclinés sur les autres cibles sous forme
de focus, représentés avec les pictogrammes suivants:

A4 = Jeunes Q/o Enseignants

" &>

T@‘ Demandeurs d’emploi et Actifs en poste, en CDD ou
— reconversions professionnelles 1 mission d’intérim

* Lorsgue le nombre de répondants sur une question est inférieur a 30, un avertissement est indiqué : & .
Les résultats doivent alors étre interprétés avec précaution.

* Enraison des arrondis, la somme des pourcentages peut parfois ne pas étre égale a 100%.

& RESEARCH
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ETAPE 3 - Une étude qualitative pour s'immerger
dans le quotidien des francais

& RESEARCH

CIBLES INTERROGEES

24 jeunes de 13 a 25 ans : 4 collégiens, 4 lycéens, 8
étudiants, 8 intérimaires

24 prescripteurs @ 8 parents, 4 enseignants, 4 conseillers
d'orientation, 8 salariés de Péle Emploi

16 salariés et demandeurs d’emploi : 8 salariés de
'industrie automobile, 4 intérimaires de plus de 25 ans, 4
demandeurs d'emploi

EX

MINISTERE

DU TRAVAIL,

DE L'EMPLOI

ET DE LUINSERTION
Liberté

Egalité
Fratermité

MODE DE RECUEIL

Recueil sur une plateforme privée permettant des
échanges asynchrones

4

Ouvert pendant 7 jours avec de nouvelles
guestions ouvertes publiées tous les jours

DATES DE TERRAIN

MAI
2022

G

MAI
2022

23
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Profils
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En OPCO

Profil des Francais interrogés lors de I'ETAPE 2 e 2

DE L'EMPLOI

(phase quantitative) A

L] L]

m £ Q A
18 - 24 ans 10% 2% 20% 18% 12-14 ans 53%
25-34 ans 15% 16% 27% 32% 15-17 ans 47%
35-49 ans 25% 47% 31% 34%
50 - 64 ans 25% 34% 22% 14%
65 ans et + 25% 1% - 1%

EN oy e o © A

&2

IDF 19% 20% 20% 19% 18%

Nord Ouest 23% 22% 22% 21% 25%
Nord Est 22% 22% 23% 24% 26%
Sud Ouest 1% 12% 12% 1% 13%

& Sud Est 25% 24% 24% 25% 19%
RESEARCH
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Profil des Francais interrogés lors de 'ETAPE 2
(phase quantitative)

EN

MINISTERE

DU TRAVAIL,

DE L'EMPLOI

ET DE L'INSERTION

CSP +
Professions intermédiaires
CSP -

Inactifs

L] L]
)
15%
15%
30%
40%

b/

3
53%
47%

|
9%
17%

63%
1%

24%
15%
61%

College

Lycée

55%
34%

EST DEJA ENTRE DANS UNE USINE
< ¢ ™)
3

66% 70% 56%

7%

&

RESEARCH

A UN PROJET DE RECONVERSION
PROFESSIONNELLE

f-

m.

22%

24%

79%

Perception de la filiere automobile — Juillet 2022
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& RESEARCH

Une image ambivalente de 'industrie
automobile... qui |la dessert en matiere
d'attractivité
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Une industrie dans le top 3!

» Avec les ¥ des répondants qui en ont une bonne ou trés bonne image, I'industrie automobile fait

Egalité
partie des industries les mieux percues par la population francaise. Une image un peu moins bonne
aupreés des jeunes (A 9 pts.), qui ont globalement une moins bonne image de l'industrie en général, peu

importe le secteur.

Population

francaise

Aéronautique 88% (26%)

[ A
@ Electronique 84% (15%)

Textile et chaussures 61% (7%)

Pharmaceutique 61% (11%)

Nucléaire 60% (12%)

Agroalimentaire 53% (7%)

Pétroliére 39% (5%)

Image de l'industrie en général

69%

& RESEARCH

EX

MINISTERE

DU TRAVAIL,

DE L'EMPLOI

ET DE LUINSERTION
Liberté

Fratermité

Focus sur les jeunes

% Bonne ou trés
bonne image

» Image de l'industrie automobile

66%

collégiens: 66%
lycéens général+techno: 63%

9e . L. lycée PRO : 74%
» Image de l'industrie en général

38%

collégiens: 52%
lycéens général+techno: 57%
lycée PRO : 71%
B Plutét mauvaise image

H Tres bonne image

B Trés mauvaise image
B Plut6t bonne image

A2. Diriez-vous que vous avez une tres bonne, plutét bonne, plutét mauvaise ou trés mauvaise image des industries suivantes : (n=2011)

D11a. Dirais-tu que tu as une tres bonne, plutét bonne, plutét mauvaise ou trés mauvaise image de I'industrie en général (usine) 2 (n=1107)
D11b. Et dirais-tu que tu as une tres bonne, plutét bonne, plutét mauvaise ou trés mauvaise image de I'industrie automobile 2 (n=1107)
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Population francaise MI'

o . S . o eo. OopPCOo
Une image meilleure aupres de ceux qui ont des affinités " u
avec le secteur industriel ou automobile, en particulier pour  gesumsemon 2'
ceux pour qui I'automobile est un loisir. S
» Sont déja entrés dans une usine » Travaillent ou ont un proche qui travaille dans
(n=1329) I'industrie auto. (n=799)

Rappel
Population francgaise

75% 64% 60%

78% +3 points 77% +2 points

14% 17%

% Image

globale de » Ceux quilisent la presse automobile » Ceux dont la conduite est un plaisir
Jindustrie au moins une fois par mois (n=1454)
(n=607)
84% +9 points 80% +5 points

12%

61% 65%
H Plutét bonne image
HTrées bonne image 23%

15%

& RESEARCH

A2. Diriez-vous que vous avez une frés bonne, plutét bonne, plutét mauvaise ou frés mauvaise image des industries suivantes :
industrie automobile (n=2011)
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Population frangaise ml'

Qui sont ceux qui ont une bonne image de lI'industrie e | s
automobile ? 2ot et 2|
-, Socio-démographie: e comrErerors

- Plutét des hommes (78%*), plus agés (83% chez les 65 ans et +).
- Des personnes dipldbmées au niveau CAP, BEP ou niveau équivalent (82%).

- Des habitants de Bourgogne-Franche-Comté (84%).

. . PP oo 1ys .
ont une bonne ou Un profil assez traditionnel : des hommes, plus agés, n’ayant pas fait d’études supérieures

trés bonne image et habitant une région concernée par l'industrie automobile (Bourgogne Franche-Comté).
de lI'industrie

automobile

*Note de lecture:

Parmi les hommes, 78% ont lls ont logiquement plus d’affinités avec le secteur automobile :
une bonne ou trés bonne f-":ﬁ - Considérent que la conduite est un plaisir (80%)
image de I'industrie, ce quiest ~Q=—0

- - Consultent la presse automobile (84% au moins une fois par Mois).
supérieur au score de la

population générale (75%). - Ont un proche travaillant dans ce domaine (79%), et sont déja entré dans une usine (78%).

- Pourraient dire du bien de I'industrie automobile (92%) et la recommanderaient a un proche (88%)
- Seraient intéressés spontanément pour commencer une carriére dans ce domaine (84%).

- Ont eu connaissance d’actions de communication concernant le recrutement dans la filiere automobile (84%) et

& connaissent le site Monfuturjobauto.fr (84%)
RESEARCH

A2. Diriez-vous que vous avez une trés bonne, plutét bonne, plutét mauvaise ou trés mauvaise image des industries suivantes : industrie automobile (n=2011)
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Population francaise ]Hil'

- o - . oy - < EN 0PCO
Spontanément, associée a la modernité et au progres i 2|
I'industrie automobile souffre d’'une image de

pénibilité

dépassé

Moteur Apclen

Fal
erformance Luxe

Autres marques

Iocnmque 29' g Citroér m.‘.omammmn DESigﬂ
Eiectrlque' Blen 4* Garage Utile, indispensable

Productivité, produchon = T Shinl acho = Essence as Innovation, progres e
L Bien Cher Pénibilité, dur el rance .. Motew

UXERenault Bien 5 USine —Les toishut &S00 enmiree | Cadence @ Travail alachaine
-Autres MarquesHybride Evanger 9o PriXk CherCadencecCarossene tmale “Essency

Crise, déclin, difficultés, chomage QL]'\'_,'”Cr ol . . L Py
litas & BI’UIt g Voiture, véhicule
Qua itéPerformance <= Mobilité, déplacement Fec

X Les trois-huit ﬂermque

I nn ovatlon%ﬂﬁ:pr g res s

___Technologle nouvelletechnologle

Rma It

Cher Sécurlte
me Automatisation Cherpicce

Délocalisation Pollution ¢

ct
rise, déclin, difficu Recherc

AQen.rPo!)liLcjltfldgnvte‘; e
e ssETravail a la chaine

:qu \er

:: I[(r\rl

;El[t‘r?ﬁ\m l\ip; Ty i o Pollution:. s A noter que la taille des mots dans le nuage de mots est
g vl
Bruit' Innovati Citroén « Répeétitif

% rogrés que . energle MOdEme - : proportionnelle a I'occurrence de I'idée évoquée
C h chmcp Mécanique Peugeot Luxevo Itu re Ve h ICU | eUSine 2 Voiture, Ehfﬂ»l[ﬁ - B Canosserie spontanément par les répondants.

er qualittModerne | Jginé Quame ;‘é‘(“i’l'mél en Rotol Pembmte dur
té [

Euanger oo tonatemplor - Vitesse RGHot, robotisation’: Qualite" koo Ddocalsation Ut
F|ab|||teUSlnERenau1t Ecologique

‘ Peugeot
mblage
Fiabilité Argent, prix » : Repetltlf J‘[?SIQT i
N ravail a la chaine
1(“(‘%‘[‘(i”"‘q“"E-SV‘Sienc-e Pénibilité, dur MoteurFiabilité
Délocalisation s u‘. xf"lf"””o”

» L’industrie automobile évoque donc en premier lieu le progrés I'innovation. Toutefois, le nuage de mots ci-

dessus laisse apparaitre que I'industrie automobile ne peut pas s'évoquer sans parler de I'organisation du
travail qui, elle, est « négativement » associée, a savoir le travail a la chaine, la répétition des taches.
&RESEAR(H

Al. Quels sont les mots ou expressions qui vous viennent a I'esprit quand on évoque I'industrie automobile 2 (n=2011)
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Des associations négatives qui pésent lourd ! == 00C0

» Des évocations spontanées négatives qui viennent contrebalancer les évocations positives quelle que soit #me
la catégorie de répondants, particulierement auprés des enseignants du collége, sans doute plus
éloignés de ce milieu et donc moins informés.

O

Des évocations :

Positives

i -
0.

A

=5

0

41%

34%

27%

37%

Neutre

a

L

e

80%

79%

77%

77%

MINISTERE 1
DU TRAVAIL,

DE L'EMPLOI

ET DE L'INSERTION

Liberté

o

Négatives

D 41%

n (4) Et méme 54%
[//o 47% auprés des
‘ .
enseignants
du college

) 38%

Q 36%

: écart supérieur/inférieur ou égal a 4 points
par rapport a la population frangaise
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En OopPCO

Spontanément, I'industrie automobile est d’abord e 2

DE L'EMPLOI

associée a la modernité et au progres...

Fratermité
Population Demandeurs
frangaise d’emplois

n=2011 n=598
MODERNITE 19% S L = Et méme 35% pour les
Innovation, progres 16% 14% 11% 23% — enseignants éel,-omatiéres
Moderne 3% 1% 1% 3% scientifiques et technigues en
Avenir 1% 1% 0% 1% heee/CEA
REFERENCES ECONOMIQUES 10% 10% 7% 8%
Emploi 3% 2% 1% 3% » Quand les Francais pensent a
Argent, prix 3% 4% 3% 2% I'automobile, ils évoquent en
Rentabilité 3% 2% 2% 2% premier lieu I'innovation, le progreés.
Luxe 1% 2% 1% 1% C'est encore plus vrai auprées des
EVOCATIONS GENERALES enseignants, particulierement ceux
(qualité, design, utile, sécurité, 20% 16% 15% 20% intervenant sur les matieres les plus
performance, fiabilité..., < 5% de citation en adéquation avec le secteur.
chacune)
» L'automobile, c’est aussi une force
économique.
& : écart supérieur/inférieur ou égal a 4 points
RESEARCH A T. Quels sont les mots ou expressions qui vous viennent & I'esprit quand on évoque I'industrie automobile 2 (n=2011 par rapport a la population francaise
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... Mais également associée au travail a la chaine, _— 2000
a la pollution, aux délocalisations 2|

Liberté

Egalité
Fraternité

Population | Demandeur Population | Demandeur
francaise s d’emplois francaise s d’emplois
n=2011 n=598 n=2011 n=598
ORGANISATION 0 ) o 0 Pollution 9% 8% 8% 14%
DU TRAvAlL  20% 18% 18% 22% o o i % -
Travail a la 9 % o o elocalisation o A b b
S 15% 12% 13% 16% . . . .
Ny Cher 4% 4% 2% 5%
Productivité, 4% 5% 3% 39
H (o) (o) (o] 0
production Pénibilité, dur 4% 6% 6% 4%
Les trois-huit 2% 1% 2% 1% Crise, déclin,
difficultés 3% 3% 1% 3%
o, o, o, [0) !
Cadence 1% 1% 0% 1% chémage
Méthode
d'organisation
i o, o, o, 0, . . .
(ta%'f(;;zmz 1% 1% 2% 2% » L'industrie automobile souffre largement
kanbans) de I'association spontanée au travail a la
chaine (image de I'ouvrier), des
Sous-traitance 1% 1% 0% 2% délocalisations, mais aussi de la pollution
malgré les innovations techniques.
& : écart supérieur/inférieur ou égal a 4 points
RESEARCH A T. Quels sont les mots ou expressions qui vous viennent & I'esprit quand on évoque I'industrie automobile 2 (n=2011 par rapport a la population francaise
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En termes d'image l'industrie automobile est bien

percue comme tournée vers lI'avenir, mixte, avec des .

emplois qui peuvent présenter de l'intérét...

» Avec des résultats en retrait pour les demandeurs d’'emploi.

Population Demandeurs
francaise d’emplois

L’industrie automobile... n=2011 n=598
..est innovante 84% 80% 78% 89%
..est accessible aux hommmes comme
Pl atx 80% 72% 77% 76%

aux femmes

..est un secteur d'avenir 72% 73% 73% 76%

Elle propose des emplois...

~cansunenvironnement 82% 79% 83% 84%
variés 79% 68% 77% 80%
..intéressants 70% 64% 68% 73%

& RESEARCH  A3. Pour chacune des propositions suivantes, indiquez si vous étes tout & fait, plutét, plutét pas ou pas du tout d’accord.
D12. Pour chacune des propositions suivantes, dis-moisi tu es fout a fait, plutét, plutdt pas ou pas du tout d’accord.

DE L'EMPLOI

ET DE L'INSERTION

Liberté
Egalité
Fratermité

n=1107

83%
76%
75%

78%
76%
67%

: écart supérieur/inférieur ou égal a 4 points
par rapport a la population frangaise
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Et d’ailleurs, les salariés de la filiere mettent en 2|

avant 6 grands atouts:

En OPCO

ET DE L'INSERTION
Libersé
Egalité

t= c L . 1 .
il Un secteur dont le poids économique est ! Des emplois partout en France
= trées important en France *
o
Un secteur qui recrute, tourné vers I'avenir ‘4&" Un secteur dynamique et novateur, ala
_d pointe de la technologie
e A .
Des métiers trés diversifiés, ouverts a > ( Q Des métiers qui demandent de la
: toutes et tous W< créativité, de I'innovation, du travail
- d'équipe
\\ Tres bonne image du secteur. De nombreux J'aime le secteur automobile car cela est dynamique. On a Le mot "automobile” m'évoque un secteur d'activité
challenges a relever. Une large variété d'emplois. de nombreux produits de plus en plus technologiques et toujours en essor malgré les crises de ces trente
Secteur a la pointe de la technologie, en pleine complexes. Cela nous met au défi au quotidien : il faut étre derniéres années Une image plutét novatrice, il faut
mutation. mieux que le concurrent tout en baissant et en optimisant nos  toujours aller de I'avant afin de surprendre et d'étre a
Salarié secteur auto, technicien automatisme colts la pointe
RESEAKLH Salariée secteur auto, ingénieure Salarié secteur auto, responsable achats et ventes
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... mais les conditions de travail supposées n'attirent

pas

L’industrie automobile...
..offre des perspectives d'évolution

..permet d'augmenter son
employabilité dans d'autres secteurs

..offre une bonne rémunération

...offre de bonnes conditions de travail

..est respectueuse de
l'environnement

Elle propose des emplois...
... répétitifs
... fatigants
.. stimulants

.. dangereux

Population Demandeurs
francaise d’emplois

n=2011
68%
66%
58%
56%
38%

87%
80%
55%
45%

n=598
63%
60%
56%
52%
34%

83%
81%
53%
53%

66%
62%
62%
55%
43%

85%
80%
56%
58%

72%
65%
58%
53%
31%

87%
84%
59%
44%

EX
MINISTERE
DU TRAVAIL,
DE L'EMPLOI

ET DE L'INSERTION

Liberté
Egalité
Fraternité

» Ainsi, outre I'aspect environnemental qui est le plus mal noté, d'autres facettes entachent I'image de I'industrie automobile : les

conditions de travail, de rémunération, d’évolution et méme de contenu des emplois (travail répétitif et fatigant, en
cohérence avec I'image du travail a la chaine).

& RESEARCH  A3. Pour chacune des propositions suivantes, indiquez si vous étes tout & fait, plutét, plutét pas ou pas du tout d’accord.
D12. Pour chacune des propositions suivantes, dis-moisi tu es fout a fait, plutét, plutdt pas ou pas du tout d’accord.

78%
77%
59%
52%

: écart supérieur/inférieur ou égal a 4 points
par rapport a la population frangaise
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100%

EN opcC
MINISTERE

o
L'image de l'industrie automobile est tres Dy TRAYY |

ET DE L'INSERTION

similaire entre les enfants et leurs parents... & -

Image plus

m .-
e . _-
4 Environnement -

c o -
o prononcee Emplois répétitifs  international -
(o) h
8. aupres des Emplois variés

O
% % paren ts Accessible aux hommes comme aux femmes
w-: 80%
‘0 O Emplois intéressants
Q_<8 Emplois fatigants
3
(] = Permet d'augmenter son JPtae
9 s 0% employabilité -
st ’ Secteur d'avenir
he -7

© -
-g t'(; Emplois stimulants ’,a"Perspectives d'évolution
-
E5 w . Image plus

= onne rémunération <
g " - prononcee
g . ~ auprés des
T _-- Bonnes conditions de travail ,O
£ 50% Pt -

e A enfants
Emplois dangereux
=" - Respectueuse de La taille des points est proportionnelle & la corrélation observée
o e - lenyvironnement (plus le point est gros, plus I'image parents/enfants est corrélée).
40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
& Image de I'industrie auprés des enfants (% Tout a fait + Plut6ét d'accord)
RESEARCH A3 pour chacune des propositions suivantes, indiquez si vous étes tout a fait, plutdt, plutét pas ou pas du tout d'accord. (n=2011)

D12. Pour chacune des propositions suivantes, dis-moi si tu es tout a fait, plutét, plutét pas ou pas du tout d'accord. (n=1107)
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SOV EIACTaRICIIEIEN i » Le bilan est donc mitigé : d'un coté I'industrie automobile

semble apporter des perspectives d'avenir grace a l'innovation. =N OpCO

° ° Az o0 o . s A u
Bilan d’i mage D'un autre coté, les conditions de travail, le manque d'intérét ~ puTRavaw,

percu et I'impact environnemental vont freiner son attractivité. LL2FFNSERTON

Egalité
Fraternité

. Points forts
° Respectueuse de * . Importance + /évaluation +

I'environnement Bonnes conc{Jtlons » Secteur d'avenir
de travail » Emplois intéressants .

Emplois stimulants Innovante
° Perspectives d'évolution

°
L Augmenter son
employabilité

L)
Bonne rémunération . »
» Emplois variés
Accessible aux hommes
comme aux femmes

Importance du critére

Emploisdansun s
environnement international

Emplois dangereux

Emplois répétitifs Emplois fatigants U T

A R

RESEARCH  A2. Diriez-vous que vous avez une frés bonne, plutét bonne, plutét mauvaise ou frés mauvaise image des industries suivantes : industrie automobile (n=2011)
A3. Pour chacune des propositions suivantes, indiquez si vous étes tout a fait, plutét, plutét pas ou pas du tout d'accord. (n=2011)
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Au regard des critéres de choix d’'une entreprise...

» Les considérations de salaire sont partagées par toutes les cibles de I'enquéte.

EX
MINISTERE
DU TRAVAIL,
DE L'EMPLOI

ET DE L'INSERTION

Liberté

» Les jeunes plus que les autres accordent de I'importance a I'intérét du métier et aux perspectives Pt

d’évolution, quand la sécurité de 'emploi et 'ambiance de travail sont plus en retrait.

» Les demandeurs d'emploi et les actifs en poste en CDD ou mission d'intérim sont également pragmatiques: les

horaires de travail et la proximité avec leur lieu d’habitation sont largement mis en avant.

Le salaire, les éléments de rémunération

L'ambiance de travail rémunération

Lo salie es Séments
51

o L'intérét que vous portez au
meétier, le lien avec vos centres

Les horaires de travail

d'intéréts

La proximité du lieu de travail avec votre lieu L'ambiance de travail
d'habitation

L'intérét que vous portez au métier, le lien Les perspectives d eVOIUg;?ﬂ;r':

avec vos centres d'intéréts

La sécurité de I'emploi

La sécurité de I'emploi

— 84 Focus sur les jeunes

61%

51%

35%

33%

27%

-3 pts

+13 pts

-16 pts

+8 pts

-10 pts

A avec les actifs
adultes (en points)

B Demandeurs d'emploi (n=598) Actifs en poste (n=405)

& RESEARCH S$20b. Quels sont les 5 critéres qui sont (ou seront) les plus importants pour vous, dans le choix de votre entreprise ou de votre métier 2

D10. Quels sont les 5 criteres qui sont (ou seront) les plus importants pour toi, dans le choix de ton futur métier 2 (n=1107)
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n OopPCO

... 'attractivité de I'industrie automobile parait faible 2|

DE L'EMPLOI

ET DE L'INSERTION
Liberté

Egalité

Fratermité

Ce que pensent les

Critéeres les plus . > g
Francais de l'industrie

importants dans la

recherche d’'un emploi automobile
#1. Le salaire, les Offre une bonne
éléments de rémunération :
P P . O,
rémuneration 58% » La mise en paralléle de I'image de

I'industrie et des criteres de choix
prioritaires pour la recherche d'un
emploi fait apparaitre un manque de
convergence pouvant nuire a

Offre de bonnes
conditions de

#3. Les horaires travail : 56%

. ) AN
de travail Emplois I'attractivité du secteur.
fatigants : 80%
#5. L'intérét que Emplois répétitifs
vous portez aux (87%), stimulants
métiers (seulement 55%)

A3. Pour chacune des propositions suivantes, indiquez si vous étes tout a fait, plutét, plutét pas ou pas du tout d'accord. / D12. Pour chacune des propositions
RESEARCH suivantes, dis-moi si tu es tout a fait, plutét, plutét pas ou pas du tout d’accord. / $20b. Quels sont les 5 criteres qui sont (ou seront) les plus importants pour vous, dans le
choix de votre entreprise ou de votre métier 2 / D10. Quels sont les 5 criteres qui sont (ou seront) les plus importants pour toi, dans le choix de ton futur métier 2
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Une image qui n’'arrive pas a se démarquer BT |
suffisamment de lI'industrialisation stéréotypée

En OopPCO

MINISTERE

ET DE L'INSERTION

La filiere automobile patit de I'image globalement négative de I'industrie \\ Entreprise industrielle - c'est une entreprise qui fabrique ou qui des

« L'entreprise industrielle est souvent confondue avec l'usine, ou du moins I'imaginaire
de l'usine reste trés prégnant.

* L'industrie est ainsi associée a des taches répétitives, a un environnement de travail
pénible, voire dangereux, et a de bas salaires.

Un manque d’éthique ou de sens est souligné par certains

* Un secteur associé a la pollution, et de ce fait moins attractif pour certains jeunes que
le secteur de la santé par exemple, dont I'impact est percu comme plus positif;

 Une minorité de participants a évoqué également les scandales récents (V\W),
donnant une image dégradée du secteur (mensonges, recherche du profit avant tout).

& RESEARCH

transforme des objets. Le travail doit étre difficile. Cela peut
ressembler & des grands ateliers. Le travail doit étre répétitif
Collégien

Voitures en fabrication & la chaine. Ca me fait penser a des gens
qui font la méme chose tous les jours. Je trouve cela plutét
monotone

Prescripteur, parent

Ce qui me freine c'est la finalité du secteur : je préférerais travailler
pour la santé par exemple.
Eléve ingénieur

Le secteur automobile abime la planéte
(jeune, intérimaire)

Perception de la filiere automobile - Juillet 2022 32



Un secteur percu comme réservé aux hommes et e, 2

aux passionnés de I'automobile

En OopPCO

DE L'EMPLOI

ET DE L'INSERTION
Liberté

Egalité

Frsterttité

Une filiére per?ue comme un univers mascu‘in et réserVé aux \\ C'est un secteur trés technique ... je ne me voyais pas la dedans car

passionnés de mécanique auto lorsqu’il s’agit de s’y projeter

* Les jeunes filles et les femmes tendent a exclure naturellement ce secteur. Le fait
qu'il y ait peu de femmes dans ce secteur (du moins tel qu'il est percu) peut non
seulement freiner l'identification, mais aussi amener a projeter un environnement
« machiste », « discriminant » a I'égard des femmes.

Les non passionnés par I'automobile ou la mécanique tendent
également a exclure la filiere

* Les prescripteurs ne recommandent les métiers de la filiere qu'aux personnes
exprimant un intérét particulier pour 'automobile.

+ Des connaissances techniques approfondies et / ou un attrait pour le travail manuel
sont souvent associés au ‘profil’ type du salarié.

& RESEARCH

Jj’avais en téte un milieu réservé aux hommes ou aux ingénieurs
Jeune femme

Je n'ai jamais envisagé de travailler dans le secteur automobile car
Jj'ai I'impression que c'est un milieu masculin
Demandeuse d’emploi

Non ce n’est pas le secteur ou jirai travailler, je trouve que c’est un
monde assez discriminant car il y a peu de femmes
Lycéenne, 17 ans

Je n'oriente pas les personnes dans ce secteur s'ils n'ont pas un
intérét fort pour I'automobile. Ce n'est pas par hasard qu'on y
rentre

Conseiller Péle emploi
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En OopPCO

Des métiers de I'automobile réservés a un cercle 2|

Liberté

trop restreint =

Une forte méconnaissance de la filiere automobile et de ses \\
métiers est constatée : elle constitue un frein important a la
projection

« La grande majorité des francais interrogés (y compris les conseillers d'orientation et
les enseignants) ont une connaissance trop limitée du secteur et de ses métiers,
basée sur leur expérience personnelle en tant qu’automobiliste (en concession, au
garage), sur des reportages vus a la télévision ou encore sur de lointains souvenirs de
cours sur le taylorisme.

+ De ce fait, les métiers cités se limitent généralement a : ouvrier en usine, garagiste /
mécanicien, commercial en concession. Sont parfois cités également les métiers
d'ingénieur et de designer.

- Seuls certains salariés du secteur et quelques conseillers Péle Emploi ont une vision
large et diversifiée des métiers de la filiere, allant de la conception a la
commercialisation, en passant par la maintenance et la réparation, et évoquent tant des
PME que de grandes entreprises.

& RESEARCH
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En OopPCO

Des doutes sont exprimés par les jeunes sur I'avenir &t 2|

Liberté

de la filiere

\N\

Une réassurance sur les perspectives d’'avenir est attendue

- Les reportages sur les fermetures d’usine ou sur les difficultés d’approvisionnement
marquent les perceptions de la filiere, et suscitent des réticences a se projeter
personnellement ou a recommander ce secteur, notamment parmi les mieux
informés.

« Ainsi, méme des jeunes intéressés par la mécanique et I'automobile (I'un en bac pro
mécanique et l'autre en bac technologique sti2d) n'envisagent pas de travailler dans
le secteur automobile car ils estiment qu'il offre de moins en moins d'emplois : ils ne le
percoivent pas comme un secteur d'avenir.

Un besoin de réassurance émerge concernant les plans de

carriére a proposer aux lycéens

& RESEARCH
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& RESEARCH

De prime abord, I'intérét pour travailler
dans le secteur semble [imité
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Un intérét spontané limité pour travailler dans
I'’Automobile... s 2

DU TRAVAIL,
DE L'EMPLOI

. .~ ,e . . . . o . oy - . . ~e~ ET DE L'INSERTION
» Un intérét pour I'industrie automobile variable selon les cibles mais assez limité : les potentiels actifs déja -

en poste (CDD ou intérim) se montrent les plus intéressés, quand les jeunes le sont nettement moins, ™™ T
avec prés d'un tiers de grands réfractaires.

Avant présentation des métiers % Intéressés ou trés

intéressés

Demandeurs
d’emplois ou
reconversions
professionnelles

n=598

B Pas du tout intéressé M Plutot pas intéressé M Plutot intéressé M Tout a fait intéressé

RESEARCH  B4. Si vous aviez I'opportunité demain de commencer une carriere dans une enfreprise de I'industrie automobile, seriez-vous...
D13. Serais-tu intéressé(e) pour travailler dans I'industrie automobile 2
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En OopPCO

ET DE L'INSERTION

... avec des représentations de métier toujours trées 2|

stéréotypées sur la filiere (1/2)

Portrait d'un travailleur du
secteur automobile

- I'ouvrier -

“ 50 -60 ans
|
CAP ou Bac Pro
Mécanique
i@j Hauts de France
Doubs
& RESEARCH

Son travail, son quotidien

Poste : mécanicien
Personnalité: une personne manuelle et méticuleuse

Environnement de travail : dans un garage ou une usine automobile dans les Hauts de France chez
Renault ; un environnement bruyant, salissant

',:g’;«;. Ses valeurs g Sa vision du secteur

Prét a faire des sacrifices, par exemple a Un travail alimentaire pour subvenir aux besoins de
accepter le travail de nuit sa famille
Respect des délais impartis Un secteur ou assouvir sa passion pour la mécanique

Perfectionnisme / Satisfaction client
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... avec des représentations de métier toujours tres 2
stéréotypées sur la filiere (2/2)

Portrait d'un travailleur du
secteur automobile,

- 'ingénieur -

=
g

)

35-49 ans

lle-de-France
Paris

Etudes supérieures
BAC+5
!

& RESEARCH

En OopPCO

DE L'EMPLOI

Fraternité

Son travail, son quotidien

Poste : Ingénieur, conception nouveaux projets

Personnalité: Une personne dynamique, curieuse, qui aime travailler en équipe et relever des
challenges

Environnement de travail : Bureau pour la conception et Atelier pour la mise au point

::;;*;3. Ses valeurs & Sa vision du secteur
P

Travail bien fait / Satisfaction client Dynamique

Esprit d'équipe Innovation permanente

Partage du savoir A la pointe de la technologie

Ecoute Un savoir-faire francais

Faire de chaque jour un défi
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& RESEARCH

Dans le détail, I'attractivité est
néanmolins plus forte pour les métiers
de conception/recherche, au détriment

des métiers de production
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ET DE L'INSERTION
Liberté

Les différents métiers de la filiere automobile ont été - 0PCO
I et le niveau d'intérét =

présentés aux répondants pour en mesurer la connaissance i 2|

Quol?

COMMENT ?

Présentation aléatoire de 10
métiers parmi les catégories
suivantes:

Jeunes de 12 a 17 ans en Connaissance et
college ou lycée attractivité des métiers
accompagnés d'une
définition succincte

3

Concevoir - Rechercher

Demandeurs d’emploi ou en
reconversion professionnelle

@

Produire - Réaliser

Gérer - Administrer

Installer - Maintenir

)

Préparer - Organiser

& RESEARCH
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Présentation des métiers (1/3) 2

‘ Concevoir - Rechercher

Data Scientist

Analyser exploiter toutes les datas des clients, des

prospects ou bien encore des employés que
I'entreprise récupeére via différents canaux.
L'objectif est de créer des modeéles prédictifs et
d'aider la prise de décision par la construction
d'algorithmes.

Designer automobile
Créer des designs pour séduire I'acheteur

Dessinateur projecteur

Concrétise, sur écran, le projet né dans la téte
d'un architecte, via des plans et des schémas
tout eny intégrant les calculs effectués par les
ingénieurs d'études.

Ingénieur d'études

Contribuer a I'élaboration, a la mise au point et
au développement des techniques et méthodes
mises en ceuvre dans les établissements ou ils
exercent, ainsi qu'a l'organisation de leur
application et a I'amélioration de leurs résultats.

& RESEARCH

En OopPCO

DU TRAVAIL,

DE L'EMPLOI

ET DE L'INSERTION
Liberté

Egalité

Fratermité

Ingénieur d’études en électronique Maquettiste

Participe notamment a la recherche, au
développement et a la commercialisation des
objets électronique.

Traduire formellement les projets
de design afin d'en valider I'échelle,
la mise en forme esthétique et

Ingénieur développement fonctionnelle, de fagcon physique.

Mécatronicien

Le mécatronicien est au carrefour de
plusieurs disciplines : la mécanique,
I'électronique et l'informatique. Il
maintient et crée des ensembles
automatisés miniaturisés pour
améliorer les performances de tous
types d'équipements.

Traduit la demande d'un client en lignes de codes
informatiques.

Ingénieur machine learning

Optimiser et de mettre en production les
algorithmes développés par le data scientist au
sein de l'infrastructure préparée par le data
ingénieur.

Ingénieur slreté de fonctionnement Sound designers

L'Ingénieur streté de fonctionnement traite et Créer des matériaux sonores
évalue la fiabilité (assurer la continuité du service), propres a 'ambiance souhaitee
la maintenabilité (étre réparable), la disponibilité  Technicien d'études

(étre prét a I'emploi) et la sécurité (non occurrence
d'événements catastrophiques) des
infrastructures, systemes

Réaliser des plans ou une
projection en 3D, effectuer des
tests, modéliser une piece, etc.
Ingénieur UX/UI

Le designer Ul (design de l'interface utilisateur) s'occupe du lien entre la machine et
'homme. Il est en charge de la conception générale de I'interface, de la clarté de la
navigation, de l'optimisation des parcours et aussi de la qualité des contenus.

Le designer UX (design de I'expérience utilisateur) a pour objectif d'insérer du storytelling
(mise en récit) dans une expérience d'utilisation pour faire naitre de I'’émotion chez
linternaute ; son réle est donc plus stratégique.
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Présentation des métiers (2/3)

&

‘ Produire - Réaliser

Ajusteur/ Monteur

Assemble les pieces d'un systéme mécanique ou
procede a des finitions

Opérateur sur machines a commandes numériques

Piloter, a partir d'un programme informatique,
une ou plusieurs machines (tour, perceuse,
rectifieuse, fraiseuse...) qui fabriquent des piéces
métalliques.

Peintre en carrosserie
Prépare les surfaces sur lesquelles il applique
ensuite la peinture.

Pilote de systéme de production automatisée

Assure le fonctionnement d'une ligne de
fabrication qui fonctionne sur machines
automatisées

Planificateur de production

Organise, supervise, impacte le planning de
production nécessaire a la fabrication du bien
en question, en fonction des commandes
émises par le service commercial.

RESEARCH

EX

MINISTERE

DU TRAVAIL,

DE L'EMPLOI

ET DE L'INSERTION

Liberté
Eualité
Fraternité

Responsable qualité

Chargé de mettre en ceuvre et d'organiser
les procédures de suivi et de contrdle
qualité au sein d'une unité de production
ou d'une entreprise, sur la base d'un
cahier des charges.

Soudeur

Assembler des pieces métalliques
soudées, chaudronnées ou de
tuyauterie par le processus de la fusion.

Technicien d’essai

Procéder a des simulations de
fonctionnement des appareils

Technicien implantation CAO électronique

Réaliser les plans d'installation, les
schémas de cablage et
d'approvisionnement des futures
installations
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Présentation des métiers (3/3)

‘ Gérer - Administrer

Responsable sécurité informatique

Chargé d'analyser et de traiter les
menaces d'intrusion qui visent le
systeme informatique de I'entreprise.

‘ Installer - Maintenir

Technicien de maintenance

Chargé d'éviter les pannes en assurant un
suivi régulier des machines et équipements

& RESEARCH

‘ Préparer - Organiser

Ingénieur méthodes
Définir et optimiser les méthodes de
fabrication et gestion de la production.
Logisticien / Supply Chain Manager

Coordonne et synchronise I'ensemble des
activités logistiques avec les activités de
production et assure selon les cas, le lien
avec les équipes commerciales.

Technicien des méthodes

Industrialiser le produit, un nouveau modéele
a partir du dossier du bureau d'études.

EX

MINISTERE

DU TRAVAIL,

DE L'EMPLOI

ET DE LUINSERTION

Liberté
Egalité
Fraternieé
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En OPCO

Connaissance et intérét des métiers 2|

m{k
< Intérét pour travailler dans » Intérét pour travailler dans
T e e 81% 67% (31%) . I'industrie automobile I'industrie automobile
. . R ! avant la présentation des apres la présentation des
Produire — Réaliser 81% 9 60% (27%) : métiers métiers
Préparer — Organiser 53% 47% (21%) : 56% 55%
Gérer — Administrer 61% 46% (21% L o Intéra .
’ ° (e i A’;.’:f;ft m Plutot
Acheter -Commercialiser 65% 45% (20%) I pour intéressé
1 lindustrie .
Installer — Maintenir 75% 38% (18%) ! glfftsé*t“ mTres
| intéressé) intéresse
des !
sont par au moins : 1ot
un des métiers présentés | P
( sont tres intéressés). i
e e e e s e s e s e e s e e ks s s k= s s =k = s k= h s s =k s h e e
lls sont intéressés par meétiers en moyenne.
B4. Si vous aviez I'opportunité demain de commencer une carriére dans une entreprise de I'industrie automobile, seriez-vous...(n=405)
RESEARCH B4_2. Si vous aviez I'opportunité demain de commencer une carriere dans ce métier, seriez-vous... (n=405)

Bé. Apres avoir vu ces différentes possibilités de carriere... Finalement, si vous aviez I'opportunité demain de commencer une carriére dans une entreprise de
I'industrie automobile, seriez-vous... (n=405)
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Q)

Demandeurs d'emploi

Connaissance et intérét des métiers

Tres intéressé Plutot intéressé  ===Connait le métier

68% 70%

p2% 53%

B4_1. Connaissiez-vous I'existence de ce métier 2 (n=598)
B4_2. Si vous aviez I'opportunité demain de commencer une carriere dans ce métier, seriez-vous... (n=598)

70%

En OopPCOo
MINISTERE 1
DU TRAVAIL,

DE L'EMPLOI

ET DE L'INSERTION

Liberté

Egalité

Fratermité

80%

44% 41% 40%
(o) 0 0, .
% Intérét 38% 38% 42%
global
pour le 31% -
Métier
(trés + 21% 19%
plutét 20%
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Demandeurs d'emploi

En OPCO

Connaissance et intérét des métiers 2|

Liberté
Egalité

% Sous-total
% Connait INtéresses | RSP
(dont % trés : L . . .
intéressés) ' » Intérét pour travailler dans » Intérét pour travailler dans
. I'industrie automobile I'industrie automobile
Concevoir — Rechercher 74% e 54% (20%) ! avant |a présentation des apres la présentation des
Produire — Réaliser 77% @ 50% (14%) ! metiers 459 metiers
R ! o,
Gérer — Administrer 55% 40% (13%) : ° 43%
Préparer — Organiser 39% 35% (7%) ! %g'lnc;‘f;ft m Plutot
Acheter — Commercialiser 58% 30% (7%) | Pindustrie interesse
Installer — Maintenir 70% 29% (8%) i (t,rés + ETrés
- (0 (o @ 1 plutét P £
| intéressé) intéressé
66% ‘emploi '
O des demandeurs d‘emploi sont i
intéressés par au moins un des métiers présentés ! -2 points
(27% sont tres interessés). .
I
3 | e o o o e e e e e e e e e e e e e e e i
lls sont intéressés par =@ Métiers en moyenne.
B4. Si vous aviez I'opportunité demain de commencer une carriére dans une entreprise de I'industrie automobile, seriez-vous...(n=598)
RESEARCH B4_2. Si vous aviez I'opportunité demain de commencer une carriere dans ce métier, seriez-vous... (n=598)

Bé. Apres avoir vu ces différentes possibilités de carriere... Finalement, si vous aviez I'opportunité demain de commencer une carriére dans une entreprise de
I'industrie automobile, seriez-vous... (n=598)
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’ :I\fSTERE g
Connaissance et intéréet des métiers . 2|

N e . Py . P I~ D14_1. Connaissais-tu I'existence de ce métier 2 (n=1107)
Tres intéresse Plutdt intéressé Connait le metier D14_2. Pourrais-tu intéressé(e) pour exercer ce métier 2 (n=1107)

68%

% Intérét 39%
global
pour le 25% 24% 24% 24%
Métier 24% ° 18%
(trés + 19% - 22% ° 17%
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En OPCO

Connaissance et intérét des métiers 2|

ET DE L'INSERTION

o . . .
70 /O des jeunes sont intéressés par au

Mmoins un des métiers présentés
(26% sont tres interessés).

+8 points

%{fé
% Sous-total
% Connait Interessgs
(dont % trés s
intéressés) < Intérét pour travailler dans » Intérét pour travailler dans
; Concevoir — 65% 64% (22%) . 'industrie a,utomoblle | md‘ustrle a,utomoblle
m Rechercher ! avant |a présentation des apres la présentation des
" Produire - Réaliser 72% 44% (12%) ! métiers métiers
Gérer — Administrer 48% 38% (12%) : 37% 45%
P . I
Préparer — Organiser 29% 33% (9%) | % Intérét
Acheter — o o/ a0 ! global ~
Commercialiser S Sl (5 L i wPplutot
! Findustrie intéressé
_ . . o (o) 9 I trés + N
Installer — Maintenir 60% 24% (5%) | [(Dlutét = Trés
| intéresse) intéressé
I
I
I
I
1
I
I
|

lls sont intéressés par 3 meétiers en moyenne.

D13. Serais-tu intéressé(e) pour travailler dans I'industrie automobile 2 (n=1107)
D14_2. Serais-tu intéressé(e) pour exercer ce métier 2 (n=1107)

RESEARCH 1y 77 Aprés avoir vu ces différents métiers... Pourrais-tu intéressé(e) pour travailler dans I'industrie automobile 2 (n=1107)
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Hiérarchisation des métiers selon l'intérét

» Globalement, les métiers relatifs a la conception, la recherche
suscitent un plus grand intérét au détriment des métiers de

production.

* :métier dont le taux
d'intérét est
supérieur a sa
notoriété. Cela
signifie qu'il
présente un intérét
particulier et un
déficit de notoriété
et qu'il faut
davantage le faire
connaitre

& RESEARCH

Classement en fonction de I'intérét du metier

Concevoir - Rechercher

Designeur automobile

Concevoir - Rechercher

Technicien d'étude

Concevoir - Rechercher

Dessinateur projeteur

Concevoir - Rechercher

Ingénieur d'étude en électronique

Produire-Réaliser

Responsable qualité

Produire-Réaliser

Technicien d'essai

Concevoir - Rechercher

Ingénieur UX/UI

Concevoir - Rechercher

Maquettiste

Gérer - Administrer

Responsable sécurité informatique

Concevoir - Rechercher

Ingénieur développement

Concevoir - Rechercher

Ingénieur sGreté de fonctionnement

Concevoir - Rechercher

Sound designers

Concevoir - Rechercher

Mécatronicien

13 Y

Concevoir - Rechercher

Ingénieur d'études

Concevoir - Rechercher

Data scientists

Préparer - Organiser

Ingénieur méthodes

Concevoir - Rechercher

Ingénieur machine learning

Acheter - Commercialiser

Ingénieur technico-commercial

Produire-Réaliser

Planificateur de production

Préparer - Organiser

Logisticien / Supply chain manager

Préparer - Organiser

Technicien des méthodes

Produire-Réaliser

Technicien implantation CAO éléctronique

Produire-Réaliser

Pilote de systeme de production automatisée

Installer - Maintenir

Technicien de maintenance

Produire-Réaliser

Opérateur sur machine a commandes numériques;

Produire-Réaliser

Ajusteur / Monteur

Produire-Réaliser

Peintre en carrosserie

Produire-Réaliser

Soudeur

En OopPCo
MINISTERE 1
DU TRAVAIL,

DE L'EMPLOI

ET DE L'INSERTION

Liberté

Egalité

Fraternité

*Note de lecture : les jeunes de

124 17 ans ont exprimé le plus

11
19

17

12

10
18
15

14

d’intérét pour le métier de
designeur automobile (1ere
position)
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La présentation des métiers joue sur |'attractivité aupreés des jeunes
En

MINISTERE 1
» Parmil'ensemble des différentes cibles de recrues potentielles, seuls les jeunes se montrent davantage ok vemrLoi
intéressés pour travailler dans I'industrie automobile aprés la présentation des métiers.

» Ce constat est cohérent avec leur jeune age qui rend davantage possible I'exercice de I'ensemble des Métiers, y

compris les plus techniques nécessitant des diplébmes particuliers.

DU TRAVAIL,
ET DE L'INSERTION

Liberté
Egalité
Fraternieé

» Par ailleurs, les jeunes connaissaient moins ces différents Métiers. La découverte peut donc influer positivement.

.

(n=405)

56% 55%

% Intérét
global
pour
I'industrie
(trés +
plutét
intéressé) 17%

Intéra Avant la Apres la
I,r.ltzrettp.our présentation  présentation
Industrie des métiers

RESEARCH

@% Demandeurs d’emplois ou
bt

reconversions professionnelles

(n=598)
45% 43%
34% 32%
11% 11%
Avant la Apres la
présentation  présentation
des métiers

(n=1107)
37% 45%
33%
28%
9% 12%
Avant la Apres la
présentation  présentation
des métiers

m Plutdt intéressé mTrés intéressé
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En OopPCO

Profil des jeunes qui sont plus intéressés apres la 2

ET DE L'INSERTION

présentation des métiers &,

Socio-démographie :

. - Sont des gargons (14%*), plus jeunes (16% chez les 12-14 ans)

- Sont des collégiens (16%).

Orientation:

- N'ont pas d'idée précise du métier qu’ils voudraient faire plus tard (16%)
n’'étaient pas L , .
intéressés avant, et @ - Sontintéressés par le secteur des Services (15%)

deviennent intéressés
apres la présentation
des métiers

- Seraient intéressés par un métier en lien avec les voitures de demain (23%)

Les jeunes qui sont intéressés apreés la présentation sont des garcons plutoét jeunes et

“Note de lecture: incertains concernant leur orientation.

Parmi les jeunes, 14% des gargons n'étaient

pas intéressés avant la présentation des Affinités avec I'industrie :
meétiers et le sont devenus apres, ce qui est i ’

supérieur au score de l'ensemble des O0—O0 - Ont une plutét mauvaise image de I'industrie en général (15%)

jeunes (13%). - Ne connaissent pas le terme d'électronique de puissance (14%)

& RESEARCH

A2. Diriez-vous que vous avez une trés bonne, plutét bonne, plutét mauvaise ou trés mauvaise image des industries suivantes : industrie automobile (n=1107)
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& RESEARCH

Des prescripteurs modérément enclins
a recommander un travail dans
'iIndustrie automobile
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Une recommandation a travailler dans l'industrie i 500

MINISTERE

(@)
automobile modérée UL |

ET DE L'INSERTION

Liberté
COMPETENCES
» Seulement 6 répondants sur 10 recommanderaient a leurs proches de travailler dans I'industrie e
automobile — un peu mMmoins pour les demandeurs d’emplois. Il y a donc un travail de séduction a . ) o
opérer en premier lieu auprés du grand public en général. % Seraient préts a
recommander
¥ ’I Population
]H;I francaise
n=2011
" Demandeurs
Sl 11% 33% 47% N

n=598
B Non, pas du tout M Non, plutoét pas B Oui, plutét  Oui, tout a fait

s~~~ :écart supérieur/inférieur ou égal & 4 points
& RESEARCH TR P g9 8P

B1. Seriez-vous prét & recommander & un proche de travailler dans une entreprise de I'industrie automobile 2 par rapport & la population francaise
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Raisons de recommandation Dﬁ

» Plus d'une personne sur deux a cité au moins une raison de recommander le secteur. Pour peu que le
Métier soit lié aux nouvelles technologies, 'engineering, la recommandation est possible (cf verbatims en

slide suivante).

» Les enseignants sont davantage porteurs de cette vision d'avenir.

ELEMENTS POSITIFS
INTERET POUR LE
SECTEUR, LES MISSIONS
Secteur intéressant,
attractif
Secteur innovant
Métiers variés
Permet d'obtenir des
connaissances, un savoir
faire
Les nouvelles
technologies, technicité de
pointe
Cite un des métiers de
ce secteurs
Métier utile
SECTEUR PORTEUR
Secteur d'avenir
Secteur porteur, qui
recrute
Secteur en évolution,
mutation (défi écologique,
changements des
motorisations)

RESEARCH

Population
francaise

n=2011

52%
23%
8%
6%
6%

3%

2%

1%
1%
18%
8%
6%

6%

Demandeurs
d’emplois

n=598

47%

18%

11%
2%
3%

3%

1%

0%
1%
12%
5%
5%

3%

42%
17%
8%
3%
3%

3%

0%

0%
0%
15%
5%
8%

4%

59%
25%
7%
8%
7%

3%

2%

2%
2%
24%
8%
12%

8%

Population Demandeurs
francaise d’emplois

CONDITIONS DE
TRAVAIL

Salaires intéressants
Possibilité d'évolution
Bonnes conditions de
travail

Les avantages (sociaux,
culturels économiques)
AUTRES

Pour travailler, emploi
comme un autre
Autres éléments positifs
Accessible a tous
STABILITE

Emploi stable

Sécurité de I'emploi
IMAGE

Travailler dans un grand
groupe, de grandes
entreprises

Bonne image, bons
échos

n=2011

12%
5%
5%
2%
1%
9%
6%
3%
1%
4%
2%
2%
3%
2%

1%

B1_QO. Pour quelles raisons seriez-vous prét(e) a recommander & un proche de travailler dans I'industrie automobile 2

n=598

11%
6%
2%
3%
1%
9%
6%
2%
1%
4%
1%
3%
3%
2%

1%

EX

MINISTERE

DU TRAVAIL,

DE L'EMPLOI

ET DE LUINSERTION

Liberté
Egalité
Fratermité

11%
7%
1%
3%
2%
7%
5%
2%
0%
4%
2%
3%
2%
1%

0%

14%
7%
6%
1%
2%
8%
6%
1%
1%
4%
3%
1%
3%
2%

1%
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Population francaise m.

En OPCO

Raisons de recommandation - Quelques verbatims  ¥&# 2|

Egalité
Fraternieé

« Secteur en constante innovation et appelé a perdurer » « Sécurité de I'emploi et possibilité de grimper les échelons »

« La reconversion de l'automobile peut étre 'avenir » L L R
« Je le recommanderais a un ingénieur ou a un

technicien de haute qualification, car a ce niveau

. , . L . cette industrie propose des emplois intéressants »
« Métier d'avenir dans I'évolution de ces transports -

transition énergétique »

« Grosse entreprise, avantages sociaux »

« Parce que c'est un secteur performant et innovant, encore
plus aujourd'hui avec l'obligation de fabriquer des voitures

moins polluantes et l'interdiction futures des voitures
thermiques »

« Les employeurs sont de grands groupe, ou
on est attentif a la motivation et au bien étre
des salariés, ou les perspectives d'évolution

L . . . . . sont vastes. »
« La mobilité est nécessaire, I'automobile suit les besoins de

transformation énergétique dont notre époque a besoin. L'innovation
doit I'accompagner, dela la recommandation pour des perspectives « Travail innovant, au plus proche des nouvelles

d'évolution et d'avenir. » technologies, participation a la réalisation des

véhicules que I'on croise tous les jours »
&nismcu

B1_QO. Pour quelles raisons seriez-vous prét(e) a recommander & un proche de travailler dans I'industrie automobile 2
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Raisons de non recommandation D@ e o000

MINISTERE 1
DU TRAVAIL, I

» Tandis que 2 Francais sur 10 ne savent pas vraiment pourquoi ils recommanderaient ou non le secteur, ce DELEMPLOI

sont les conditions de travail qui sont le plus dénoncées, particulierement la pénibilité. Cela renvoia ==

Fraternité

certains types d’emplois comme le montrent bien la encore certains verbatims en slide suivante. coMPETENGE
Population Demandeurs Population Demandeurs
francaise d’emplois francaise d’emplois
n=2011 n=598 n=2011 n=598

ELEMENTS NEGATIFS 28% 32% 27% 27% MANQUE DE STABILITE 7% 5% 6% 8%

CONDITIONS DE 16% 22% 19% 16% Avenir incertain 2% 2% 2% 2%

S TRAVAIL Secteur en crise, déclin, 29 1% 1% 2%

Pénibilité, travail d.n‘flcne, 7% 12% 9% 7% pas fiable 0 0 ° °

fatiguant Manque de stabilité, 2% 1% 1% 2%

Bas salaires 4% 3% 3% 3% chdmage, licenciement ° ° ° °

. Travallirfépéutnc 4% 6% 4% 5% 5 ,’\Ilomlbfet}ses 1% 0% 1% 2%
Mauvaises conditions de 2% 4% 2% 1% elocalisations

ravail ° ° ° ° Manque de perspective 0% 1% 0% 1%

Travail a la chaine 2% 1% 2% 1% humaine, robotisation . . . .

Horaires difficiles 1% 3% 3% 1% = dre] I”MtAGE 5% 5% 5% 5%

Manque de r?g?”. re 'a poliution, 3% 3% 4% 4%
reconnaissance, de 1% 1% 1% 1% nuita llvleang/\llra?geniemrgenet

. valrorisatFon auvais échgos' 2% 3% 1% 2%
PREpEEnEs e ev‘;'aﬁgl‘; : 1% 1% 1% 1% MANQUE D'INTERET

" B POUR LE SECTEUR, LES 5% 5% 3% 4%
Travailler dans une usine 1% 2% 1% 1% MISSIONS
Engendre des 0 9 9 9 Manque d'intérét, pas

problémes de santé 1% 3% 1% 1% d attr’aitif 5% 5% 3% 4%

Cadence 1% 0% 1% 0% AUTRES 2% 2% 1% 1%

Autres elrférg(;;i 1% 2% 1% 0%

21% ne donnent pas de raisons (dont 5% par Préférence pour un 0% 0% i 0%

autre secteur d'activité

& manque de connaissances sur ce secteur)
RESEARCH

BI1_QO. Pour quelles raisons ne seriez-vous pas prét(e) a recommander a un proche de travailler dans I'industrie automobile 2
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Population francaise m.

Raisons de non recommandation - R P
Quelques verbatims 2|

Fratermité

« Les personnes qui travaillent sur les chaines de production font « Industrie non durable »
un travail pénible , répétitif et tres mal rémunéré . Souvent en

horaire décalé, payé a coup de lance pierres. » « Ce n'est pas un métier trés gratifiant tout

simplement, pas ou peu de perspectives

« Secteur fortement menacé par les mesures environnementales. » d'avenir, d'augmentation de salaire, quelque
peu dangereux en plus de cela. »

« Cadence soutenue, rapports aux travail compliqué, ; g dre. | o g
travail 3 la chaine. » « Sauf pour un poste de cadre, les métiers de

I'industrie sont mal rémunérés et pénibles. »

« Les salaires sont trop faibles et les conditions de travail sont e , . P
tres difficiles. » « A cause de la pénibilité de I'emploi, la répétition et le

risque de délocalisation et donc de perte d'emploi. »

« Beaucoup d'emplois d'ouvriers répétitifs, fatigants, peu créatifs Les . ' S
emplois de conception sont orientés vers la futilité, le look, plutét que « Métier fatlg‘uant, gestes trop‘repetltn‘s.
vers le vrai service client et la sobriété énergétique. » Aucune confiance dans les dirigeants. »

« Ayant moi méme travaillé sur les chaines d'assemblage de l'industrie
automobile, je ne recommande pas ce travail trop répétitif. »

& RESEARCH

BI1_QO. Pour quelles raisons ne seriez-vous pas prét(e) a recommander a un proche de travailler dans I'industrie automobile 2
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Parents de jeunes

travailler dans I'industrie automobile, ils seraient nettement =™

. . < EN OpCO
Si les 25 des parents pourraient recommander a un proche de @' 2 g
moins nombreux a le recommander a leurs propres enfants. - ek

Recommanderait 3 un proche de travailler dans une
entreprise de l'industrie automobile

54%

% Seraient préts a recommander

65%

] . -8 points
Recommanderait a vos enfants de travailler dans une

entreprise de l'industrie automobile

14% 30% 44% 12%

Premier canal

 ermiont orate - ) d’information pour
9 eraien rets a recommanaer ° °
i by I'orientation : la
1 o,
B Non, pas du tout M Non, plutét pas M Oui, plutét M Oui, tout a fait famille (62%)
& RESEARCH

BI. Seriez-vous prét a recommander a un proche de travailler dans une entreprise de I'industrie automobile 2 (n=1107)
B2. Et plus spécifiquement, seriez-vous prét & recommander a vos enfants de travailler dans une entreprise de I'industrie automobile 2 (n=1107)
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9(_
r 0pPCO

Les enseighants en matiéres scientifiques / techniques sont 3y 2|

ET DE L'INSERTION

ceux qui recommanderaient le plus le secteur =

Recommanderait 3 un proche de travailler dans une
entreprise de l'industrie automobile

3% 27% 57%

% Seraient préts a recommander

70%

+8 points
Recommanderait 3 vos éléves de travailler dans
une entreprise de l'industrie automobile

5% 17% 61% 17%

% Seraient préts a recommander

78%
& B Non, pas du tout M Non, plutét pas B Oui, plutét m Oui, tout a fait

RESEARCH  BI. Seriez-vous prét @ recommander & un proche de travailler dans une entreprise de I'industrie automobile 2 (n=133)
B3. Et plus spécifiquement, seriez-vous prét & recommander & vos éleves / étudiants de travailler dans une entreprise du secteur automobile 2 (n=133)
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[ ] A S [ ] [ ] ’. [ ]
La propension a dire du bien de I'industrie . Soco
° ? ~ AN Ve ’ MINISTERE 1
automobile n’est elle-méme pas tres élevée S D
» En cohérence avec la recommandation, les personnes interrogées ne sont pas prétes a s’engager e com
pour ce secteur. Pour autant, elles ne sont pas prétes non plus a le déconseiller. % Seraient préts a

dire du bien

mn Population | .
il francaise 2% 11%
n=2011
% 2% 11%
n=1107

9(,, 3% 10%
" Demandeurs
d’emplois 37

n=598

36%

9%

M En dire du mal, sans méme qu'on ne vous le demande M En dire du mal, si on vous demandait votre avis

& Vous resteriez neutre si on vous demandait votre avis M En dire du bien, si on vous demandait votre avis
M En dire du bien, sans méme qu'on ne vous le demande s~~~ :écart supérieur/inférieur ou égal & 4 points
RESEARCH ' g N e gala 4p

A4. Pour terminer, concernant I'industrie automobile, vous pourriez,.. ~ < par rapport a la population francaise
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& RESEARCH

Face a cette situation, les canaux de
recrutement et les messages doivent
étre adapteés
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La communication de la filiere automobile est multicanale:

En OopPCO
médias traditionnels, digital, événementiel 2 :
E;L?E L'INSERTION I
francaise d’emplois
A eu connaissance d’actions de communication 17% 16%
n=338 n=81
Télevision 36% 34% 32% 37%
Site Internet 31% 41% 33% 31%
Journaux 30% 15% 22% 26%
Réseaux sociaux 27% 43% 34% 31%
Journées Portes Ouvertes dans une entreprise du secteur 22% 17% 21% 37%
Forums généralistes sur I'emploi 20% 13% 26% 24%
Radio 19% 13% 22% 22%
Vidéo sur Internet 18% 18% 26% 27%
Forums dédiés a l'industrie automobile 16% 17% 14% 24%
Affichage (dans la rue, sur des bus,..) 14% 7% 16% 16%
Affichage dans établissement d'études / Péle Emploi, APEC... 1% 35% - -
Intervenant durant votre cursus 1% - - -
Intervenant via une animation P6le Emploi, APEC - 26% S -
Agence d'intérim - - 1% -
Autre support 5% 2% 3% 6%
& ESEARCH gJ}oAr;]/gé—[Yggls’) %eéjﬁ;gl (?:onnoissonce d’actions de communication concernant le recrutement dans la filiere :p icrar;t pssgre;rgel:rgggirli;tlilg r??raéggéi e4 points

C2. Sur quel(s) support(s) avez-vous eu connaissance de ces actions de communication 2
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Demandeurs d'emploi

Les demandeurs d’emplois recourent principalement

Emploi /’APEC tout en multipliant les canaux de recherche

Durée de la recherche d’emploi

Conseiller Péle Emploi, APEC

En OPCO
- P MINISTERE m
a 0 e DU TRAVAIL, 2

DE L'EMPLOI

ET DE L'INSERTION I

Liberté

m{:&‘
Canaux de recherche

75%

Plusde 2  _— ~—_ .
ans 6 mois ou Sites Internet des entreprises
moins ) ,
Réseaux sociaux

Bouche a oreille

38% Agence d'Intérim

Réseau personnel et / ou professionnel

Petites annonces papier (presse, commercants...)

Rencontres employeurs (salons, forums, bourses de I'empiloi...)

Associations professionnelles métiers ou locales / régionales

Entre 7 mois et Réseau de votre école
2 ans

Aucun de ces canaux

Nombre moyen de canaux
RESEARCH  S17. Depuis combien de temps étes-vous en recherche d'empiloi ¢ (n=598)

$18. Quels sont tous les principaux canaux que vous utilisez pour votre recherche d'emploi 2 (n=598)
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Ex OopCO
i ' inci 2 - S, :
Les jeunes s'informent principalement aupres de la famille g : 2 \
RBLSTAES
» Lesjeunes collégiens et lycéens ne semblent pas suffisamment informés quant a leur orientation,
particulierement s'ils suivent un cursus général.
» 3 sources principales d'informations : la famille, mais aussi internet et le corps enseignant.
Trouver des informations sur le futur métier est : Information par le biais...
Facile
B1% De la famille 62%

D'internet I 50%
D'enseignant(s) / de professeur(s) I 28%
W Trés difficile  m Plutét difficile  m Plutot facile  ® Trés facile D'amis, de proches [N 35%
D'un conseiller d'orientation NGNS 33%

Des lycéens en préparation d’'un bac

professionnel en alternance ou en apprentissage De salons et forums sur l'orientation FEEN 26%
sont naturellement mieux informés (76%).
|ls ont d'ailleurs une idée précise de ce qu'ils Autre

souhaitent faire plus tard (78%).
Ne se renseigne pas sur son orientation

& RESEARCH D8. Quelles sont toutes les différentes fagons dont tu t'informes sur ton orientation 2 Tu t'informes avec I'aide de... (n=1107)
D9. Pour trouver des informations sur ton futur métier, tu dirais que... (n=1027)
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EX OPCO
| M : = : 4 M MINISTERE n
L'industrie est le 3°*™M¢ secteur envisagé par les jeunes By TRAvRL
ET DE L'INSERTION I
» Seulement un jeune sur deux a une idée précise du métier qu'il souhaite faire plus tard. Il s’agit i, ‘
majoritairement de métiers dans le secteur des services - le secteur de I'industrie est le troisieme PNDUSTR IS
secteur le plus cité.
As-tu une idée du métier que tu souhaites faire plus tard ? % Ont une idée précise
B Non, je n'ai pas du tout d'idée
B Non, j'en ai une idée plut6ét imprécise
H Oui, j'en ai une idée plutot précise
B Oui, j'en ai une idée tres précise
Dans quel secteur d’activité ?
5o 49"
tr'\e
oUt
()
Au global S8 27%
S 7% 7%
Services Commerce Industrie Construction Transport Hébergement Santé Agriculture, Autres

et restauration péche

Choisi en 1¢r

& D6. As-tu déja une idée du métier que tu souhaites faire plus tard 2 (n=1107)
RESEARCH D7, Quels sont les 3 secteurs d'activité qui f:m‘eressem‘ le plus pour ton futur métier 2 Classe les par ordre de priorité. Si tu as une idée déja tres
précise, sélectionne une seule possibilité. (n=1107)
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Comment attirer les jeunes ? ... selon les jeunes

» Leur avenir est encore une notion floue (seulement la moitié avait une idée précise de son futur métier).
lls ne savent majoritairement pas comment I'industrie automobile devrait procéder pour les attirer.

» Mais spontanément, les conditions de travail et la démarche environnementale ressortent.

EX

MINISTERE

DU TRAVAIL,

DE L'EMPLOI

ET DE LUINSERTION

Liberté
Egalité
Fraternité

CONDITIONS DE TRAVAI PRESTATION

Améliorer les salaires 9% Une démarche environnementale, cesser la pollution

De bonnes conditions de travail 4% provoquée par les voitures
Possibilité d'évoluer durant sa carriere 2% L'accés aux voitures électriques
Une bonne ambiance de travail 1% Proposer des voitures plus attractives

5%

1%
1%

Proposer des avantages sociaux, en nature 1% TYPE DE METIER RECHERCHE

INFORMATIONS 9% | Autres métiers
Informer sur les différents métiers 4% L'accessibilité aux métiers de dessinateur, designer
Fournir davantage d'informations 3% Un métier en lien avec l'informatique

Des rencontres, séances d'informations au sein des écoles 3%

L'accessibilité aux métiers de la création

2%
2%
1%
1%

Organiser des campagnes d'info. (pub, réseaux sociaux) 2% ACCESSIBILITE

Faciliter 'accés aux femmes 2%

Davantage d'innovation 4% Un niveau d'étude moins important 1%

Proposer des métiers intéressants 2% Proposer des offres d'emploi 1%
La diversité des métiers 2%

La possibilité de travailler a I'étranger 1% Sécurité de I'emploi, pérennité, stopper les délocalisations 1%

Autres 2%
Proposer des formations 2%

Organiser des portes ouvertes, des visites de site 2% Manque d'intérét pour ce secteur 14%

Proposer des stages 2% Aucun  15%

( I Proposer des formations en alternance 1% NSP  23%

D18. Que pourrait faire I'industrie automobile pour te donner envie de faire un métier dans ce secteur 2 (n=1107)
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o

-
i I 1 :I:II-STERE OOC(.)
Comment attirer les jeunes ? ... selon les jeunes ST 2|
Quelques verbatims s

« Des démonstrations pour voir les différents métiers en vrai. »

« Une formation complémentaire tout au long de mon parcours d'études. » « Proposer des métiers autres que manuels »

« Exposer les aspects tant ordinaires qu'exceptionnels des
différents métiers. Montrer s'il y a ou non des possibilités de
passer d'un métier a un autre. Indiquer les possibilités de se
reconvertir vers des métiers d'autres secteurs industriels. »

« Faire connaitre ses différents métiers en
les explicitant, quelles sont les
rémunérations de chacun de ces métiers,
guels sont les lieux possibles d'activité. »

« Il faut que cela respecte I'environnement, que le salaire soit équivalent au
travail qu’on fourni et que le métier soit facilement accessible. »
« Moins de travail a la chaine. »

«Innover et modifier les conditions de travail des employés, leur donner une «Montrer un plus grand potentiel
meilleure rémunération et que les normes de sécurité soient respectées » d'évolution dans le secteur. »

« Faire plus de publicité sur les métiers et venir
présenter les métiers au college et au lycée »

& RESEARCH

« Plus d'acceptation des femmes aux postes importants. »

D18. Que pourrait faire I'industrie automobile pour te donner envie de faire un métier dans ce secteur 2 (n=1107)
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L'industrie automobile : une sensibilité différente selon le

genre (1/2)

des jeunes de 12 a 17 ans sont d'accord avec le fait que I'industrie automobile
est accessible aux hommes comme aux femmes (dont 27% tout a fait d’accord).

» Pour autant... X
Les garcons en ont une bien

En OPCO

MINISTERE 1
DU TRAVAIL,

DE L'EMPLOI

ET DE L'INSERTION

Liberté

Egalité

Fratermité

lls en ont une plus grande

meilleure image que les
filles...

» Image de l'industrie en général

O % Bonne O
l ‘ ou trés m
bonne
image

» Image de l'industrie automobile

10 o

» Image détaillée de 'industrie automobile

“H

L’industrie automobile... n=734 n=373
..estinnovante 80% 86% +6
..est un secteur d'avenir  71% 78% +7
..offre une bonne rémunération  54% 62% +8
...offre de bonnes conditions de o o
travail 51% 63% +12
...est Irlesp.ectueuse de 41% 49% +8
environnement
Elle propose des emplois...
..intéressants  59% 72% +13
..stimulants  53% 63% +10

& RESEARCH

appétence...

» Intérét avant la présentation
des métiers

A® O

» Intérét aprés la présentation
des métiers

A0 O

+7 points
apres

+9 points
apres
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L'industrie automobile : une sensibilité différente selon le Ty 2 .

genre (2/2)

______..etune sensibilité plus

En OopPCO

DE L'EMPLOI
ET DE L'INSERTION
Literté

Egalité
Fraternieé

forte a ses métiers
» Intérét pour les métiers

Q o)
O @)

» Connaissance des métiers

O Les gargons (@)
{ \ connaissent mieux les m
métiers que les filles. Sont intéressés par au moins
un métier.
3’4 Moyenne 4’2 En moyenne, intéresseés par
2’5 vs' 3’7
Métiers

» Intérét pour concevoir des voitures
électriques

@)

0

I

» L'accessibilité percue aux femmes en déclaratif ne s'accompagne donc pas de faits : I'attractivité pour I'industrie

automobile reste trés genrée.

» Une communication spécifique aupreés des filles doit étre réalisée dés le plus jeune age. C'est une
& problématique que rencontrent les autres Metiers techniques ou de sciences.
RESEARCH
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Ex OopPCO
MINISTERE 1
DU TRAVAIL,
DE L'EMPLOI
EEEEEEEEEEEEEEE Di
Liberté
& RESEARCH e, ;

Zoom sur « Monfuturjobauto.fr » :

Un site tres apprécié mais qui doit
POUVOIr S'appuyer sur une image
renforcée de |I'industrie automobile
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Le site Monfuturjobauto.fr est relativement peu

connu

» Un site peu connu mais davantage plébiscité
par les actifs actuellement en poste. Les
profils détaillés sur les pages suivantes
montrent qu'il s'agit surtout de jeunes actifs
masculins en reconversion professionnelle et
gui montrent un intérét certain pour le
domaine automobile (loisir ou expérience

personnelle). —
£ .
o

5%

.*1%
16%

71%
84%

EX
MINISTERE
DU TRAVAIL,
DE L'EMPLOI

4% I'ont déja consulté

.§ 8% ne I'ont

jamais consulté

88% ne

connaissent pas

ET DE L'INSERTION

Liberté

Egalité
Fratermité

29%

- Hommes (36%), jeunes (43% 18-34 ans)

- CAP/BEP/équivalent ou Bac professionnel (44%) -

Nord-Ouest (39%)

n=598
o
14%
12%

88%

- Travaillent dans l'industrie automobile (60%)
Projet de reconversion professionnelle (34%)

- Connaissance d'actions de commmunication (76%)

& RESEARCH C2b. Connaissez-vous le site Monfuturjobauto.fr, la plateforme dédiée & I'emploi dans le domaine automobile 2
D19. Connais-tu le site Monfuturjobauto.fr, la plateforme dédiée a I'emploi dans le domaine automobile 2

87%
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En OopPCO

Rappel de la plateforme testée et des missions 2|

ET DE L'INSERTION

demandées aux participant de ce Temps 3

PFA

Mission 1
Réussir a postuler a une offre

MON PROJET PROFESSIONNEL

‘ Mission 2

Trouver la description d'un métier en particulier

& RESEARCH
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En OopPCO

Une plateforme percue comme trés utile ... dés lors &% 2

ET DE L'INSERTION

qu'un intérét pour la filiere est présent

PE
usT

- W

Certains envisagent de continuer a explorer la plateforme,
notamment en réalisant des auto-tests.

A noter que ce sont aussi les échanges pendant 7 jours,
les discussions sur les nouveaux métiers qui ont éveillé
leur intérét et changé leur image de la filiére.

o o Sy :
3 - |

.

£ »

|

[

¥ e

4 g™

i &)

By » i

1%

& RESEARCH o e 9
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Une plateforme percue comme trés utile ... dés lors

qu’un intérét pour la filiere est présent

g

Prescripteurs

Les consceillers P6le Emploi, conseillers
d'orientation et certains enseignants

estiment que ce site leur sera trés utile :

pour s'informer sur le secteur, pour
chercher des stages ou des alternances
pour les éléves, ou encore pour le
conseiller aux demandeurs d'emploi
intéressés par le secteur.

Les parents restent plus distants : ils
estiment que la plateforme leur sera utile
uniquement si leur enfant est
particulierement intéressé par le secteur.

& RESEARCH

job

)

Acheteur(se)
Equipements
Electrigues (H/F)

Description de Foffre

1481 wl %

pour
auton

En OopPCO

MINISTERE

ET DE L'INSERTION
Liberté

Egalité

Fratermité

Perception de la filiere automobile - Juillet 2022
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En OopPCO

Une plateforme percue comme trés utile ... dés lors &% 2

ET DE L'INSERTION

qu'un intérét pour la filiéere est présent

Y,

Demandeurs d’emploi / en reconversion / \\
intérimaires

Certains envisagent d'utiliser la plateforme a I’avenir et ont méme
créé un compte pendant I'étude.

A la fois le fait d’échanger pendant 7 jours sur le sujet, de lire des
articles et de découvrir les trés nombreux métiers de la filiére sur le
site leur a ouvert de nouveaux horizons.

3

= PFA i

& RESEARCH
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En OopPCO

MINISTERE

Une plateforme percue comme trés utile ... dés lors |

ET DE L'INSERTION

qu’un intérét pour la filiere est présent —

\’ ¢ @ moofuurobavtosemp (O §

= PFA iy

Profil recherche

Salariés du secteur

auto
= PFA i
. . P o ACCES A LEMPLOI
lls expriment un fort intérét pour la o METIER
plateforme: :

CONDITIONS
D'EXERCICE DE
LACTIVITE

- a minima pour se tenir informé sur
l'actualité de la filiere
. . L'ENVIRONNEMENT DE
- pour certains : pour envisager un TRAVAIL
changement de métier au sein de la
filiere, ou pour chercher un futur emploi
(intérimaire notamment)

prA
s—
- =E
3 =]
&
4 EOMPETERCER. | EeSiUTION 6 CARRERG
DEFIHITHON
Crngoit ot Braliss da - e —— g Fuil
= 0w irenlum cous cajh muistante dam un chiectd de developpamen commerin s
ﬂ dinemeation en milkes mckariel \nDwhng des moyns, méeshodes of schrigies
o

e uwbriealion el de mise s oo des reeulble da recharche Fd
& BT ot SODIEONTET U] [HGHL, Lne SUDE, UN BETECE D U deparisment
RESEARCH
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Des utilisateurs captivés par la vidéo de présentatiop 2|

Auto.fr

i en ploce par lo PFA

&

RESEARCH

En OopPCO

Fratermité

#1 - Une vidéo qui attire le regard, qui
est visionnée et qui est appréciée

#2 - Des rubriques sur la gauche de
I'’écran vues dans un second temps

#3 - Une illustration sur la droite
présentant peu d'information mais qui
permet d'épurer le site et de focaliser
I'utilisateur sur les éléments importants
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En OopPCO

Sur la forme, un design qui favorise I'attractivité et it 2|

Liberté

facilite la compréhension =

Un design général de la plateforme monfuturjobauto.fr trés apprécié

o 1 23 N

Y ‘L
# 5 D 9 (XY I
A s 2-®
v .\
clair complet didactique ludique
. . ”-,—) e
2 ® pre
coloré Bien structuré attractif rassurant

La mise en page avec des pictogrammes et couleurs utilisés qui permettent de bien
décoder les différents themes traités et de hiérarchiser les informations.

La vision spontanée d'un site institutionnel inspire la confiance.

La vidéo a particulierement été appréciée par I'ensemble des cibles.

& RESEARCH
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Sur le fond, une plateforme intuitive et simple
d’appropriation

Différents points forts sont spontanément soulignés,
notamment le caractére trés complet de la plateforme

(i

Un accompagnement Des informations concrétes
percu comme « complet » et détaillées sur les métiers

@%@
hod

: 2
i T

Des offres qui incluent les Un questionnaire permettant
alternances et les stages des « autotests »

Une plateforme qui permet de se renseigner sur la filiere, de découvrir ses métiers,
de construire un parcours professionnel, et non pas seulement de répondre a une

offre d’emploi .

& RESEARCH

EX

MINISTERE

DU TRAVAIL,

DE L'EMPLOI

ET DE LUINSERTION

Liberté
Egalité
Fratermité
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Des optimisations sont identifiées afin d’apporter
plus de pédagogie

Sur la page d’'accueil :

- préférer des photographies plutét qu'un dessin, pour faire découvrir de facon plus réaliste la \\
filiere ;

- réduire la taille occupée par la vidéo pour permettre de voir les autres rubriques sans scroller.
Dans cette vidéo, ne pas mentionner les seuls « actifs de la filiere », car cette expression tend a
réduire la cible projetée

- proposer également une vidéo présentant la filiere automobile aujourd’'hui : la diversité de ses
meétiers, le nombre de recrutements prévus, la transition écologique

« accroitre la visibilité du chat, par exemple par un affichage en pop up

- accorder moins de place au livre blanc SIA, souvent percu comme superflu sur la page
d'accueil.

Concernant les offres d’empiloi :
 accroitre la visibilité du bouton ‘Postuler’
- ajouter le niveau de salaire sur les offres.

Concernant les métiers :

- optimiser le moteur de recherche (par ex. ‘ingénieur biologiste’ ne donne pas de résultat)
- compléter les fiches métier : des rubriques sont parfois vides

« réduire le nombre d’appellations par métier : les utilisateurs sont parfois un peu perdus.

& RESEARCH

EX

MINISTERE

DU TRAVAIL,

DE L'EMPLOI

ET DE LUINSERTION

Liberté
Egalité
Fraternité
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Pour aller plus loin, 4 axes d’optimisation
améliorant I'’ergonomie de la plateforme sont

attendus

Un site responsive est attendu
Optimiser la navigation sur
mobile, voire créer une

application mobile, notamment
pour les jeunes

\N

& RESEARCH

Une meilleure visibilité des offres

Créer une rubrique a part entiére
consacrée aux offres d’emploi

Un accés complet sans la
création d’'un compte

Accéder a plus de
fonctionnalités, en particulier
les auto tests, sans créer de
compte

En OopPCO

MINISTERE 1
DU TRAVAIL,

DE L'EMPLOI

ET DE L'INSERTION

Liberté

Egalité

Fraternité

Des témoignages par vidéo

B

Incarner davantage les
métiers de la filiere en
multipliant les vidéos de
présentation, dés la page
d’accueil et dans la rubrique
Métiers notamment
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& RESEARCH

Demain ?
Une perception mitigée de I'industrie de
demain
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L'électronique de puissance est un terme non s 5600

MINISTERE 2
~ o - DU TRAVAIL,
I I laltrlse DE L'EMPLOI
ET DE L'INSERTION
Liberté
1 H H ~ . . Egalité
» Les % de la population frangaise ne le connaissent pas, méme de nom. Les jeunes apparaissent encore e

moins informés sur ce domaine.

m‘l M B Focus sur les jeunes

1% capables d’en
4% capables d’en

donner une définition
donner une définition

21%

17%

75% 82%

m Oui et vous étes capable d'en donner une définition ® Oui, mais seulement de nom m Non

& RESEARCH  B7. Connaissez-vous le ferme « électronique de puissance » € (n=2011)

D15 Connais-tu le terme « électronique de puissance » 2 (n=1107)
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Un intérét pour les métiers liés aux véhicules - 5600
électriques qui semble limité certhr 2|

ET DE L'INSERTION

Liberté
Eualité
Fraternité

» Toutefois, cet intérét mérite d’étre approfondi tant la notion est vague. com

Intérét pour un métier de définition et de construction des voitures électriques

% Intéressé

16% 42%

58%

14% 35%
n=1107
Demandeurs
T@ d’emplois ou
= o)
h-g reconversions 34%
professionnelles
n=598
m Tout a fait intéressé m Plutdt intéressé

5

RESEARCH  BS5. Seriez-vous intéressé(e) par un métier qui vous permettrait de définir et construire les voitures électriques de demain, de leur conception & leur recyclage 2
D16é. Serais-tu intéressé(e) par un métier qui te permettrait de définir et construire les voitures électriques de demain, de leur conception a leur recyclage 2
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Une conscientisation de la transformation du e 2

secteur...

La plupart individus se disent conscients que le secteur
automobile se transforme, voire qu’il vit une « révolution »

Les termes cités spontanément concernant I'avenir du secteur :

* Le développement des voitures électriques et des bornes de recharge
* L'apparition des véhicules a hydrogéne

» Des voitures de plus en plus connectées et autonomes

* Le développement du leasing

Les termes cités spontanément par les salariés du secteur :

* Une industrie qui vend de la « mobilité », et plus seulement un véhicule
» L'utilisation croissante de matériaux « verts », recyclables

* Usines moins polluantes

& RESEARCH

En OopPCO

DE L'EMPLOI
ET DE L'INSERTION

Liberté

Egalité
Fraternieé

‘ ' Oui bien sur, le secteur auto est en pleine transformation, c’est

une évidence. On le voit et I'observe tous les jours autour de nous.
Les voitures électriques se développent et se répandent de plus en
plus. Tesla en est la preuve sur le marché

Demandeur d’emploi

Les chaines de production, les fagons de produire, les techniques de
production, de commercialisation et de marketing. C’est un peu une
transformation de la chaine de valeur

Lycéen, filiére STI2D

Une prise en compte de I'impact de la fabrication des véhicules sur
I'environnement. Recyclage tres performant au niveau des usines de
fabrication. Création de nouveau métier, issus de domaines
différents

Salarié Auto méthode industrialisation
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En OopPCO

... Mais trop peu visible aux yeux du grand public 2|

Egalité
Fratermité

L'impact présent et a venir sur les métiers de la filiere et sur \\
I'emploi sont néanmoins peu connus

D'un point de vue évolution recherche technologique c'est une

. L . révolution. Ma perception est malgré tout trés mitigée concernant le
* Les mutations du secteur sont surtout relatées du p°|nt de vue du véhicule autonome notamment en terme de responsabilité en cas

consommateur et de l'utilisateur. d'accident. La "machine" remplacerait I'HUMAIN ?.. La réalité
dépasserait la fiction
Demandeur d’emploi

» L'impact de ces transformations sur les métiers demeure vague et abstrait, sauf
pour les salariés du secteur qui vivent cette transformation.

Les chaines de production, les fagons de produire, les techniques de
« Une conscience que les métiers vont évoluer, que des emplois vont disparaitre production, de commercialisation et de marketing. C'est un peu une
, ' 2 . . transformation de la chaine de valeur
et que d'autres, dans I'électronique ou « les nouvelles technologies » vont sans Lycéen, filiére STI2D
doute étre créés, mais sans les projeter précisément.

& RESEARCH
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En OopPCO

Pour les salariés du secteur automobile, ces 2|

Liberté

mutations sont vécues de facon contrastée =

Un secteur qui fait sa révolution, source de nouveaux challenges

passionnants... \\

* Les mutations en cours permettent a I'industrie automobile d’assurer son avenir, notamment
en devenant moins polluante.

« Ces mutations représentent des défis techniques passionnants : innovation et dynamisme
sont au rendez-vous.

..Mais l'industrie automobile est aussi percue par certains
salariés comme un secteur « en crise », ce qui est une source de
stress et d’'inquiétude

+ Certains salariés percgoivent le secteur comme étant « en crise » ou « en déclin », du fait des
fermetures d'usine observées ou prévues. Cette situation est source d’'inquiétude, si ce n’est
pour leur propre poste, du moins pour leurs confréres ou pour la filiere en général. L'avenir
du secteur leur semble incertain.

« De plus, pour les métiers techniques, le fait de s’étre formé a de nouvelles compétences et de
continuer a le faire peut étre une source de stress, notamment pour les plus de 50 ans, qui
peuvent craindre de ne pas étre a la hauteur ou craindre que des plus jeunes leur soient
préférés. Enfin, certains regrettent un manque de reconnaissance des efforts d’adaptation
fournis.

& RESEARCH
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En OopPCO

Pour le grand public, des besoins de réassurance, de &t 2|

Liberté

conviction et d'accompagnhement apparaissent -

Pour que la mutation en cours soit pleinement attractive, \\
plusieurs conditions sont soulignées :

* L’industrie automobile doit continuer a démontrer que I’écologie est bien devenue
une valeur du secteur. Les véhicules électriques sont percus par certains comme tout
aussi polluants que les véhicules thermiques. La production des batteries, la production
d’électricité apparaissent en effet comme polluantes.

+ L'industrie doit continuer de chercher a convaincre, en mettant en avant les
nouveaux matériaux utilisés, ou encore une filiere de recyclage des batteries. La
filiere doit montrer que l'écologie est vraiment devenue une de ses valeurs clés, et
gu’elle ne fait pas sa mutation uniquement parce qgu'elle est contrainte par la
réglementation.

- Lafiliere doit prouver qu’elle est un secteur d’avenir, en mettant en avant le nombre
d’emplois qui seront créés, pour rassurer, y compris les salariés actuels du secteur, et
inciter a se projeter. Des formations doivent étre proposées : adapter les formations
initiales ; proposer des formations aux demandeurs d’emploi.

& RESEARCH
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DU TRAVAIL,
DE L'EMPLOI

distance le traditionnel vivier des passionnés de

hité
Fraternité

Le passage a l'électromobilité risque de mettre a e ‘50

mécaniq ue R

Certains jeunes amateurs de mécanique et de voitures de sport \\
ou encore de courses automobiles ne sont pas attirés par les
véhicules électriques.

* lls tendent a considérer que les mutations en cours de la filiére sont positives en termes
d’écologie, mais elles réduisent I'attractivité du secteur a leurs yeux.
+ llsaiment en effet la mécanigue et les sensations associées aux moteurs thermiques.

Un jeune en bac pro micro technique se présente ainsi comme un « manuel »,
amateur de mécanique, qui n'aime pas « travailler derriere un ordinateur ». Les
meétiers du numérique ne l'attirent pas, tandis que l'électronique lui semble déja plus
manuelle, plus proche de la mécanique .. néanmoins travailler sur des véhicules
électriques ne 'attire pas a priori.

= Les amateurs de mécanique craignent que « passion automobile » et emploi dans la
filiere n'aillent plus de pair a I'avenir.

= La mutation en cours implique sans doute de créer un nouveau vivier, plus tourné

vers les nouvelles technologies et le développement durable.

& RESEARCH
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L'électronique de puissance est une notion trop 2
technique et trop peu connue pour constituer un £

levier d’attractivité

La notion d’électronique de puissance est trés peu connue.

* Seule une éleve ingénieur I'a évoquée spontanément a propos des véhicules
électriques. Et un professeur d'électricité en lycée professionnel la connaissait tres bien.
Il a d'ailleurs mentionné que cette notion n'était plus enseignée en bac pro MELEC, mais
seulement a partir du niveau BTS.

« Parmi les salariés de la filiere, seules les personnes exer¢cant un métier technique en
avaient entendu parler, et n'en avaient pas nécessairement une idée précise.

La définition proposée lors de I'étude n’est comprise que par les professionnels ayant
des connaissances techniques approfondies. Pour les autres, elle est percue comme
trop complexe, trop technique, « du charabia ».

= La notion d’électronique de puissance ne semble pas un levier pertinent pour
renouveler I'image de la filiére auprés du grand pubilic.

& RESEARCH

\N\

En OopPCO

DU TRAVAIL,
DE L'EMPLOI

Fraternité
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De la visibilité et de la pédagogie apparaissent 2|

comme nécessaires

En OopPCO

ET DE L'INSERTION

Liberté

Egalité
Fratermité

Une fois qu’elle est présentée (via les articles de presse et le reportage TV utilisés lors de
I'étude), la « révolution » en cours de I'industrie automobile représente une opportunité pour
changer I'image de la filiére et accroitre son attractivité :

Des véhicules plus propres, plus « verts »

&

Une industrie qui poursuit ses efforts pour s'inscrire dans le
développement durable

Travailler pour I'industrie automobile, c’est ceuvrer pour la
transition écologique.

W
& RESEARCH

Les métiers du numeérique sont percus comme

particulierement attractifs

3
Wz,

Des métiers qui tendent a attirer les jeunes, et des
prescripteurs plus enclin a recommander.

Une perception de métiers d’avenir, diversifiés et bien
rémuneres.

Une rupture avec les stéréotypes liés aux métiers
« traditionnels » de 'automobile.
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Ex OopPCO
MINISTERE 1
DU TRAVAIL,
DE L'EMPLOI
EEEEEEEEEEEEEEE Di
Liberté

& RESEARCH L2 ;

Pistes proposées par les Francais

interrogés pour accroitre I'attractivité
de la filiere automobile
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En OopPCO

3 plans d’ action proposés par les francais emergent’éé?ééi?ia 2|

ET DE L'INSERTION

apreés 7 jours de discussion

#1 H2 #3

L II| " -
ma
Une campagne de Le coeur du message a Des actions speCIfic!ues a
communication auprés du véhiculer : « le secteur a mener surtout aupres des
grand public parait inévitable changé, ses métiers aussi » jeunes, dés le college

& RESEARCH
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#1 - Une campagne de communication aupreés du
grand public parait inévitable

Communiquer largement auprés du grand public semble
nécessaire :

1. pour battre en bréeche les stéréotypes largement partagés sur I'industrie automobile et ses \\
meétiers et susciter I'intérét

2. pour informer sur le fait que la filiere recrute et continuera de recruter

3. pour donner envie de visiter la plateforme monfuturjobauto.fr

> Renouveler I'image de la filiére apparait comme une étape indispensable

Les campagnes de communication des armées, visant a recruter,

ont pu étre citées en exemple:

1. pour leur forte visibilité sur les réseaux sociaux

2. pour leurs vidéos présentant les métiers / le quotidien

3. pour certaines caractéristiques de leur message : surmonter les clichés (en montrant par
exemple qu'il 'y a pas que des pilotes dans I'armée de l'air) ; donner des chiffres (le nombre de
recrutements prévus dans les x années a venir)

Les émissions télévisées centrées sur un type de métier (cuisine, patisserie, décoration...) ont été
citées également comme un exemple d’action ayant un fort impact sur I'attractivité d'une
filiere professionnelle.

& RESEARCH
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ET DE LUINSERTION

Liberté

Egalité
Fratermité
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#2 - Le coeur du message a véhiculer: « I'’Auto a
changé, ses métiers aussi »

Pour gagner en attractivité, notamment auprés des jeunes, il
semble nécessaire de présenter la filiere comme: \\

Un secteur d’avenir, dynamique

* un secteur qui offre de nombreux débouchés, qui recrute

+ 3 démontrer en communiquant sur le nombre de postes créés / le nombre de recrutements
prévus

Un secteur qui a changé, plus technologique et plus vert

» rejoindre le secteur automobile, c’est continuer & inventer les véhicules propres de demain / c’est
ceuvrer pour le développement durable

e a démontrer en communiquant sur les nouveaux matériaux recyclables, le recyclage des
batteries...

Des métiers qui ont changé et qui sont ouverts a toutes et a tous

e une tres grande diversité de métiers, dans toute la France ; pas seulement des profils techniques ;
le numeérique a désormais une large place

* un secteur ouvert aux femmes

* innovation ; créativité ; relever de nouveaux défis tous les jours

*« adémontrer par des vidéos dans lesquelles des salariés se présentent et décrivent leur quotidien.

& RESEARCH
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ET DE LUINSERTION

Liberté

Egalité
Fratermité
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#3 - Des actions spécifiques a mener également e

aupres des jeunes, dés le college

Viser les jeunes dés le college est recommandé

* A partirde la 4e ou de la 3e les collégiens commencent a s'intéresser a leur avenir professionnel, a
en discuter avec leurs parents et / ou leurs enseignants et a faire leurs premiers choix.

* La classe de 3¢ apparait comme une classe charniére, lors de laquelle la décision de poursuivre en
filiere générale, technologique ou professionnelle doit étre prise.

* De plus, le stage de découverte a effectuer en 3¢ incite également a réfléchir a son avenir.

Les jeunes, comme les prescripteurs, conseillent ainsi aux professionnels du secteur de
venir présenter la filiere, ses entreprises et ses métiers, dans les colléges et lycées.

* lls recommandent également aux entreprises d'ouvrir leurs portes pour les stages, des les stages
de découverte de 3e, ainsi que pour des journées portes ouvertes et des visites scolaires.

La présence de la filiére dans les forums des métiers / salons de l'orientation est
également recommandée.

& RESEARCH

MINISTERE

ET DE L'INSERTION
Liberté

Egalité

Fratermité

\N\
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EX

MINISTERE

DU TRAVAIL,

DE L'EMPLOI

ET DE L'INSERTION

Liberté
RESEARCH
Fraternité

Eclairage territorial
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géographiques

Une perception différente sur les perspectives d’avenir émerge
selon les territoires

* La plupart des conseillers Pbéle Emploi interrogés recommandent peu I'automobile car
ils indiquent que leur bassin d’emploi he comporte pas ou peu d’entreprises du
secteur.

« Certains prescripteurs considerent que seules quelques régions sont pourvoyeuses
d'emplois dans le secteur automobile. Ont été notamment cités les Hauts de France, le
Doubs, la région parisienne.

» Par ailleurs, certains demandeurs d'emploi, en particulier, ont limage d'entreprises
difficiles d'acceés, car ils tendent a associer secteur automobile et grandes usines.

& RESEARCH

En OopPCO

Une divergence de perception selon les zones 2

ET DE L'INSERTION
Liberté

Egalité

Fraternité
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opulation francaise Rl

Perception de la filiere par région

NORMANDIE

Secteur d'avenir (63%* vs 72%)
Emplois intéressants (59% vs 70%)
Emploi env. international (76% vs 82%)
Emploi stimulant (45% vs 55%)

Bonne rémunération (48% vs 58%)

PAYS-DE-LA-LOIRE

Respectueuse de I'environnement (49% vs 38%)
Emplois dangereux (57% vs 45%)

Emplois répétitifs (95% vs 91%)

Connait monfuturjobauto.fr (20% vs 12)

NOUVELLE-AQUITAINE

Industrie percue comme innovante (76% vs 84%)
Secteur d'avenir (75% vs 72%)

Bonne rémunération (50% vs 58%)

Emploi stimulant (45% vs 55%)

Pourrait en dire du bien (35% vs 43%)

Pourrait recommmander a des proches (50% vs 62%)

RESEARCH

Connait le terme
électronique de puissance
(31% vs 25%)

OCCITANIE

Connait actions de comm auto (12% vs 17%)

En OPCO

MINISTERE 1
DU TRAVAIL,

DE L'EMPLOI

FT DE L'INSERTION

iberié

galité

ratermitd

Bonne rémunération (66% vs 58%)
Augmente son employabilité dans les autres
secteurs (73% vs 66%)

Connait actions de comm auto (27% vs 17%)
Connait monfuturjobauto.fr (17% vs 12%)

Pt  BOURGOGNE-FRANCHE-COMTE

Meilleure image industrie auto (84% vs 75%)
Secteur d'avenir (81% vs 72%)
Pourrait recommander a des proches (73% vs 62%)

Emplois dangereux (37% vs 45%)
Connait actions de comm auto (12% vs 17%)

PROVENCE-ALPES-COTES-D'AZUR

Industrie percue comme innovante (90% vs 84%)
Secteur d'avenir (80% vs 72%)
Connait actions de comm auto (8% vs 17%)

*Note de lecture : 63% des habitants de Normandie considérent que I'industrie auto est
un secteur d'avenir, ce qui est inférieur a la moyenne nationale qui est de 72%.
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Diapositive 101

SAO0 C'est quoi le code couleur (vert, rouge) ?
SNOUSSI Asma - OPCO2I; 2022-08-18T12:48:02.313

AGO 0 Il n'y a pas de code couleur particulier, 'idée était simplement de différencier les régions qui présentaient des

aspérités particulieres sur les items d'image ou d'attractivité de I'industrie automobile
Aurelie Gazut; 2022-08-29T13:18:30.291



Population francaise ]Hil'

s 9o . EN 0PCO
Impact de la présence de I'industrie sur la 2|
perception des habitants T | =1

||||||||||

BASSINS DE LUINDUSTRIE AUTOMOBILE

Les régions Hauts-De-France et Bourgogne-Franche-
Comté sont des territoires comportant une activité
importante liée a l'industrie automobile. Les habitants
de ces régions ont une perception de ce secteur plus

positive que |la population francaise.

A linverse, en Normandie et en Nouvelle-Aquitaine,
autres bassins de l'industrie automobile, les habitants

ont une vision plus négative de cette filiére.

& RESEARCH
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Le point de vue de CSA

Un probléme d’attractivité qui dépasse le cadre de la
filiere automobile

Les résultats de cette grande enquéte sur I'attractivité de la filiere automobile
sont réalisés dans un contexte post COVID-19 ou aprés de nombreux
confinements et remises en question, les francgais replacent le confort de vie
personnelle au coeur du parcours professionnel.

La proximité de I’emploi, la vie du quartier, le bien-étre dans son logement... Des
critéres dans le choix de son parcours professionnel qui s'intégrent dans les
entretiens d’embauche (notamment auprés des moins de 25 ans).

Le secteur de 'automobile patit de cette nouvelle tendance et devra répondre

aux freins actuels mentionnés dans I'’ensemble de I'enquéte

- Une faible capacité de projection a y travailler

- Une méconnaissance des métiers

- Des zones géographiques sous représentées

- Un manque de vision sur les carriéres professionnels des métiers actuels et
des nouveaux métiers

& RESEARCH

En OopPCO

MINISTERE 1
DU TRAVAIL,

DE L'EMPLOI

ET DE L'INSERTION

Liberté

Egalité

Fraternité

354 700 emplois

vacants au ler trimestre 2022.
Ce nombre a augmenté de 2 %
par rapport au 4e trimestre 2021

Sources : Dares, enquéte Acemo trimestrielle ; Acoss, estimations d'emploi ; calculs Dares
Enquéte obligatoire ayant obtenu le label d’intérét général et de qualité du Conseil national
de l'information statistique (CNIS)
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Le point de vue de CSA

L'industrie automobile, une image ambivalente,
avec une tension forte entre progrés, modernité...
et pénibilité, pollution

75% des Francais déclarent avoir une bonne image de [Il'industrie
automobile et mettent en avant un secteur innovant (84%), accessible aux
hommes comme aux femmes (80%), le tout dans un environnement
international (82%).

Pourtant spontanément, 41% des Francais émettent des réserves et citent
spontanément au moins un élément négatif a I'évocation de l'industrie
automobile, notamment en lien avec l'organisation du travail (20%). Ainsi, les
emplois sont jugés répétitifs (87%) et fatigants (80%). Seulement 38% pensent
que I'industrie automobile est respectueuse de I'environnement.

Une image globale de l'industrie pourtant correcte en spontané perd en
attractivité lorsqu'il s’agit de se projeter vers un emploi. Une attrition qui
s'explique par la faible capacité de projection des francais.

& RESEARCH

En OopPCO

MINISTERE 1
DU TRAVAIL,

DE L'EMPLOI

ET DE L'INSERTION

Liberté

Egalité
Fratermité

La méconnaissance des métiers constitue le
principal frein a cette attractivité

Les meétiers liés a la préparation et l'organisation souffrent particulierement
d'un déficit de connaissance. De méme, pris individuellement, certains
meétiers de conception ont une notoriété plus faible que lintérét qu'ils
suscitent pourtant.

Des connaissances beaucoup trop timides pour créer un engouement et
réussir a attirer les talents de demain malgré la bonne image globale de la
filiere automobile.

La liste des métiers attractifs concerne essentiellement des emplois créatifs /
de bureau. Les métiers en usine sont méconnus ou pergus comme
répétitifs et fatigants.

Cependant, avec de la pédagogie et des explications claires sur I'’ensemble
des emplois de la filiére, les francgais sont préts a en connaitre d’avantage.

Une analyse qui s'est confirmée avec la découverte de la plateforme
monfuturjobauto.fr qui est jugée ergonomique et intuitive sur la forme, ainsi
que complete sur le fond.

La recherche d'une information ou d'un emploi se réalise majoritairement sur
internet et la plateforme monfuturjobauto.fr permet d'accéder aisément aux
offres de la filiere. Reste que cette plateforme bénéficie actuellement d'une
notoriété faible (12%).
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Le point de vue de CSA

Des jeunes a convaincre : plus sceptiques que les
adultes quant au futur de l'industrie automobile
mais plus ouverts aux propositions !

Seulement 66% des jeunes de 15 a 17 ans ont une bonne image de
I'industrie automobile, particulierement les jeunes en lycée professionnel
(74%)

lls sont initialement les moins attirés par le secteur automobile (37% vs 45%
pour les demandeurs d'emploi et 56% pour les actifs en postes en CDD ou en
mission d'intérim).

Cependant, la présentation des métiers permet de gagner 8 points
d’attractivité, quand cela n'a eu aucun effet sur les cibles adultes. Ainsi, ce
gain se fait parmi des collégiens qui avaient une mauvaise image de
industrie du fait d’emplois percus comme fatigants. lls n'ont pas d’'idée
précise de ce qu'ils vont faire plus tard.

Des jeunes particulierement attirés par les métiers de conception et de
recherche qu'ils connaissaient peu. Les filles s’autocensurent dans le
secteur : malgré une apparente perception de mixité, 58% des filles sont
intéressées par au moins un métier vs 80% pour les garcons.

& RESEARCH

En OopPCO

MINISTERE 1
DU TRAVAIL,
DE L'EMPLOI
ET DE L'INSERTION
Liberté
e

Egalité
Fratermité

Des prescripteurs (parents, professeurs, conseillers
de Pole Emploi..) a engager davantage et a
éduquer aux nouvelles ambitions de la filiere
automobile

A peine plus de 6 Francais sur 10 seraient préts a recommander a un
proche de travailler dans le secteur : c'est fragile et c'est encore plus faible
aupres des demandeurs d’emploi (56%).

Les parents sont également trés réticents a lI'idée de recommander a
leurs enfants (57%). Pourtant, la famille est la premiére source d'information
pour eux (62%), devant internet (50%) et les enseignants (48%).

Signe encourageant : 7 enseignants sur 10 issus de filiéres scientifiques ou
techniques sont préts a recommander a leur proche de travailler dans
I'industrie automobile et prés de 8 sur 10 pourraient la recommander a leurs
éleves.

La filiere automobile a un rdle a jouer aupres de cette cible afin de développer
son attractivité.
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En OopPCO

Nos recommandations - d'un point de vue général & 2|

Liberté

Egalité
Fratermité

Pour agir sur I'image de la filiére au global : chacun peut étre indirectement prescripteur et
influencer sur le choix de sa famille, ami, proche, collegue...

L'objectif est de « démonter » les clichés, montrer les évolutions apportées (environnement,

Une

communhnication

grand public technologie innovante, emploi stimulants, transversalité des compétences).

Une communication nationale Une communication locale
et institutionnelle dans les bassins d’emploi
N o1
&
Pour toucher tout le monde et agir sur la société en générale, A travers des campagnes d'affichage (rue, transports) ou via des
par des canaux qui permettent de toucher une large cible : médias locaux (presse, radio), en particulier dans les bassins
télévision, presse, radio, etc. d’emplois ou la filiere automobile est en déficit d'image
(Normandie, Nouvelle Aquitaine).

& RESEARCH
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En OopPCO

Nos recommandations — pour cibler les jeunes 2|

Liberté

Les résultats ont montré qu'il faut agir jeune, dés le collége avant que l'idée sur 'orientation soit arrétééi|e

lycée est déja presque trop tard !

S’appuyer sur les réseaux dont les jeunes sont grands consommateurs, pour mener des

Mener des campaghnes d'influence, par exemple sur la plateforme Twitch avec des partenariats autour
campagnes d'un évenement de jeux vidéos ou en lien avec l'automobile (Trackmania Cup, Grand Prix
d'influence Explorer, Formula 1..). Moins attiré par I'industrie automobile, le public féminin ne doit pas
étre négligé : s'appuyer sur des influenceurs suivis par les jeunes filles (sur Youtube par
exemple) pour véhiculer les messages.

idreau_ @
111,8 k followers

Evenementialiser Organiser des rencontres avec de jeunes professionnels pour faire découvrir les métiers
les journées actuels et les réalités d’'une usine automobile en 2022.

portes ouvertes
dans les usines

S’appuyer sur des technologies innovantes, par exemple exploiter la réalité virtuelle pour
visiter une usine.

& RESEARCH
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En OopPCO

Nos recommandations - pour cibler les prescripteurs s 2|

Liberté

Egalité
Fratermité

Forte d'un grand potentiel, la plateforme Monfuturjobauto.fr doit étre utilisée comme un

- outil de communication a destination de toutes les cibles, mais plus particulierement a
Monfuturjobauto.fr destination des prescripteurs.

S’appuyer sur

Communiquer sur I'’exhaustivité des offres d’emploi Sensibiliser les agences de recrutement (Péle

et I'orientation environnementale de la filiere Emploi, Man Power...) a I'outil

™
£ oy
MonFuturJobAuto.fr (N MonFuturJobAuto.fr
Professeurs, parents et conseillers d'orientation ont besoin d’étre Démocratiser I'utilisation de la plateforme dans le parcours de
rassurés sur les futurs conseils qu'ils donneront aux jeunes. recherche de nouvelles offres d'emploi.
D'une part sur les plans de carriére, les salaires, la diversité des offres... Et Améliorer la connaissance et la maitrise de la plateforme
d'autre part, les valeurs écologiques portées par les derniéres décisions monfuturjobauto.fr qui sera un nouveau canal d'acces aux offres
de la filiere, et la qualité de vie au travail dans les usines. de la filiere.

Dynamiser et ancrer dans le réel en diffusant des testimoniaux, mini-
reportages type « vis ma vie » de salariés du secteur.

& RESEARCH
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Nos recommandations - pour cibler les étudiants et ex =~ [ooco
les actifs actuels (demandeurs d’emploi, CDD, mission o il 2'
d’'intérim, reconversion professionnelle) =

Pour les métiers de conception /
recherche, communiquer autour
des emplois, notamment les
emplois de demain

=3

Notamment dans les écoles d'ingénieur, aux
portes ouvertes, ...

& RESEARCH

ET DE L'INSERTION

« Dédiaboliser » les métiers de
production

En réalisant des vidéos portant sur des métiers a
priori peu attractifs. Montrer que les métiers de
production ne sont plus du travail a la chaine,
répétitifs et peu intéressants.

Rappel du classement des métiers qui attirent le
Mmoins parmi les différentes cibles ci-dessous :

15

Opérateur sur machine a commandes numériques.
Ajusteur / Monteur
Peintre en carrosserie
Soudeur

14
B.
B
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& RESEARCH

Méthodologie : précisions sur le
redressement des données
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Détail du redressement (1/3)

&

Population Demandeurs
francaise d’emplois

Redressé

Effectif
Sexe du répondant
Homme
Femme
Age du répondant
18-24 ans
25-34 ans
35-49 ans
50-64 ans
oc5anset +
Profession du répondant
CSP+
Professions intermédiaires
CSP-
Inactifs
Région
Région parisienne
Nord ouest
Nord est
Sud Ouest
Sud Est

RESEARCH

Brut
n=2011

48%
52%

10%
15%
25%
25%
25%

15%
15%
30%
40%

20%
22%
22%
1%

24%

Redressé
n=2011

48%
52%

10%
15%
25%
25%
25%

15%
15%
30%
40%

19%
23%
22%
1%
25%

Brut
n=598

37%
63%

17%
23%
35%
25%

9%
8%
64%
19%

14%
26%
30%
8%
23%

n=598

48%
52%

20%
27%
31%
22%

9%
17%
63%
1%

19%
21%
24%
1%
25%

En OopPCO
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lité
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Fraternité
coM
I'ND
Brut Redressé
n=1107 n=1107
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En OopPCO

Détail du redressement (2/3) 2|

Liberté
Egalité
Fratermité

Population Demandeurs
francaise d’emplois
Brut Redressé Brut Redressé Brut Redressé
Effectif  n=2011 Nn=2011 Nn=598 Nn=598 n=1107 n=1107
Taille d’agglomération
Moins de 2 000 habitants 21% 21%
2 000 a moins de 20 000 habitants 17% 17%
20 000 a moins de 100 000 habitants 14% 14%
Plus de 100 000 habitants 32% 31%
Agglomération parisienne 16% 16%
Région administrative
Tle-de-France 21% 20%
Centre-Val de Loire 5% 4%
Bourgogne-Franche-Comté 5% 4%
Normandie 6% 5%
Hauts-de-France 10% 10%
Grand Est 7% 8%
Pays de la Loire 6% 6%
Bretagne 4% 5%
Nouvelle-Aquitaine 1% 8%
Occitanie 8% 9%
Auvergne-Rhdne-Alpes 12% 12%
Provence-Alpes-Cote d'Azur 5% 8%
Corse 0% 1%

& RESEARCH
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Détail du redressement (3/3)

&

Population Demandeurs
francaise d’emplois

Effectif
Nombre de personnes dans le foyer
1 personne
2 personnes
3 personnes
4 personnes ou plus
Age de I'enfant
12 ans
13 ans
14 ans
15 ans
16 ans
17 ans
Niveau de scolarité
College
Lycée général
Lycée professionnel

RESEARCH

Brut
n=2011

22%
41%
17%
20%

Redressé
n=2011

22%
37%
18%
24%

Brut
n=598

Redressé
n=598

Brut
n=1107

16%
14%
14%
20%
17%
19%

52%
35%
13%

EX

MINISTERE

DU TRAVAIL,

DE L'EMPLOI

ET DE LINSERTION
Liberté

Egalité

Fratermité

Redressé
n=1107

18%
18%
17%
16%
16%
15%

55%
34%
12%
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Profil : détail par cible
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i

Population francaise

Profil - Population francaise (1/2)

SEXE

o

>)o

(\JP 48%

COMPOSITION DU FOYER

1 personne 22%

2 personnes 37%

3 personnes 18%

4 personnes 17%

5 personnes et + 8%
Au moins un enfantde 12217 ans 22%

En OopPCOo
MINISTERE 1
DU TRAVAIL,

DE L'EMPLOI

ET DE L'INSERTION

Liberté

Egalité

Fratermité

COMPETENCES
INDUSTRIES

REVENUS MENSUELS DU
FOYER

&RESEAR(H Nn= 2011 répondants

Age moyen : 49 ans Moins de 1500€ 1%
(o) (o) (o)
25% 25% 25% De 1500€ a 2 500€ 24%
15% De 2 501€ a 4 000€ 31%
10%
- De 4 001€ a 6 000€ 18%
- 6 001€ et plus 6%
18 - 24 25 -34 35-49 50 - 64 65 ans
ans ans ans ans et + Ne souhaite pas répondre 10%
TAILLE D'AGGLOMERATION REGION
IDF 19%
21% 17% 14% 31% 16% Nord Ouest 23%
m<2k m2k-20k m20k-100k m>100k W Agglo parisienne NordEst 229
Sud Ouest 1%
Sud Est 259%,
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Population francaise MI'

Profil - Population francaise (2/2)

Arrété avant le bac 19%
Niveau bac 24%
Etudes supérieures 56%

&RESEAR(H Nn= 2011 répondants

CSP +
Professions intermédiaires
CSP -

Inactifs

15%
15%
30%
40%

Cadre ou profession intellectuelle
Profession intermédiaire
Employé

Ouvrier

Artisan, commercant

Chef d’entreprise

A la recherche d’un premier emploi

SITUATION PROFESSIONELLE

35%
29%
26%
4%
3%
1%
1%

En OopPCOo
MINISTERE 1
DU TRAVAIL,

DE L'EMPLOI

ET DE L'INSERTION

Liberté

Egalité

Fratermité

—

66% sont
déja entrés
dans une usine

RECONVERSION

22% ontun

projet de
reconversion
professionnelle
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En OopPCOo
MINISTERE 1
DU TRAVAIL,
DE L'EMPLOI
ET DE L'INSERTION
Liberté
Egalité
Fratermité
COMPETENC
INDUSTRI
REGION

IDF 20%
Nord Ouest 22%

Nord Est 22%

Sud Ouest  12% NIVEAU DE SCOLARITE
(o]

Sud Est 24% College 55%

Bac Professionnel 12%

Bac Général 29%

53% TAILLE D’AGGLOMERATION

47%
- 22% 17% 14% 30% 17%

12-14ans 15-17 ans Em<2k m2k-20k m20k-100k m>100k M Agglo parisienne

& RESEARCH N= 1107 répondants
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Profil — Jeunes - Situation des parents

Arrété avant le bac
Niveau bac

Etudes supérieures

17%
27%
55%

CSP +
Professions intermédiaires
CSP -

Inactifs

24%
18%
45%
12%

—

Age moyen : 44 ans

68%
21%
3% 6% 1%
|
18-24 25-34 35-49 50-64 65ans
ans ans ans ans et+

& RESEARCH N= 1107 répondants

EX
MINISTERE
DU TRAVAIL,
DE L'EMPLOI

ET DE L'INSERTION

Liberté
Egalité
Fraternieé

REVENUS MENSUELS DU

FOYER

Moins de 1500€

De 1500€ a 2 500€
De 2 501€ a 4 000€
De 4 001€ a 6 000€
6 001€ et plus

Ne souhaite pas répondre

8%
20%
36%
19%

7%

1%
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70% et

Profil - Enseignants dejpenties
daé‘%?ﬁHgSERTION
usme
Ecole primaire ou inférieur 1%

College 53%

O O
Lycée général ou technologique 9 5
m l ‘ yceeg 9'q 38% Lycée Moins de 1500€
Lycée professionnel 21% 53%

De 1500€ a 2 500€

CFA 4%
Etablissement du supérieur 4% De 2 501€ a 4 000€
Age moyen : 45 ans Autre 2% De 4 001€ a 6 000€
47%
6 001€ et plus
34%
Ne souhaite
0, O,
2 - . 24% ontun esP* 53% pas répondre
A 1% : . . P
° projet de Professions intermédiaires 47%
18 - 24 25-34 35-49 50 - 64 65 ans reconversion
ans ans ans ans et+ professionnelle
IDF
Art, Lettres, Langues,
Sciences humaines et 46% Nord Ouest
sociales
Sci Ingénier Nord Est
n= 438 répondants - 3 o 3 3 ciences, Ingénierie,
P 19% 15% [ 15% 35% 16% Sciences et technologies, 30% Sud Ouest
- Informatique / Numérique
H<2k ®2k-20k m20k-100k m>100k m Agglo parisienne
RESEARCH STAPS 7% Sud Est

20%
22%
23%
12%
24%
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Demandeurs d'emploi

Ex 00CO
Profil - Demandeurs d’emploi 2|

SEXE TAILLE D’AGGLOMERATION
o o
{m‘ 48% ! ’ 17% 16% 14% 35% 18%

H<2k m2k-20k m20k-100k m>100k m Agglo parisienne

REVENUS MENSUELS
e [ |

— Voins de 15006 46% po—
R (o]
Age moyen:38 ans De1500€ 32500€  23%
27% 31% . Nord Ouest 21%
2Cy De 2 501€ a 4 000€ 17%
0% (] Nord Est 24%
De 4 001€ a 6 000€ 3%
Sud Ouest 11%
6 001€ et plus 1%
18 24 25-34  35-49 50 64 Ne souhaite SudEst  25%
ans ans ans ans > 10%
pas répondre

& RESEARCH
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Demandeurs d'emploi 23

En OopPCO

Profil - Demandeurs d’emploi 2|

f#l‘:ﬁ;ﬂ?
o)
Arrété avant e bac - 33% - o RECHERCHE D’EMPLOI
. . s o
Niveau bac  31% Professions intermédiaires 17%
Etudes supérieures 37% CSP - 63% 6 mois ou moins 38%
Inactifs 10% Entre 7 mois et 2 ans 43%

Plus de 2 ans 19%

DOMAINE D’ETUDES
Commerce, Marketing, DERNIER EMPLOI
Communication, 18% )
Media Employé 51%

Sciences, Ingénierie, Profession intermédiaire 17%
Sciences et technologies, o . o,
Informatique / 15% Ouvrier 12% 56 A’ sont
Numerique Cadre ou prof. intellectuelle sup. 7% déja entre.s
Droit, Sciences politiques, o dans une usine
Economie, AES, Finance, 13% Autre 2%
Gestion, Comptabilité Recherche d'un premier emploi 11%

& RESEARCH N= 598 repondants
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A
Profil — Actifs en poste (CDD, intérim) (1/2)

Age moyen : 37 ans

o
o) . g
O,
184 14%
1%

18 24 25-34 35-49 50 64 65 ans

ans ans ans ans et+
Arrété avant le bac 18%
Niveau bac 29%
Etudes supérieures 54%
20% 18% 12% 36% 14%
m<2k m2k-20k m20k-100k m>100k m Agglo parisienne
cbi 61% 79% ont un
CcDD 30% projet de
reconversion
ari 0 . P+ 9
Intérim 9 A) profeSS|onne"e cs 24A) 71% sont

Professions intermédiaires 15% déja entrés

& csp o dans une
RESEARCH N= 405 répondants 61% usine

MINISTERE

DU TRAVAIL,

DE L'EMPLOI

ET DE LUINSERTION

Liberté
Egalité
Fraternité

Employé 53%
Profession intermédiaire 15%
Cadre ou profession intellectuelle 14%
Ouvrier 8%
Chef d’entreprise 4%
Artisan, commercant 3%
Agriculteur 1%
Moins de 1500€ 15%
De1500€ 32500€  29% IDF
De2501€34000€ 30y  NordOuest
De 4 001€ a 6 000€ 14% Nord Est
6 001€ et plus 5% Sud Ouest
Ne souhaite 7% Sud Est

pas répondre

18%
25%
26%
13%
19%
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Profil — Actifs en poste (CDD, intérim) (2/2)

79%

dont:

Employé

Profession intermédiaire

Cadre ou profession intellectuelle
Ouvrier

Chef d’entreprise

Artisan, commerc¢ant

Agriculteur

& RESEARCH

n= 319

ont un projet de reconversion
professionnelle,

52%
16%
15%
7%
5%
3%
2%

sont en CDD,
dont:

30%

Employé

Profession intermédiaire

Cadre ou profession intellectuelle
Ouvrier

Chef d’entreprise

Artisan, commerc¢ant

Agriculteur

n=121

65%
1%
9%
8%
4%
2%

1%

Ex

MINISTERE

DU TRAVAIL,

DE L'EMPLOI

ET DE LUINSERTION
Liberté

Egalité
Fraternité

9%

dont:

Employé

Ouvrier

Profession intermédiaire

Artisan, commercant

Cadre ou profession intellectuelle

Chef d’entreprise

sont en intérim,

38%

24%
14%
1%
8%
5%
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MINISTERE
DU TRAVAIL,
DE L'EMPLOI
ET DE L'INSERTION
Liberté
& RESEARCH o

Liens entretenus avec le milieu
automobile
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Population francaise active

En OopPCO

Entreprises dans le secteur automobile 2|

» Un cinquiéme de la population francaise active déclare travailler dans une entreprise en lien avec le =,

secteur automobile, principalement dans la construction automobile.

» Secteur d’activité de I'entreprise » Lien avec le secteur automobile

Admin. publique, enseignement, santé, action sociale

Industrie

Services a la personne
Commerce de gros et de détail Oui, en lien avec le

Transport, expédition, entreposage secteur automobile
Services aux entreprises

Construction

ggg 00
< = -
v

Activités financiéres et assurances

D

Information et communication E3%
Activités scientifiques/techniques, services admin. 3%
Hébergement et restauration B 3%
Activités immobilieres El3%
Agriculture, sylviculture et péche 2%
Autre

Vous ne savez pas 2%

& $10. Et quelle est la principale activité de cette entreprise 2 (n=1167)
RESEARCH  S11. L'activité de votre entreprise est-elle en lien avec le secteur automobile 2 (n=111)
S11b. A quel niveau de la filiere automobile votre entreprise intervient-elle 2 (n=24)
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Population francaise m.

Ex 0PCO
° 9° ° ° MINISTERE 1
Emploi dans I'industrie automobile 2 |
Travaillent dans l'industrie automobile, Ont un proche qui travaille dans I'industrie
a différents postes : automobile, a différents postes :
Administratif 7% Production 14%
Production 6% Ingénieur 13%

Commercial 5% Commercial 12%

Ingénieur 4% Administratif 12%
Technicien 4% Technicien 12%

Travaillent ou ont un proche qui travaille dans
I'industrie automobile.

& RESEARCH SF2. Travaillez-vous ou connaissez-vous quelqu'un dans votre entourage proche (famille, amis...) qui travaille ou a travaillé dans I'industrie automobile...(n=2011)
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Population francaise

:r:rs'réas o0co
Utilisation de la voiture OE LERPLOT 2|

92%

possedent le permis B

» Fréquence d'utilisation de la voiture

» En tant que conducteur

26% W Jamais

B Moins d'une fois par an

B Une a plusieurs fois par an
» En tant que passager
Au moins une fois par mois

34% 7% B Au moins une fois par semaine

B Tous les jours ou presque

10% 6% 20%

& RESEARCH  SF3. Possédez-vous le permis B (permis de conduire automobile) 2 (n=2011)

SF4. A quelle fréquence utilisez-vous une automobile : 1. en tant que conducteur (n=1843) 2 2. en tant que passager (n=2011) 2
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Population francaise MI'

En opCO
. ’ . il -
Lien avec I'automobile o Lemriol 2|

» « Pour vous, conduire est un plaisir » % D'accord
72%

B Pas du tout d'accord

B Plut6t pas d'accord

m Plut6t d'accord

B Tout a fait d'accord

» Consultation de la presse automobile

% Consultent la presse spécialisée
64% W Jamais

B Moins d'une fois par an

B Une a plusieurs fois par an

13% 4%

Au moins une fois par mois

B Au moins une fois par semaine

M Tous les jours Oou presque
SFS5. Dans quelle mesure étes-vous d'accord avec I'affirmation suivante : « Pour vous, conduire est un plaisir ». Diriez-vous que vous étes : (n=2011)

& RESEARCH  5r¢. Vous arrive-t-il de lire des articles issus de la presse automobile (papier ou online) tels que I'Argus, I'Auto ou de regarder des émissions TV portant sur
I'automobile (Turbo...)... 2 (n=2011)
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EN
MINISTERE
DU TRAVAIL,
DE L'EMPLOI
ET DE L'INSERTION
Liberté
& RESEARCH o

1. Image de la filiere automobile :
Population francaise
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Population francaise m.

En 0PCO
Détail - Evocation de I'industrie automobile (1/2) 2|

Population
francaise

Population
francaise .
Population n=2011
francaise QUALITES 0 Population
GENERALES 20% francaise

n=2011
ELEMENTS NEGATIFS 27% n=2011 L n=2011
ORGANISATION DU o Sl 4% o
Pollution 9% TRAVAIL 20% MODERNITE 19%
Cher 4% Travail a la chaine 15% Design 3% Innovation, progres 16%
Délocalisation 5% Productivite, 4% Utile, 39% Moderne 3%
Autres éléments 59 prodgctlo.n indispensable ? Al 1%
négatifs 0 Les trois-huit 2% Sécurité 3% REFERENCES
SR . 10%
Pénibilité, dur 4% Cadence 1% Performance 3% ECONOMIQUES
i (o)
Crise, déclin, 3% Méthode Fiabilité 29, Emploi 3%
difficultés, chdmage 0 d'organisation ® - Argent, prix 3%
(taylorisme, fordisme, 1% Ecologique, 2% o @
Bruit 2% kanbans) propre Rentabilité 3%
i o)
Ancien, dépassé 1% ] Bien 2% Luxe 1%
Sous-traitance 1% . o
Répétitif 1% Savoir faire 1%
Exploitation 1% Vitesse 1%
41% Eléments négatifs
& 37% Eléments positifs
RESEARCH A T. Quels sont les mots ou expressions qui vous viennent & I'esprit quand on évoque I'industrie automobile 2 (n=2011) 77% Eléments neutres
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Population francaise ‘m Yy
|
Ex OopPCO

Détail — Evocation de I'industrie automobile (2/2) 2|

Liberté

Egalité

- Fratermité
Population Populaiflon compETENGES
frangaise . francaise
Population

n=2011 n=2011

TECHNOLOGIE, o B o,
TECHNICITE 25% . nii)oo;l ENERGIES 6%
MARQUE
Robot, robotisation 7% Q 5<y° Essence 2%
Renault o .
Technologie, o o Electrique 4% Population
) 5% Autres marques 4% .
nouvelle technologie Autres énergies 1% francaise
Atomatioat 3% Peugeot 3% n=2011
utomatisation o
0 Citroén 1% AUTRES 35% LIEU 5%
Moteur 9
2% Concurrence 1% Voiture, véhicule 14% Usine 4%
Technique 2% ACTIVITES 9
8% Autres 13% Garage 1%
. o i 0
Electronique 2% Fabrication 1% Mobilita) . AUCUN, NSP 11%
Equipements 2% Assemblage 1% déplacement 4% Aucun 4%
i o)
Recherche 2% Construction 1% Etranger 2% NSP 7%
: Carrosserie 1%
Mécanique 2% - Quantité, volume 2%
Conception 1%
Pieces, pieces :
'S, PieC 1% Chaine de o France 2%
detachges ‘ montage 1% : .
Hybride 1% Vente, commerce 1% Lz 1%
Métal, acier 1% Course, 1% L B .
compétition 41% Eléments négatifs
& 37% Eléments positifs
RESEARCH A T. Quels sont les mots ou expressions qui vous viennent & I'esprit quand on évoque I'industrie automobile 2 (n=2011 77% Eléments neutres
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Population francaise M’

MINISTERE

Image et recommandation de I'industrie automobile &

ET DE L'INSERTION

% Bonne ou trés
. . bonne image
» Image de l'industrie
Industrie en général 15% 54% 69%
ETrés bonneimage  mPlutdt bonne image
Industrie automobile 12% 63% @
» Recommandation de I'industrie automobile » De cette industrie, vous pourriez...
% Oui, pourrait
recommander a un
R proche de travailler
m Plutot dans I'industrie
m Tout a fait automobile
En dire du mal En dire du bien

13% 43%

& RESEARCH  A4. Pour terminer, concernant I'industrie automobile, vous pourriez... (n=2011)

A2. Diriez-vous que vous avez une trés bonne, plutét bonne, plutét mauvaise ou tres mauvaise image des industries suivantes : (n=2011)
B1. Seriez-vous prét & recommander a un proche de travailler dans une entreprise de I'industrie automobile 2 (n=2011)
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Population francaise M'

Image détaillée de I'industrie automobile

’e . .
» L’'industrie automobile... Est innovante

Est accessible aux hommes comme aux femmes

Est un secteur d'avenir

Offre des perspectives d'évolution

Permet d'augmenter son employabilité dans d'autres secteurs
Offre une bonne rémunération

Offre de bonnes conditions de travail

Est respectueuse de lI'environnement

Propose des emplois :

® .. repétitifs

..dans un environnement international
Q ... fatigants
.. variés

.. intéressants

® Tout a fait d'accord ... stimulants
m Plutét d'accord

Ex ©)

MINISTERE

DU TRAVAIL,

DE L'EMPLOI

ET DE L'INSERTION

% Toufia fait ou

plutét d’accord cou
84%
80%
72%
68%
66%
58%
56%
””””””””””””” 38%
87%
82%
21% 59% 80%
19% 60% 79%
 -intéressants Y- M 70%
55%
9% 37% 45%

@ .. dangereux

& RESEARCH

A3. Pour chacune des propositions suivantes, indiquez si vous étes tout a fait, plutét, plutét pas ou pas du tout d'accord. (n=2011)
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MINISTERE
DU TRAVAIL,
DE L'EMPLOI
ET DE L'INSERTION
Liberté
& RESEARCH o

2. Image de la filiere automobile :
Focus sur les jeunes

Perception de la filiere automobile — Juillet 2022 137




EN opC

%
MINISTERE

@)
Image et recommandation de I'industrie automobile & |

ET DE L'INSERTION

Liberté
Eualité
Fraternité

% Bonne ou trés
bonne image

» Image de l'industrie

Industrie automobile 9% 57%

66%

B Trés bonneimage  m Plutdt bonne image

Industrie en général 7% 49%

& RESEARCH D1 1a. Dirais-tu que tu as une tres bonne, plutét bonne, plutét mauvaise ou trés mauvaise image de I'industrie en général (usine) 2 (n=1107)
D11b. Et dirais-tu que tu as une trés bonne, plutét bonne, plutét mauvaise ou trés mauvaise image de I'industrie automobile 2 (n=1107)
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Bilan d'image

En OopPCO

MINISTERE

DU TRAVAIL,

DE L'EMPLOI

ET DE LINSERTION
Liberté

Egalité

Erteritt

Actions prioritaires
Importance + /évaluation -

Emplois stimulants

Bonnes conditions *
de travail

Bonne rémunération »

» Respectueuse de

Emplois intéressants Points forts
Importance + /évaluation +

Perspectives d'évolution
J » Secteur d'avenir

o
-
D
‘=
(3]
=]
pe]
V]
o
c
©
)
13
o
Q
E

Emplois répétitifs

® « Emplois fatigants

[

Emplois dangereux

° il

I'environnement. Augmenter son
employabilité

environnement international

Emplois variés
P * Innovante

Emplois dans un

Accessible aux hommes
comme aux femmes

[-]

& RESEARCH  A2. Diriez-vous que vous avez une frés bonne, plutét bonne, plutét mauvaise ou frés mauvaise image des industries suivantes : industrie automobile (n=1107)
A3. Pour chacune des propositions suivantes, indiquez si vous étes tout a fait, plutét, plutét pas ou pas du tout d'accord. (n=1107)
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Ex OopPCOo
o ° ° ° 9° ° MINJSTE u
Profil des jeunes qui ont une bonne image de I'industrie (#2) 2|
QUI SONT LEURS PARENTS ? TaT
OO0 Socio-démographie - Les parents:
- sont plutét jeunes (80%* chez les 18-34 ans)
4]]\ |.|.| - Ont un niveau CAP, BEP ou diplome équivalent (74%)
- Ont un foyer composé de 5 personnes ou plus (71%)

- Ont un revenu mensuel de moins de 1500€ (80%)

ont une bonne ou trés
bonne image de
I'industrie automobile

Affinités avec le secteur automobile - Les parents:

*Note de lecture : m - Considérent que Conduire est un plaisir (73%)
Parmi les jeunes ayant des - Consultent la presse automobile (77% - au moins une fois par mois)
parents entre 18 et 34 ans, - Travaillent dans I'industrie automobile (72%) et ont un projet de reconversion professionnelle (72%)

80% ont une bonne ou tres - Sont déja entré dans une usine (72%) et ont eux-mémes une bonne image de I'industrie automobile (74%)

bonne image de findustrie, - Peuvent en dire du bien (82%), pourraient recommander a un proche de travailler dans ce secteur (78%) ainsi
ce qui est supérieur au N

gu’'a leurs enfants (82%)

score de I'ensemble des

jeunes (66%) - Seraient intéressés spontanément de commencer une carriére dans ce secteur (88%)
0).

- Ont eu connaissance d'actions de communication concernant le recrutement dans la filiere automobile (82%)

& - Connaissent le site Monfuturjobauto.fr (91%)
RESEARCH

A2. Diriez-vous que vous avez une trés bonne, plutét bonne, plutét mauvaise ou trés mauvaise image des industries suivantes : industrie automobile (n=1107)
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B

&

Profil des jeunes qui ont une bonne image de l'industrie (ﬁfﬁa

Egalité
Fratermité

QUI SONT LES JEUNES ? i

@ Socio-démographie - Les jeunes:
| | | - sont des garcgons (72%%)
o)
- Préparent un bac professionnel (74%)

- Sontintéressés par les secteurs de I'industrie (86%), la construction (79%) et le transport (79%)

ont une bonne ou trés
bonne image de
I'industrie automobile

Affinités avec le secteur automobile - Les jeunes:

* ) - Connaissent le site Monfuturjobauto.fr (82%)
Note de lecture : m . . . 7
Parmi les jeunes, 72% des - Ontune bonne image de I'industrie en général (93%)
garcons ont une bonne ou - Sont intéressés spontanément pour travailler dans I'industrie automobile (94%)
trés bonne image de - Connaissent le terme d'électronique de puissance (81%)

I'industrie, ce qui est . . . L. . . .
4 - Seraientintéressés par un métier en lien avec les voitures de demain (81%)

supérieur au score de

'ensemble des jeunes

(66%).

& RESEARCH

A2. Diriez-vous que vous avez une trés bonne, plutét bonne, plutét mauvaise ou trés mauvaise image des industries suivantes : industrie automobile (n=1107)
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Image détaillée de I'industrie automobile

» L'industrie automobile...

Est innovante
Est accessible aux hommes comme aux femmes
Est un secteur d'avenir
Offre des perspectives d'évolution
Permet d'augmenter son employabilité dans d'autres secteurs
Offre une bonne rémunération
Offre de bonnes conditions de travail
Est respectueuse de I'environnement
Propose des emplois :

..dans un environnement international

® ..répétitifs
@ .fatigants
..variés
..intéressants

m Tout a fait d'accord m Plutét d'accord

..stimulants
&RESEAR(H Q ..dangereux

D12. Pour chacune des propositions suivantes, dis-moisi tu es tout a fait, plutét, plutét pas ou pas du tout d'accord. (n=1107)

27%
27%
22%
16%
13%
11%
11%
10%

23% 55%
17% 50%
13% 39%

57
49%
53%

53%

49%

47%
47%
36%

EX
MINISTERE

DE L'EMPLOI

u
DU TRAVAIL,
ET DE L'INSERTION I
Liberté
Fgalité

Fraternité

% Tout a fait ou
plutét d’accord

83%
76%
75%
69%
62%
58%
58%
46%

78%
78%
77%
76%
67%
59%
52%

OPCO

Delta vs. pop.
Francaise (en pts)

-1
-4
+3
+1
-4

+2
+8
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B

L 4

EN OopCO
Criteres de choix d'une entreprise ou d’'un métier - D&%l 2|
Sélectionné en 1¢'/ Au:(l;lz:al‘lr;op. %#%g:umsmon r4
Le salaire, les éléments de rémunération I 18% 64% e
L'intérét que vous portez au métier G 23% 38%
L'ambiance de travail 1l 7% 51%
Les perspectives d'évolution de carriere M 5% 25%
La sécurité de I'emploi 1l 6% 37%
L'autonomie WM5% 33%
Les horaires de travail M 3% 46%
La possibilité d'innover 4% 12%
La proximité domicile / travail B2% 39%
Les possibilités de formation MW3% 17%
La pénibilité W2% 14%
L'utilité sociale de votre travail 5% 15%
La souplesse de I'organisation du travail B2% 26%
Le niveau de responsabilité W 2% 15%
La politique RSE de lI'entreprise 12% 11%
La notoriété de l'entreprise W3% 9%
Recommandations des parents/ la famille 12% 5%
Recommandations des enseignants 11% 4%
Recommandations des ami.es 11% 4%
Un autre critere 0% 2%
& RESEARCH S$20b. Quels sont les 5 critéres qui sont (ou seront) les plus importants pour vous, dans le choix de votre entreprise ou de votre métier 2 (n=1107)

D10. Quels sont les 5 criteres qui sont (ou seront) les plus importants pour toi, dans le choix de ton futur métier 2 (n=1107)
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& RESEARCH

3. Image de la filiere automobile:
Focus sur les demandeurs d'emploi (&8
et reconversions professionnelles
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Demandeurs d'emploi

En 0PCO

Evocation de I'industrie automobile 2|

én Jl:"l 18, \c!uln Peugeot

AIGenLy Usme LUHO s-huit
NSNS M(‘l al, du(‘r Constructio r! obot, re sation

P ¥ e merce fnademblaqe
Eooaris BnenTrava:I a la chalne BI’UIt k-mmf qupr‘mr‘m Electrique

i Argent, prix Moteur RERBUIs. R
.:“"‘"'* e Pénibilité, dur e Qua“te a J‘)“U“ono rier

Technique h
. F P f . Exploitation Luxe
BiéR . car Qrmm‘ MOteurV"eSS‘? Bruit ConStrUCt'OnFranceArée!m p?ux “Avenir

ey Ch Robot, robotisation 2 CherPénibilité, d Etrangér
Moderne er Ave l(‘ fuctivite, |)rc~'1| tion SR, SO
sme. fordisme, kanbans Cnse déclin, difficultés, chomage Hybﬂdemlc‘_! . COMMErCe arcion déossed Fabrlcatlon

FranceALi“t:reLS‘: marques Cher f‘nroen.t " GDeIocallsatlon
Iture; “Ve

Equipements
Desggn Technologie, nouvelle x(\,hnOlO(}IEB[en e Voltire, vehiculest 7:‘ n =eatie Quantit ¢ volume, : Recherche

'L[ eSS

. Exblonlehon
Repemdpm 1u Garage
Luxe se, dichn, E&Mcultés, chémag

Quahle Ue"ﬁ‘ adenée

chhiqu AvenerO”UtlonEtranger

, crman pesget PIECES, pieces détachees
Assemblage SEI_\_’C_)II"faIre Gara e oss:e e L f je
Uoctromquc_'_‘_\':" alion ‘L'Moteurwu o Cltrgen Innovatlon tp greS" i ‘ H;:”.d?\\‘w. ME‘CE‘!'m"q.LieH -
Sécuritérios hnigue Chaine de montage L Concurrence~ICadence COHSIFUCIIOF‘I Citroénpeugeot | (1@
Qualité | UXe Cheri- B|enProductW|te pr0dUCt|0nUsme «Délocalisation Caiigssarie  \Jit HAS
sgery er, Y Automatisation El - P ” = ITeSSe cadence
Emp|0| EssenceMobilité, dépla 1 ’.)'(1,“1”‘,“",‘ Hybrid Selprils (?”';]tllon Auiros marqu(";
ruansge Faoucauon Fizij)ilité"‘ = teislravail ala chaine §S%ggente*%;;é;nam F (e v
uvrier Sécurité Qualité
sine Slne Bruit Moteur:
USlneMecanlque LuxeGarage “Jechnique
Ouvrier : Répétitif gt Rentabilité
Fiz [ litd: ;7(’”0”“.; - \:'.u“ Bruit Vitesse E|8C1rlque

Conception’. Renault+

« Voiture, véhicule

2 Innovation, progrés
RESEARCH ! Travail a la chaine

Al. Quels sont les mots ou expressions qui vous viennent a I'esprit quand on évoque I'industrie automobile 2 (n=598)
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Demandeurs d'emploi 23

En OopPCO

Détail — Evocation de I'industrie automobile (1/2) 2|

Liberté

f#ﬂ‘:ﬁ;{.’?
D d Demandeurs
emanceurs d’emplois
d’emplois
Demandeurs n=598
n=598 d’emplois QUALITES 16% Demandeurs
ELEMENTS 259 s GENERALES d’emplois
gt ORGANISATION DU - ualite E n=598
i o,

Pollution 8% TRAVAIL 18% ' MODERNITE 15%

Cher 4% . . Design 3% ~ \ 0
Travail & la chaine 12% Innovation, progrés 14%

o o o
Pénibilité, dur 6% Productivité, 59 Vitesse 2% Avenir 1%
Autres éléments 59 production °

négatifs 0 Cadence 1% Performance 2% Moderne 1%

Crise, déclin, ® . P % REFERENCES o
difficultés, chomage 3% g Méthode Sécurite 2% ECONOMIQUES 10%

organisation 1% : : 5
Exploitation 2% (taylorisme, fordisme, 0 Bien 2% Argent, prix 4%
P 0 kanbans) Ecologique, 1% Rentabilité 2%
Sous-traitance 9 propre ]

Délocalisation 2% 1% Utile, 1% Emploi 2%

Bruit 1% Les trois-huit 1% indispensable ’ Luxe 2%
Répeétitif 1% Savoir faire 1%
Ancien, dépassé 0% Fiabilité 1%
38% Eléments négatifs
& 34% Eléments positifs
RESEARCH A T. Quels sont les mots ou expressions qui vous viennent & I'esprit quand on évoque I'industrie automobile 2 (n=2011 80% Eléments neutres
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Demandeurs d'emploi 23

En OopPCO

Détail — Evocation de I'industrie automobile (2/2) 2|

Liberté

it
Demandeurs COMPETENCES
d'emplois INDUSTRIES
-508 Demandeurs
d’emplois ' 0 _
TECHNICITE 28% n=598 .
- MARQUES 0, Demandeurs
AUTRES 41% Autres marques 6%
Robot, 5% R it 9% n=598
robotisation 0 enau ° )
Voiture, véhicule 27% ~ — 0 HIEU 9%
Pieces, pieces Peugeot 2% - 0
; : 3% Usine 6%
Autres 14% détachees Concurrence 1% Garage 39
Mécanique 3% . o o
: citroen 1% ENERGIES 6%
Quantité, volume 2% Technologie, ACTIVITES 15% .
- nouvelle 3% 5% Electrique 3%
eo Mob|||tet, 2% technologie Construction 5% Eeconce 39%
éplacemen ; 0 o
Equipements 3% Fabrication 3% 5 : 0
Etranger 1% ArerETTEs e 29%, Conception 2% Autres énergies 1%
. AUCUN, NSP 7%
Course, 1% Technique 2% Vente, commerce 2%
compétition Chaine de NSP 4%
. o 0
Ouvrier 1% Electronique 1% montage 2% Aucun 3%
Métal, acier 1% Carrosserie 9
France 1% . 2%
Hybride 1% Assemblage 2%
Recherche 0% 38% Eléments négatifs
& 34% Eléments positifs
RESEARCH A T. Quels sont les mots ou expressions qui vous viennent & I'esprit quand on évoque I'industrie automobile 2 (n=2011 80% Eléments neutres
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Demandeurs d'emploi

MINISTERE

Image et recommandation de I'industrie automobile &

ET DE L'INSERTION

% Bonne ou trés
. . bonne image
» Image de l'industrie
Industrie en général 13% SEMS 66%
ETrés bonneimage  mPlutdt bonne image
Industrie automobile 12% 58% @
» Recommandation de I'industrie automobile » De cette industrie, vous pourriez...
% Oui, pourrait
recommander a un
R proche de travailler
m Plutot dans I'industrie
m Tout a fait automobile
En dire du mal En dire du bien

14% 42%

& RESEARCH  A4. Pour terminer, concernant I'industrie automobile, vous pourriez... (n=598)

A2. Diriez-vous que vous avez une trés bonne, plutét bonne, plutét mauvaise ou trés mauvaise image des industries suivantes : (n=598)
B1. Seriez-vous prét & recommander & un proche de travailler dans une entreprise de I'industrie automobile 2 (n=598)
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Demandeurs d'emploi

ER OopPCOo
Bilan d'i T g
Ilan d'image 2 ietisinon | /|

Liberté
Egalité

Ersterits -
Actions prioritaires . . Points forts INDUSTRIE
Importance + /évaluation - EmpI0|s stimulants 1 Importance +/évaluation +

Bonnes conditions =

L]

. .. s Secteur d'avenir
Bonne rémunération

de travail °
Emplois intéressants

. Respectueuse de
l'environnement

Augmenter son Perspectives d'évolution

employabilité

Innovante ®

Emplois variés »

Accessible aux hommes
comme aux femmes

0]
Y
D
‘=
(8]
3
pe)
V]
o
c
©
)
13
o
[}
£

Emplois dans un
environnement international

Emplois répétitifs

» Emplois fatigants Emplois dangereux

[

8

v
[+]

& RESEARCH  A2. Diriez-vous que vous avez une frés bonne, plutét bonne, plutét mauvaise ou frés mauvaise image des industries suivantes : industrie automobile (n=598)
A3. Pour chacune des propositions suivantes, indiquez si vous étes tout a fait, plutét, plutét pas ou pas du tout d'accord. (n=598)
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Demandeurs d'emploi 23

Ex OopPCO
MINISTERE 1

Profil de ceux qui ont une bonne image de lI'industrie TN |

ET DE L'INSERTION

Liberté

Egalité
Fratermité
COMPETENCES
INDUSTRIES
Recherche d’empiloi:
- Sont déja entrés dans une usine (76%*)
- Seraient intéressés spontanément de commencer une carriére dans I'industrie automobile (84%)
Seraient intéressés par un métier en lien avec les voitures de demain (78%)

ont une bonne ou
trées bonne image

de l'industrie Affinités avec le secteur automobile:
automobile - . ) . .
- Utilisent une automobile au moins une fois par semaine (75%)
*Note de lecture : f"‘b\ - Conduisent avec plaisir (75%)
. . o_o 0 . . . .
Parmi les demandeurs d'emploi - Consultent la presse automobile (81% - au moins une fois par an / 84% - moins d'une fois par an)

étant déja entrés dans une - Pourraient dire du bien de I'industrie auto (88%) et recommander a un proche d'y travailler (84%), ainsi qu’a

usine, 76% ont une bonne ou
PR leurs enfants (91%)

tres bonne image de l'industrie,

ce qui est supérieur au score de

'ensemble des demandeurs

d’emploi (70%).

& RESEARCH

A2. Diriez-vous que vous avez une trés bonne, plutét bonne, plutét mauvaise ou trés mauvaise image des industries suivantes : industrie automobile (n=598)
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Demandeurs d'emploi

En OPCO

Image détaillée de I'industrie automobile 2|

ET DE L'INSERTION

COMPETENC
» L’'industrie automobile... %Toutafaitou  Deltavs pop.
plutét d’accord Francaise (en pts)
Est innovante 24% 57% 80% -4
Est un secteur d'avenir 18% 54% 73% +1
Est accessible aux hommes comme aux femmes 22% A 72% -8

Offre des perspectives d'évolution 11% 52% 63% -5

Permet d'augmenter son employabilité dans d'autres secteurs 11% 49% 60% -6
Offre une bonne rémunération 9% 47% 56% -2

46% 52% -4

Est respectueuse de I'environnement 6% 28% 34% -4

Offre de bonnes conditions de travail

Propose des emplois :

o
R
n
S
N ¥
xR

& .. répétitifs 31% 5 83% -4

& .. fatigants 27% 81% +1

..dans un environnement international 24% 54% 79% -3
..variés 13% 55% 68% -11

.. iIntéressants 12% 51% 64% -6

m Tout a fait d'accord m Plutét d'accord _stimulants 7% 46% 53% -2

) 0, )
&RESEAR(H @ .. dangereux 10% 42% 53% +8

A3. Pour chacune des propositions suivantes, indiquez si vous étes tout a fait, plutét, plutét pas ou pas du tout d'accord. (n=598)
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Demandeurs d’emploi [KSH

°or . . L. EN 0PCO
Criteres de choix d'une entreprise ou d’'un métier - D&%l 2 i
Le salaire, les éléments de rémunération IEEEEN15% 64% isabeTais

L'ambiance de travail IR 11% 51%

La proximité domicile / travail IEEEN13% 39%

Les horaires de travail Il 9% 46%

La sécurité de I'emploi Il 9% 37%

L'intérét que vous portez au métier IE10% 38%

La souplesse de I'organisation du travail 5% 26%

La pénibilité¢ MM5% 14%

L'autonomie W3% 33%

Les perspectives d'évolution de carriere WB2% 25%

Les possibilités de formation W2% 17%

La politique RSE de l'entreprise  1'2% 11%

La possibilité d'innover W3% 12%

L'utilité sociale de votre travail B2% 15%

Le niveau de responsabilité WB2% 15%

La notoriété de l'entreprise 11% 9%

Recommandations des ami.es 1% 4%

Recommandations des enseignants 0% 4%

Recommandations des parents/ de la famille 1% 2%

Un autre critere 0% 5%

& RESEARCH S$20b. Quels sont les 5 critéres qui sont (ou seront) les plus importants pour vous, dans le choix de votre entreprise ou de votre métier 2 (n=598)
D10. Quels sont les 5 criteres qui sont (ou seront) les plus importants pour toi, dans le choix de ton futur métier 2 (n=598)
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Ex OLCC
MINISTERE |
DU TRAVAIL,

DE L'EMPLOI

ET DE L'INSERTION

Literté
RESEARCH
Fraternité
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Actifs en poste Q

EN opcC
MINISTERE

O
Evocation de I'industrie automobile o TRAVAL |

ET DE L'INSERTION

poi
. Es cogace Prodabimt poducton SN DSTATER
Conception C.ade Cegn:m“ :d‘mc"qb = Ecol og'ﬂue P"’n’e‘ e
- olm?:fume Polluilon rception tﬁr.'r Qualité Concurrence “i.. Bpneaen
Usifie .= Mécanique Fiabilité v I “EE de"‘““"tRentabmte i, OhE—
L A o L” Uil '5: 2. Autres marques, * Rerann
Bruit Eqmpements esign Les trois: UR i Coutst Bomedinog Avenir
Répéritif Desi w295 P 1 Mital scer
Mof:url'l Uelocallm'itlr}l!hnp Ouvner Bﬂl}gl?l Ltixe US'ne PeugeotE_l‘_e“:“? ' Foluion
OUVI'IET Carrossenew‘,’ |t (‘ﬁraqe Dosugn Crige, déclin, difficultés, chdmage ﬁi n:que =
Sécurité Techeie ‘vu‘;l s
Essence RepentlfAutreS marques Bru:l ;§|“n PO”UtlonUS|neC Perfc Mgijaeg:lene
UX @ EtrangerTravail & la chaine Fabrication ' Cadence A< A;e;;'f;*c.(roenTechnologle nouvelletechnologle : bl
Lln logie, noyvelle technologie AUtIES Marques M(lhodedmgnmsntvnn (N\Y'ON'HN:‘ 'md“,mc kdnlnns)ﬁ'e“RObOl robot e at on AN Tv.snl 3 la chaine Péni ||te dur Métal, auer ....
Avemr Penlblllte dur Etranger o ff Electiique® g Utie, indispeniable v <Pénibid E!uf L -eEssence Recherchef—u' & Eosoetnams
Robot, !obohsahon”‘”ﬁ"’"rn e de montage  Délocalisation re Cherve I C u W?'ﬁ[‘ MOdg The /
C:.lepemllGara PcugGO!POIIUtlonEmmo' £ e l I ) ,BI B - “Performance Quallte
I'Ecologique, pro| PO Ex |0|ta[|0n i Produclwné produclmn Innovation, progrés” “ni Voiture, véhicule
Mobllnleedepmre {?egq . .p g SOl Tl N o RETon Mmm. L,p“,,?,,, De|oca||sat|0n structior Elecmque ng!pte
B i . Garage Cher Automausatlon -urv-Securlte
. Hybnde Performance U, Garage raval a" a C 2 Vit e§se Fabricat écumvun fon "~ Aut omatisston
Hyby Explotaion T wocpy onstruction Citroen
. Renault oETr Sous-traitance * ces, pléces détac M Y Romabllrte h
Peu eot Blenl “her Les trOIS' dit,.. LUXQ Quantité, volume
e g - Des Ig Assemblage““""' '};h'e, Vatlon prog reS ‘M Sol..'tmoxnn'r Ancien, depasse ninciin Gatage Emploi
CtTOEN FigbjlitéMcanaueBIUit  ‘ehmeons comstes Bt mpins i e G “ Easence = FRNCeFranca
i Vitessé La«Fiabilité = 7 i 2 Slne E“mgw Fab”catlon Répétitif Hybside Citroén
Emploi e adacbilieArgent, prix Moblllte deplacement Renaultemi “Voiture.séhisile--Moteu
;Productlwte pgqgol;lhpthn, Argent prix Quantité, vojgme
wueest Pigces, pieces detachées EQUlpemems“"Quallte ““““
Fabrication Moteur Moteur...2Y" ‘Aiiires énergies
Bienwis. o-m Argent, prixBruit Renault Technique Exploitation
= Electnque Vente, commerce
» Voiture, véhicule ey
2 Travail & la chaine
RESEARCH # Innovation, progrés mEiAT
. . ) . prog

Al. Quels sont les mots ou expressions qui vous viennent a I'esprit quand on évoque ['industrie automobile 2 (n=405)

Perception de la filiere automobile — Juillet 2022 l



fa

En OopCoOo
Pe ° = ° 9° ° ° MINISTERE ™
Détail - Evocation de I'industrie automobile (1/2) Be vy 2'
ET DE LINSERTION
ELEMENTS o QUALITES o,
NEGATIFS 23% GENERALES 15%
Pollution 3% Qualité 3%
ORGANISATION DU o
MODERNITE 9
Autres éléments 6% TRAVAIL 18% Fiabilite 29 12%
négatifs 0 Tl & e e 13% Innovation, progres 11%
Pénibilité, dur 6% Productivjté, 3% Ecologique, 29% Moderne 1%
production ORI p— 0%
Délocalisation 3% S 0 Bien 2% 0
Les tro’ls huit 2% REFERENCES 2ot
Cher 2% Méthode Performance 2% ECONOMIQUES o
S d'organisation o . . 5
Repétitif 2% (taylorisme, fordisme, 2% o Utile, 1% Argent, prix 3%
. ) ) o kanbans) indispensable Rentabilité 2%
Ancien, dépassé 1% i : o
. . Sous-traitance 0% Design 1% Emploi 1%
difﬁculteg:sniiyédrrew(;éz 1% Sécurité 1% Luxe 1%
L Cadence 0%
Exploitation 1% Vitesse 1%
Bruit 1% Savoir faire 1%
36% Eléments négatifs
& 27% Eléments positifs
RESEARCH A T. Quels sont les mots ou expressions qui vous viennent & I'esprit quand on évoque I'industrie automobile 2 (n=2011 79% Eléments neutres
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Détail - Evocation de I'industrie automobile (2/2)

AUTRES
Voiture, véhicule

Autres

Mobilité,
déplacement

Quantité, volume
Etranger

France

Course,
compétition

Quvrier

& RESEARCH

fa

36%

19%

12%
3%
2%
2%
1%
0%
0%

Al. Quels sont les mots ou expressions qui vous viennent & I'esprit quand on évoque I'industrie automobile 2 (n=2011

TECHNOLOGIE,
TECHNICITE

Equipements

Moteur

Technologie,
nouvelle technologie

Mécanique

Robot, robotisation
Pieces, pieces
détachées
Automatisation

Technique

Hybride
Métal, acier
Electronique

Recherche

19%
3%
3%
3%
2%
2%
2%
2%
1%
1%
1%
0%
0%

MARQUES
Renault

Autres marques
Peugeot
Citroén
Concurrence
ACTIVITES
Assemblage
Construction
Fabrication
Vente, commerce
Conception

Carrosserie

Chaine de
montage

LIEU
Usine

Garage

13%
7%
5%
4%
2%
1%
8%
2%
2%
2%
1%
1%
1%
0%
7%
5%
2%

Ex

MINISTERE

DU TRAVAIL,

DE L'EMPLOI

ET DE LUINSERTION
Liberté

Egalité
Fraternité

ENERGIES
Electrique
Essence

Autres énergies
AUCUN, NSP
NSP

Aucun

5%
3%
2%
0%
19%
16%
2%

36% Eléments négatifs
27% Eléments positifs
79% Eléments neutres
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EN opC

MINISTERE

@)
Image et recommandation de I'industrie automobile & |

ET DE L'INSERTION

Liberté
Eualité
Fraternité

% Bonne ou trés

. . bonne image
» Image de l'industrie

Industrie en général 15% 51% 66%

ETrés bonneimage  mPlutdt bonne image

Industrie automobile 14% 56% @

» Recommandation de I'industrie automobile » De cette industrie, vous pourriez...

% Oui, pourrait
recommander a un

R proche de travailler
u Plutét dans l'industrie
m Tout a fait automobile
En dire du mal En dire du bien
19% 49%

& A2. Diriez-vous que vous avez une trés bonne, plutét bonne, plutét mauvaise ou trés mauvaise image des industries suivantes : (n=405)
RESEARCH  A4. Pour terminer, concernant I'industrie automobile, vous pourriez... (n=405)

BI. Seriez-vous prét a recommander a un proche de travailler dans une entreprise de I'industrie automobile 2 (n=405)
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Q
MINISTERE

[ [
DU TRAVAIL,
Bilan d'image
ET DE L'INSERTION
Liberté

Egalité
Exstesnits

. -
Secteur d'avenir

> &

Emplois stimulants « : Emplois intéressants

Respectueuse de Bonnes conditions

L]

l'environnement ° de travail T Perspectives
. s Emplois variés d'évolution
‘ ‘ ‘ Bonne rémunération 1 - . ‘
o Augmenter son °
employabilité Innovante

Accessible aux hommes
i comme aux femmes
Y -
Emplois dans un
environnement international

. Emplois repétitifs
» Emplois fatigants
Emplois dangereux e

[ —

= I |

v
[+]

& RESEARCH  A2. Diriez-vous que vous avez une frés bonne, plutét bonne, plutét mauvaise ou frés mauvaise image des industries suivantes : industrie automobile (n=405)
A3. Pour chacune des propositions suivantes, indiquez si vous étes tout a fait, plutét, plutét pas ou pas du tout d'accord. (n=405)
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fa

Profil de ceux qui ont une bonne image de lI'industrie TN

*Note de lecture:

Parmi les actifs en poste
ayant entre 18 et 34 ans, 75%
ont une bonne ou tres bonne
image de l'industrie, ce qui
est supérieur au score de

I'ensemble des actifs (70%).

& RESEARCH

En 0pCoO |

MINISTERE

ET DE L'INSERTION
Liberté

Egalité

Fratermité

- Sont plutét jeunes (75%* chez les 18-34 ans)
- Ont un niveau CAP, BEP ou diplome équivalent (88%)

- Seraient intéressés spontanément de commencer une carriére dans I'industrie automobile (84%)
- Seraient intéressés par un métier en lien avec les voitures de demain (79%)
- Ont eu connaissance d’actions de communication concernant le recrutement dans la filiére

automobile (83%)

Conduisent une automobile au moins une fois par semaine (73%)

Conduisent avec plaisir (76%)

Consultent la presse automobile au moins une fois par mois (82%)

Pourraient dire du bien de I'industrie auto (87%) et recommander a un proche d'y travailler (85%), ainsi
gu'a leurs enfants (89%)

Connaissent le terme d'électronique de puissance (81%)

Connaissent le site Monfuturjobauto.fr (35%)

A2. Diriez-vous que vous avez une trés bonne, plutét bonne, plutét mauvaise ou trés mauvaise image des industries suivantes : industrie automobile (n=405)
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Image détaillée de I'industrie automobile

» L'industrie automobile...

Estinnovante
Est accessible aux hommes comme aux femmes
Est un secteur d'avenir
Offre des perspectives d'évolution
Offre une bonne rémunération
Permet d'augmenter son employabilité dans d'autres secteurs
Offre de bonnes conditions de travail
Est respectueuse de I'environnement
Propose des emplois :
® .. répétitifs
..dans un environnement international
9 ... fatigants
..variés
... intéressants

@ .. dangereux
... stimulants

B Tout a fait d'accord  m Plutdt d'accord

& RESEARCH

A3. Pour chacune des propositions suivantes, indiquez si vous étes tout a fait, plutét, plutét pas ou pas du tout d'accord. (n=405)

27%
29%
24%
20%
17%
17%
16%
14%

34%
26%
27%
23%
20%
18%
16%

29%

51
48%

49%
46%

45%

45%

38%

40%
40%

48%

57%
53%
54%

1
R
X

% Tout a fait ou
plutét d’accord

78%
77%
73%
66%
62%
62%
55%
43%

85%
83%
80%
77%
68%
58%
56%

EX
MINISTERE
DU TRAVAIL,
DE L'EMPLOI

Fraternité

u
ET DE L'INSERTION I
Liberté
Fgalité

Delta vs. pop.
Francgaise (en pts)

-6
-3
+1
-2
+4
-4
-1
+5

-2
+1

+13
+1
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fa

Critéeres de choix d'une entreprise ou d’'un métier - Dérail

Au gIObaI poﬁl: DE LU'INSERTION 2

Le salaire, les éléments de rémunération
L'ambiance de travail

Les horaires de travail

La proximité domicile / travail

L'intérét que vous portez au métier

La sécurité de I'emploi

La souplesse de |'organisation du travail
L'autonomie

Les perspectives d'évolution de carriere
La pénibilité

Les possibilités de formation

L'utilité sociale de votre travail

Le niveau de responsabilité

La politiqgue RSE de I'entreprise

La possibilité d'innover

La notoriété de l'entreprise
Recommandations des ami.es
Recommandations des parents/ la famille
Recommandations des enseignants
Un autre critere

& RESEARCH S$20b. Quels sont les 5 critéres qui sont (ou seront) les plus importants pour vous, dans le choix de votre entreprise ou de votre métier 2 (n=405)
D10. Quels sont les 5 criteres qui sont (ou seront) les plus importants pour toi, dans le choix de ton futur métier 2 (n=405)

Sélectionné en 1¢r/
I 15%
I 10%
Hl 7%
I 8%
I 12%
H 8%
7%

M 4%

N 3%

4%

H3%

HW3%

H2%

HW3%

H2%

2%

11%

2%

12%

10%

générale e
64%
51%
46%
39%
38%
37%
26%
33%
25%
14%
17%
15%
15%
11%
12%
9%
4%
5%
4%
2%
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Ex OLCC
MINISTERE |
DU TRAVAIL,

DE L'EMPLOI

ET DE L'INSERTION

Literté
RESEARCH
Fraternité
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.

MINISTERE

O
Evocation de I'industrie automobile eI |

ET DE
Liberté
Egalité

ei

e J:me (ul’T\"\LI(E

rasieeCitroén Wi sci
. Explaitation tuerssence Remabtlne
g Abia "hpanes v VENte, commerce Essence pcalention T
pmins ez MéEcanique fheste ualite Performance Ligte S
Loswroishull _, Repét tlranger B V|tesse Renault Autres énergies v CONSITUCHION " Arget, pr
Recherche ture, véhicule i traitance s Usine Auires marques"Moteur . Moteur
France ExlotsionE SSENCE . Garage Usine  Peugeot . Caer 'W Bien
seis _Délocalisation Productlvné productmn . Moteur odeme > Gara >

Et LUg Autres m. .
Reperilr:?eru; ,M.Odemea'"" E’eC‘”queF'ab'me Bruit Gher Pénibilite, dur. Aroem. pi ..~ Pesges

urité

Cher Cher Cnse ‘declin, difficultés; chomage ‘Avenit RenaunMemmque(;a,msge,.e France "'r(:j‘a:.ﬁer

soustrutance QuvTier - Technologie, nouvelle technologl (‘F Cadence
sécurité =Technique ‘Robot, robotisati6h: P rance
RERLL It 5o Lo voa nuqcadenéé;\utomatmatlon o [feg:gm:B|enDelocal|Sat|0ﬂ:,‘_’f;,ﬁ::""Us|ne Carage |

o Ecologique, pro -
Les trois-huit Travail a la chaine QuaIneCarrosserleume mdnspenszﬂaleMOTQUr SO ey e T o et g h_g'-q S ,‘t ion Fiabilité
po||ut,°nSavo|rfa|re Metal acler Performance™ I Maobilité, deplacemem Equipement t @ Innovation, progrés MOb"'te deplacement \ shersatenRentabilité

oenMéthode q’orgamsahon (taylorisme, fordnsme kanbans) Pénibilité, dur

Ecolomque propre

uxe II ieen o PénNibilité, dur(?:n n n V I O nc“ne Boncurrer\cem sembli ‘ -
adenc Avenir esign PeugeolRen i
Hybrlde tlonSeCU“te @ | = Peu eo Cmoen .‘_ - .Savosrhng aneton

Hybride Quanme voiurﬁe

frome Viteass—Autres onorgu.s - : ces, W{R:(‘;I:];;;h Chaine de montage ® I “r' :lAnup-\ dépas. sf-ﬁ- ques 5T E L:.I. .é};]e;;;;ws traitance BrUIt .Automausanon Em p!0|
- avoir (aire bi I " N
prm‘ robotlsat:on . Quantité, vo me e » rava I a I n q p"“ bl y ernél.l"t(:hcrq 2t

Q alte

S¢ Chaine d v Qualité Anmen deDasse Bien ® Parfarmance CDnCeptlon i : Assembiage s Utile, mdlspeusable
sus-traltance Chaine de montage s Syt g B Etran er Vitessec ra
BenVOI Ure'\’Veh|CU| oomgi EUANGET. 5 Rdpeti
_Répétitif MecanlqueDt‘BISIgn i Argent it ts,  LONE cso ?ell

civoin Liee Pollution ‘
Autres marques s Hybride

LueLes trols-huit

Cours \pétition

sine ~Voiture, véhicule,

Fmp|01 Pmmcl e nlnmcl\on 50, déchn, dﬂ'vcuﬁof, rh-ma

e

""" f osserie Quantité, v "WAncuen depassesrun Assemblage hnique ,
Elecironique puvner Argent, prx rz  Technologie, | nouvelle technologle sEbrioation Pt e raerun AVENIr
oteur Dehge mpiol

< Technigué =~ Pollution Bi Juipements ."f‘gﬁi}ﬁ':.‘r.r

Savo“- falre Piaces, piec r,dr”-ar';\ 25 Ien DESIgI"I Emplo Cadence

EssenceUsine E]ectnqu”é"' BrUIt Emploi_Technique’

Hz:.b"de':m““ Recherche vesse Eleclnque’"le??“\rﬁ;l}tﬂzrsfafgéfn

-Qualitérzss “Délocalisation
Expluqllatlon meoun_?nu_

= INnovation, progrés

@ Travail a la chaine
RESEARCH f Voiture, véhicule

Al. Quels sont les mots ou expressions qui vous viennent a I'esprit quand on évoque ['industrie automobile 2 (n=438)

o |
<l
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En 0PCO
A 1 = 1 " d 1 b : I DU TRAVAIL, —
Détail - Evocation de I'industrie automobile (1/2) e [ D
ELEMENTS QUALITES 0
NEGATIFS 34% GENERALES 20%
Pollution 14% ORGANISATION DU Performance 3%
229% MODERNITE 25%
TRAVAIL
Délocalisation 7% T E : Innovation, 0 Design 3%
0 Travail a la chaine 16% progrés 23%
Autres éléments 6% Productivite, 3% Moderne 39% Savoir faire 3%
négatifs o production ; :
ch o Méthode Avenir 1% Utile, 39
er 5% d'organisation 2% REFERENCES 8% indispensable °
Pénibilité, dur 4% (taylorisme, fordisme, ° ECONOMIQUES 0 Ecologique, 39
Ancien, dépassé 3% i Emploi 3% prop.re, o
C — dp, i 2 Sous-traitance 2% Argent, prix 2% Qualité 2%
rise, déclin, o * .
difficultés, chdmage S Les trois-huit 1% Rentabilité 2% Vitesse 2%
Bruit 2% Luxe 1% Sécurité 1%
0,
Répétitif 1% Cadence 1% Bien 1%
Exploitation 1% Fiabilité 1%

47% Eléments négatifs
41% Eléments positifs
77% Eléments neutres

& RESEARCH A T. Quels sont les mots ou expressions qui vous viennent & I'esprit quand on évoque I'industrie automobile 2 (n=2011
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Détail - Evocation de I'industrie automobile (2/2)

AUTRES
Voiture, véhicule

Autres

Mobilité,
déplacement

Etranger
Ouvrier

Quantité, volume

Course,
compétition

France

& RESEARCH

6.

35%
16%
9%
3%
3%
2%
2%
1%
1%

Al. Quels sont les mots ou expressions qui vous viennent & I'esprit quand on évoque I'industrie automobile 2 (n=2011

TECHNOLOGIE,
TECHNICITE
Technologie,

nouvelle technologie

Robot, robotisation
Automatisation
Moteur

Technique
Mécanique

Equipements
Electronique

Hybride
Pieces, pieces
détachées
Recherche

Métal, acier

33%
9%
6%
5%
4%
4%
3%
2%
2%
2%
2%

1%
1%

ACTIVITES
Carrosserie
Vente, commerce
Construction
Assemblage
Conception
Chaine de montage
Fabrication
MARQUES
Renault

Peugeot

Autres marques

Citroén

Concurrence

11%

3%
2%
2%
2%
2%
1%
1%
9%
5%
3%
3%
1%
1%

Ex
MINISTERE
DU TRAVAIL,
DE L'EMPLOI

ET DE L'INSERTION

Liberté
Egalité
Fraternité

ENERGIES
Electrique

Essence

Autres énergies

LIEU

Usine
Garage
AUCUN, NSP
NSP

Aucun

8%
4%
3%
1%
5%
3%
2%
5%
3%
2%

47% Eléments négatifs
41% Eléments positifs
77% Eléments neutres
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EN opC

&6
MINISTERE

@)
Image et recommandation de I'industrie automobile & |

ET DE L'INSERTION

Liberté
Eualité
Fraternité

% Bonne ou trés

. . bonne image
» Image de l'industrie

Industrie en général 14% 54% 69%
ETrés bonneimage  mPlutdt bonne image

Industrie automobile 7% 68% @

» Recommandation de I'industrie automobile » De cette industrie, vous pourriez...

% Oui, pourrait
recommander a un

R proche de travailler
u Plutét dans l'industrie
m Tout a fait automobile
En dire du mal En dire du bien
13% 43%

& A2. Diriez-vous que vous avez une trés bonne, plutét bonne, plutét mauvaise ou trés mauvaise image des industries suivantes : (n=438)
RESEARCH  A4. Pour terminer, concernant I'industrie automobile, vous pourriez... (n=438)

BI1. Seriez-vous prét a recommander a un proche de travailler dans une entreprise de I'industrie automobile 2 (n=438)
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3

vy

ilan d'image

Ex

MINISTERE

DU TRAVAIL,

DE L'EMPLOI

ET DE LINSERTION

Liberté
Egalité

> &

Bonnes conditions =
de travail

., Respectueuse de
I'environnement

Emplois stimulants ,

T Augmenter son

Erteritt

. L]
Secteur d'avenir

Perspectives d'évolution
L]

Innovante »

employabilité

» Emplois fatigants

., Emplois repétitifs

[ —

Bonne rémunération *

Emplois dangereux »

Emplois intéressants
Emplois variés »
Accessible aux hommes |
comme aux femmes

Emplois dans un
environnement international

[-]

v
[+]

& RESEARCH  A2. Diriez-vous que vous avez une frés bonne, plutét bonne, plutét mauvaise ou frés mauvaise image des industries suivantes : industrie automobile (n=438)
A3. Pour chacune des propositions suivantes, indiquez si vous étes tout a fait, plutét, plutét pas ou pas du tout d'accord. (n=438)
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*Note de lecture:

6.

En 0pCoO |

Profil de ceux qui ont une bonne image de I'industrie & 2|

ET DE L'INSERTION
Liberté

Egalité

Fratermité

Ont entre 35 et 64 ans (77%%)

Ont un dipldme niveau bac +3 ou bac +4 (82%)

Vivent dans des agglomérations de moins de 2 000 habitants (86%)
Sont habitants des Hauts-De-France (87%)

Enseignent des matiéres scientifiques / techniques (82%)

Parmi les enseignants ayant

entre 35 et 64 ans, 77% ont une

bonne ou tres bonne image de

l'industrie, ce qui est supérieur

au score de 'ensemble des

enseignants (75%).

&

RESEARCH

- Conduisent avec plaisir (30%)

Ont déja consulté la presse automobile au moins une fois (80%)

Pourraient dire du bien de l'industrie auto (90%) et recommander a un proche d'y travailler (36%), ainsi qu'a

leurs enfants (86%) et a leurs étudiants (90% - plutdt)

A2. Diriez-vous que vous avez une trés bonne, plutét bonne, plutét mauvaise ou trés mauvaise image des industries suivantes : industrie automobile (n=438)
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EN opC

aé
MINISTERE

@)
Image et recommandation de I'industrie automobile & |

ET DE L'INSERTION

Liberté
Eualité
Fraternité

% Bonne ou trés
bonne image

» Recommandation de I'industrie automobile » De cette industrie, vous pourriez...

» Image de l'industrie

Industrie en général 15% 59%

ETrés bonneimage  mPlutdt bonne image

Industrie automobile 10% 73%

% Oui, pourrait
recommander a un

= Plutdt proche Sl.e trava!IIer
dans l'industrie
m Tout a fait automobile
En dire du mal En dire du bien
9% 48%

& A2. Diriez-vous que vous avez une trés bonne, plutét bonne, plutét mauvaise ou trés mauvaise image des industries suivantes : (n=133)
RESEARCH  A4. Pour terminer, concernant I'industrie automobile, vous pourriez... (n=133)

BI. Seriez-vous prét a recommander a un proche de travailler dans une entreprise de I'industrie automobile 2 (n=133)
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oo

Image détaillée de I'industrie automobile

» L'industrie automobile...

Est innovante
Est un secteur d'avenir
Est accessible aux hommes comme aux femmes
Offre des perspectives d'évolution
Permet d'augmenter son employabilité dans d'autres secteurs
Offre une bonne rémunération
Offre de bonnes conditions de travail
Est respectueuse de I'environnement
Propose des emplois :
® . réepétitifs
..dans un environnement international
Q ..fatigants
..variés

..intéressants

m Tout a fait d'accord m Plutét d'accord

& RESEARCH

..stimulants
@ ..dangereux

A3. Pour chacune des propositions suivantes, indiquez si vous étes tout a fait, plutét, plutét pas ou pas du tout d'accord. (n=438)

(=Y
-~

9%

O
J

S
(<
=

g 26%

(<

(Y
© °
oq 3

0
=

(=2
(=}

57%

53%

58%

56%
49%

49%

23% 65%
62%
189 67%
0% 60%

4
8%
7%

37%

51%

59%

%

G
o
N
o
S

‘ ‘
(<
=)

% Tout a fait ou
plutét d’accord

89%
76%
76%
72%
65%
58%
53%
31%

87%
84%
84%
80%
73%
59%
44%

EX

MINISTERE

DU TRAVAIL,

DE L'EMPLOI

ET DE L'INSERTION
Liberté

Egalité

Fraternité

+5
+4
-4
+4

-1

Delta vs. pop.
Francaise (en pts)
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EX

MINISTERE

DU TRAVAIL,

DE L'EMPLOI

ET DE L'INSERTION

Liberté
RESEARCH
Fraternité

Recrutement dans la filiere automobile
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Population francaise ]'Hil'

Connaissance des actions de communication

Télévision

17% ont déja eu

connaissance d‘actions de Site Internet
communication concernant
le recrutement dans la filiere
automobile Réseaux sociaux

Journées portes ouvertes dans une entreprise du secteur

Journaux

Forums généralistes sur I'emploi
Radio

Vidéo sur Internet

Forums dédiés a l'industrie automobile / aux métiers de I'industrie automobile
Affichage (dans la rue, sur des bus,...)

Affichage dans votre établissement d'études / Péle Emploi, APEC...

Intervenant durant votre cursus

Autre support

EX

MINISTERE

DU TRAVAIL,

DE L'EMPLOI

ET DE LUINSERTION
Lv'k(lt

Egalité
Fratermité

1%
- 172
L 22%
L 20%]

1%
1%
N 5%

& RESEARCH  C . Avez-vous déja eu connaissance d'actions de communication concernant le recrutement dans la filiere automobile en général 2 (n=2011)

C2. Sur quel(s) support(s) avez-vous eu connaissance de ces actions de communication ¢ (n=338)
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6.

=

Connaissance des actions de communication

14% ont déja eu

connaissance d‘actions de
communication concernant
le recrutement dans la filiere
automobile

& RESEARCH  C 1. Avez-vous déja eu connaissance d’'actions de communication concernant le recrutement dans la filiere automobile en général 2 (n=438)

Journées portes ouvertes dans une
entreprise du secteur

Télévision
Réseaux sociaux
Site Internet
Vidéo sur Internet

Journaux

Forums dédiés a I'industrie automobile /
aux métiers de l'industrie automobile

Forums généralistes sur I'emploi
Radio

Affichage (dans la rue, sur des bus,...)

Autre support

C2. Sur quel(s) support(s) avez-vous eu connaissance de ces actions de communication ¢ (n=64)

Ex

MINISTERE

DU TRAVAIL,

DE L'EMPLOI

ET DE LUINSERTION
Liberté

Egalité
Fraternité

6%
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Connaissance du site Monfuturjobauto.fr T g

84%

Oui, et je I'ai déja consulté
Oui, mais je ne I'ai jamais consulté

® Non

*Note de lecture:

Parmi les enseignants ayant entre 25 et 34
ans, 26% connaissent le site
Monfuturjobauto.fr, ce qui est supérieur au

score de I'ensemble des enseignants (16%).

En OopPCO

DE L'EMPLOI
ET DE L'INSERTION
Liberté

Egalité
Fratermité

- Sont plutét jeunes (26%* chez les 25-34 ans).

- Habitent dans I'agglomération parisienne (32%) ou en lle-de-France (28%).

- Enseignent en lycée ou CFA (21% vs.12% au collége).
- Ont eu connaissance d’actions de communication concernant le recrutement dans la filiere

automobile (63%)

- Peuvent dire du bien de I'industrie automobile (28%) et recommanderaient a leurs enfants de travailler
dans ce secteur (38%)
- Ont déja travaillé dans I'industrie automobile (43%).

- Consultent la presse automobile au moins une fois par semaine (50%)

& RESEARCH C2b. Connaissez-vous le site Monfuturjobauto.fr, la plateforme dédiée & I'emploi dans le domaine automobile 2 (n=438)
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Connaissance des actions de communication

fa

ont déja eu

connaissance d‘actions de
communication concernant
le recrutement dans la filiere
automobile

& RESEARCH  C!. Avez-vous déja eu connaissance d’'actions de communication concernant le recrutement dans la filiere automobile en général 2 (n=405)

Réseaux sociaux

Site Internet

Télévision

Vidéo sur Internet

Forums généralistes sur I'emploi

Radio

Journaux

Journées portes ouvertes dans une entreprise du secteur

Affichage (dans la rue, sur des bus,...)

Forums dédiés a l'industrie automobile / aux métiers de I'industrie

automobile

Agence d'intérim

Autre support

C2. Sur quel(s) support(s) avez-vous eu connaissance de ces actions de communication 2 (n=111)

Ex

MINISTERE

DU TRAVAIL,

DE L'EMPLOI

ET DE LUINSERTION
Liberté

Egalité
Fraternité
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fa

En OopPCO

ET DE L'INSERTION

Liberté

Connaissance du site Monfuturjobauto.fr 2|

15%

\

71%

= Oui, et je I'ai déja consulté

Oui, mais je ne I'ai jamais
consulté

*Note de lecture :

Parmiles hommes actifs en
poste, 36% connaissent le site
Monfuturjobauto.fr, ce qui est
supérieur au score de

'ensemble des actifs (29%).

Egalité
Fratruité

- Sont plutét masculins (36%* chez les hommes, 24% chez les femmes)

- Sont plutét jeunes (43% ont entre 18 et 34 ans)

- Ont un CAP, BEP ou équivalent (44%) ou un baccalauréat professionnel, brevet professionnel, de technicien
ou d'enseignement ou dipléome équivalent (44%)

- Habitent dans le Nord Ouest (39%)

- Travaillent dans I'industrie automobile (60%).

- Ont un projet de reconversion professionnelle (34%; 21% pour les CDD).

- Ont eu connaissance d’actions de communication concernant le recrutement dans la filiere automobile (76%).
- Leur intérét pour travailler dans I'industrie automobile n'a pas évolué avec la présentation des métiers (45%

avant, 45% apres).

- Ont une bonne image de I'industrie automobile (35%) et recommanderaient a un proche de travailler
dans ce secteur (42%)
- Sont déja rentré dans une usine (35%) et ont un proche travaillant dans I'industrie automobile (42%)

- Conduisent avec plaisir (36%) et consultent la presse automobile au moins une fois par semaine (68%)

& RESEARCH C2b. Connaissez-vous le site Monfuturjobauto.fr, la plateforme dédiée & I'emploi dans le domaine automobile 2 (n=405)
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Demandeurs d'emploi 23

En OopPCO

Connaissance des actions de communication 2|

Egalité
Fratermité

Réseaux sociaux 43%

16% ont déja eu

connaissance d‘actions de Site Internet 41%
communication concernant Affichage dans votre établissement d'études / Pole
le recrutement dans la filiere Emploi, APEC...
automobile Télévision 34%

Intervenant via une animation Péle Emploi, APEC 26%

Vidéo sur Internet 18%

Forums dédiés a l'industrie automobile / aux métiers de
l'industrie automobile 17%

Journées portes ouvertes dans une entreprise du .
secteur 17%

Journaux 15%
Radio 13%

Forums généralistes sur I'emploi 13%

Affichage (dans la rue, sur des bus,...) 7%

Autre support 2%
REsearcH €. Avez-vous déja eu connaissance d’actions de communication concernant le recrutement dans la filiere automobile en général 2 (n=598)
C2. Sur quel(s) support(s) avez-vous eu connaissance de ces actions de communication ¢ (n=81)
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Demandeurs d'emploi 23

En 0pPCO
Connaissance du site Monfuturjobauto.fr 2|
ET DE L'INSERTION
0 ) o) i ) ) . CoTeIRCES
3% Profil des 12% qui connaissent le site Monfuturjobauto.fr
|
Socio-démographie :
- Sont plutét jeunes, agés entre 18 et 24 ans (27%*).
88% Recherche d’empiloi:
= Oui, et je |'ai déja consulté - Ont eu connaissance d’'actions de communication concernant le recrutement dans la filiere

S e automobile (30%)
Oui, mais je ne I'ai jamais
consulté - Leur intérét pour travailler dans I'industrie automobile a diminué avec la présentation des métiers
(20% avant,19% apres).
*Note de lecture:

Parmi les demandeurs d'emploi Affinités avec le secteur automobile :

entre 18 et 24 ans, 27% connaissent le S
site Monfuturjobauto.fr, ce qui est 0—O0

Pourraient dire du bien de I'industrie automobile (21%)

Ont déja travaillé dans I'industrie automobile (22%) ou ont un proche travaillant dans ce secteur
(17%)

Consultent la presse automobile au moins une fois par semaine (31%).

supérieur au score de I'ensemble des

demandeurs d'emploi (12%).

& RESEARCH C2b. Connaissez-vous le site Monfuturjobauto.fr, la plateforme dédiée & I'emploi dans le domaine automobile 2 (n=598)
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B

&

En OopPCO

Connaissance du site Monfuturjobauto.fr 2|

4% Profil des 13% gui connaissent le site Monfuturjobauto.fr R
W
Socio-démographie:
- Sont des hommes (17%* pour les garcons, 8% pour les filles).
- Sont plus jeunes (15% chez les 12-14 ans)
87%
Orientation:
m Oui, et je I'ai déja consulté - Préparent un bac professionnel en alternance ou en apprentissage (38%)
Oui, mais je ne I'ai jamais consulté - Ont une idée de leur orientation (18%)
= Non - Leur intérét pour travailler dans la filiere automobile a chuté aprés la présentation des différents

meétiers (29% avant, 23% apres)
*Note de lecture:

Parmi les jeunes hommes, 17%

connaissent le site Affinités avec le secteur automobile :

Monfuturjobauto fr, ce qui est ﬁ - Ont une bonne image de I'industrie en général (19%), et ont une bonne image de l'industrie

supérieur au score de 'ensemble des automobile en particulier (16%)

jeunes (13%). - Ontdes parents préts a leur recommander de travailler dans ce secteur (18%, dont 33% tout a fait préts)

& RESEARCH D19. Connais-tu le site Monfuturjobauto.fr, la plateforme dédiée & I'emploi dans le domaine automobile 2 (n=1107)
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MERCI DE VOTRE

ATTENTION

Ex
MINISTERE
DU TRAVAIL,
DE L'EMPLOI

RESEARCH I;ZItDE L'INSERTION

Egalité
Fraternité




