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Contexte, objectifs et méthodologie de la mission

Objectifs delamission:| es i ndustries de sant® souhaitaient disposer doun di a gcologgueiCettea p p
®tude soOinscrit dans |l a continuit® de | 6®tude interi ndersntertiterlel ed Oci odnednutiitfe epra
Tuvre pour accompagner entreprises et salari®s face ~ ces eaatgdefarmationnnot ammen

Contexte et objectifs de la mission :

A Dans le cadre de | 6 E DxAr@ustries de santé », ces derniéres souhaitaient capitaliser sur | 6 ® tinteirelustrielle conduite par OPCO 2i portantsur| 6 i mgea ¢
la transition écologique sur les métiers et compétences

A Les industries de santé souhaitaient disposer d 6 wliagnostic approfondi précisant les enjeux de transition écologique, les impacts de la transition les métiers et
compétences sur leur périmetre. Ce diagnostic devait étre accompagné de recommandations opérationnelles pour accompagner entreprises et salariés dans
face aux enjeux identifiés.

A Les industries de santé souhaitaient intégrer les impacts de la transition écologique sur les entreprises du dispositif médical, en plus des branches Industries
pharmaceutiques et Fabrication et commerce des produits a usage pharmaceutique parapharmaceutique et vétérinaire

La mission s 0 eapfuyée sur :

A 37entretiensauprésd d ent r a@rEixped drsg a meé fermetion
A Une enquéte quantitative, en ligne, adressée aux entreprises du périmétre (51 répondants)
A De la veille documentaire et 6 e x p duBIPE surdes enjeuxdel 6 ®t u d e

La mission s 6 ederbulée selon une méthodologie en trois étapes :

=
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Une transition clé pour les industries de santé

Le changement climatique et les bouleversements associés sont susceptibles
ddi mpacter | dactivit® des industries de sant® vi

Trois impacts majeurs :

Le changement climatique est un des principaux risques sanitaires du

i Augmentation des X_Xle si_cIeAseIon IAGOMS. Le _r®chauffement climatique, I6®I§>vation du
m ladies de tous tvpes niveau de | 6eau, Ioalfgmentgtlon de | a fr®quence des_ph®nom nes
ma_‘ . yp > extr°mes ou encore | 6accroi ssdansent de | a concentration de CO
(alimentaires, | at mosph re sont susceptibles de conduire ° | 6augmentation de certain
infectieuses, allergénes..) pathologies (infectieuses, respiratoires, doori gidigdfstic®ss 5&rité €ont Y
hydriqueé) voire ~ | dapparition de nouvelles ma?;adles

fortement impactées dans
leurs activités par les effets a

Alors que 60% des maladies humaines infectieuses ont une origine venir du changement

animale, les politiques de sécurité sanitaire doivent intégrer une

Appel & une approche approche intégrée, holistique de la santé pour préserver la santé » climatique. Elles sont a ce titre
intégrée de la santé : _humalne et anlmale. Ce concept a plus largement été repris par les ' R o Partlcullerement concernées .
. . industries de sant® dans | 6adoption déu arche coh®rente de soin :
humalne,anlmale, pr®server | é6environnement per met de p I aQ%‘%S@rHQUKﬂeir@nSHH)ﬂadi es
environnementale contribue donc & la santé humaine écologique_ Pour adopter une
Léoexempl e de | al9adénanteé lachécesSit®deImBttre en

démarche cohérente de soin,
elles doivent nécessairement
intégrer la santé
spyironpementale dans jeurs

fuvre cett eOreplgpthec he ¢

La crise écologique fait peser un risque majeur sur la biodiversité

mondiale. Bienquel duti |l i sation de ressources v®g®tales | . i
1\ ] \ recul dans la pharmacopée, la biodiversité est une ressource importante objectifs dont dépend
Risques sur la biodiversité> pour les industries de santé, tant au niveau de la production éga|ement la santé humaine et
(médicaments dérivés de plantes), de la recherche (bioprospection) ou .
encore des essais cliniques. Les pertes de biodiversité associées au animale

changement climatique font donc peser un risque sur les industries de
santé et sur la santé humaine (60% de la population mondiale a recours
des m®di caments traditionnels selon | 80MS) .
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Quatre principaux enjeux en lien avec la transition écologique ont été

identifiés pour les entreprises des industries de santé

Quatre enjeux majeurs :

R®duction de | 6empreinte envi r onecendigonneneehtdesdu condi ti onnement

produits de santé permet de garantir leur intégrité et leur sécurité. Les emballages constituent

toutefois un gisement i mportant de d®chets, pour certains difficilement recycl e
conception des emball ages et des soins doit permettre doéoptimiser | es mati res

consommees et les déchets produits.

R®duction de | 6emprei nt e envi ladogisicuensnort @imee athle | a | %u ; . , , .
est une source i mportante doé®mi ssions de gaz =~ ef Lérgef\nguswssudreS_é}_n,heslarie%oéﬁfsatri
renforcement de la collaboration avec les clients et les prestataires logistique doit permettre ces enjeux est complexifiée par :
déoptimiser | es flux |l ogistiques et |l es impacts a i ®s .

A Un contexte réglementaire limitant les marges de
Amélioration de la gestion des médicaments et des dispositifs médicaux post utilisation : la mantuvre _d €S |.n dustriels
persistance des m®di caments dans | 6environnemen e Mt LeOna beSpej malydiongchnidves h ouvant c
pollution des sols et des cours doeau avec des 4Pnpac tiechnoleyaygspsatisfaisanigs | a sant ® hi
Le renforcement de | @coiokicRgdars ks poograninessde R&Djestunx d 6 A Lacomplexité des chaines de valeur et la difficulté
|l evier potentiel identifi® pour r®pondre ~ | 06enjeu. Lasouge cettainoprodulteiccaledht post us a(
enjeu important : loutilisation de DM ° wusage uni gque Ol ’bOaWtreenCaynCcleab'l eussuségptilﬂdné?ulpoe'
source i mportant e odec edp®@cihoent sd.e sL ad®csoposi tifs et [ a congyi ?mﬁj@@'?all%§e§naﬁj%e%yﬁleem
de vie devraient permettre de r®duire | 6i mpact des difr%rfbeﬂs@si(&bgeﬁcédeﬁgbdehIBC%Ilﬂ)é?ean%I%)g®S'

Impact environnemental de la production en lien notamment avec les normes qualité et de

sécurité des produits:1l a r ®ponse aux enjeux cit®s plus haut doit sbéinscrire dans un respe:(
normes de qualité tres strictes auxquelles sont soumises les industries de santé et conduisant a

des i mpacts environnementaux (i mpossibilit® doéutiliser des mati res premi res I
certains cas, consommations dbé®nergie associ ®es aux dispositifs de contr®le de
de transition écologique et de qualité peuvent étre difficiles a concilier et compliquent la réponse

des entreprises.
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Principaux enjeux pour les industries de santé

Laconsommati on da®mpestan ges échets etla consommation de matieres
premieres sont des enjeux de premier plan pour les entreprises interrogées

Comment ®valuez vous | 60i mportance de ces enjeux pour votre entreprise, auj ol

% de réponses i 51 répondants
consommation de matieres premieres en téte de leurs
Emissions directes les considerent comme importants. La consommation de
de GES 25% 24% 25% matieres premiéres est moins considérée comme étant « clé »

Consommation de
matiéres premiéres

18% 47% 22% . : . , :
Les entreprises des industries de sante placent la gestion
des d®chets, | a consommati on
Consommatlon
5®n e ,@ enjeux de transition écologique. Plus des deux tiers des
r®pondants placent ces derni e
par rapport aux deux enjeux précédemment cités mais reste

ddéi mportance significative. L

Qualit® %| rencontrées par les entreprises ces derniers mois soulignent
par ailleurs | 6i mportance de

fait partie des enjeux moins importants pour les entreprises :
Impactssurlessols si |le traitement des eaux us®
| 6eau, sujet, cbest un item tr s sui

La présence de nombreuses filiales commerciales, sans
activités de production, peut par ailleurs expliquer une
partie des réponses « Non concerné ». Les activités

tertiaires sont en effet moins exposées a des enjeux comme
Gestion des déchets 31% 43% 22% I‘?.quallt® deAIoa!rZ les ®mi s
| 6i mpact de | 6activit® sur | e

Enjeu c¢cl ®, au ciur de | a s tBneutsondaege
Enjeu important, au m° me t iNesa@dpag/Nencdnbeanét|r es enj eux

5

Légende :

B
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Maturité et attentes des parties prenantes

La maturité des industries de santé sur les sujets de transition écologique

progresse

Laparti cul ar i tdesemteprises dusdcteur a conguit a une prise de
conscience récente des enjeux de transition écologique. Divers jalons

(r®gl ementaires, attentes des parties
acceléeration des entreprises sur ces sujets.
Une prise de conscience ralentie par dive

A Existenced 6 u n
activités des industries de santé et leurs bénéfices (amélioration de la santé).

s e nt iles édustries|de santé ne polluaient pas », focus placé sur les

matures.

Une prise de conscience accélérée par divers jalons

prenantes, ®tudesé) ont permi s une
Intégration de critéres environnementaux dans les autorisations de
1 mise sur le marché (AMM) (médicaments vétérinaires)
rs acteur sé

Intégration de critéres environnementaux dans les AMM
(médicaments & usage humain)

@D

1
1
1
[}
1
1
1
:AA |l a di ff® rence de certains autr ed adaec topduirasn II a tiransition ®cologique nbéa pas
: changement du modeéle économique des entreprises (non-prise en compte des surcodts associésa | '_ Mise en place de la filiere REP « Médicaments Non Utilisés »
I la démarche de transition écologique dans les procédures de tarification) :
1
:ALa structure des cha " nes de valeur et des entéepri S _€ peut | imiter | es marges de maniu
1 traitants sans marge de maniuvr e, filiales cofmme '@ud®'p@mtdiamnﬁaﬂ@efobt@i@@fmﬁgiobaj ®trangers
1 - - . . . .
1 A Les sujets HSE sont trés bien maitrisés par les entreprises tandis que les sujets RSE (incluant la : pharmaczutlcal |nduitry and rﬁlatlve impact of its me:]jlo.r players »
i communication externe) semblent moins matures ; par es chercheurs canadiens montr
1 A - o - ) i i \ pharmaceutique émet environ 1,5 fois plusde CO,par 0 de <ch
:____foij'_ﬁlc_ult‘fs_a_‘ '_d_eft_'f'_e_rle_s_'TP‘i‘Etf Ee_g_le_rrje_n_télr_e_s _________________________________ ! doaffaire que |l e secteur automobil
---- -~~~ """ """, TTooToToooommomooooomomomoomomTmTmomTmmTmTmmTmTmmmT T E TR | . . .
'émai s qui sdacc®l re nettement : :epnfgrgelmtsent p(;ogris?ffder Iaepart|e environnementale dans les
i A Depuis 1 a2 ans, les acteurs des industries de santé signalent une nette accélération dans la prise o Structuration progressive des départements RSE ou assimilés dans
o 2 5 1
| encompte de la transition eécologique. | les entreprises, miseenp | ace d &d®oghbened i f s
: A Les entreprises se structurent autour de la transition (mise en place de Directions RSE, intégration
i de |-®6®ctomepti on dans | a R&Dé). Des collaborateurs mp b1 el RSEC introduisait fa BossPilRérds dispensér tertaingl ' 1 e s u
I contribue_nt acc®l ®rer I_a prise en compte de$ enjeux thaapcademtts epriicaait e ® 1 &/reqjUs stelne
: | 6entrepr i s epes@mpeadépandant»t r s ¢ : élargie du producteur) a de nouvelles familles de produits,
. A Des actions de sensibilisation aux enjeux de transition de plus en plus nombreuses sont menées. : renforcement de olnx erpdtiiomre do®co
' ALe contexte r ®gl ementaire sointensifie et pouése L &5 enté.ePrF&,s.es agir, avec des soluwu
i N - . . Y e L I Loi Climat et Résilience
. difficiles a concilier entre les exigences globales et les exigences spécifigues au médicament/ DM. |
. A Siles plus grandes entreprises accéléerent sur le sujet, les plus petites entreprises semblent moins :
| 1
| 1
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1 Sources : ministere de la transition écologique, entretiens experts, analyses BIPE.
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La prise en compte des enjeux environnementaux par les industries de santé

a, au départ, surtout été initiée par des dynamiques externes

Principaux moteurs des démarches environnementales mises en place par les entreprises

Les parties prenantes

A Les attentes clients sont de plus en plus fortes en matiére environnementale et
les informations requises sur un produit plus exigeantes (par exemple part du

La réglementation
| Les industries de santé ont d{i se conformer ces derniéres

contenu recycl® doéun produit, fili re de rec / apng@@ug@f?reqte@lggetengagement§pr|s|relatn‘sa |
A Lesinvestisseursat t endent des entreprises quode autresd% a%I:bl:eCs la coen\:]ertltionopcl;ur le climaf lg I:)i '
enjeux de transition écologique, en lien notamment avec les risques physiques Climat et résilience et la loi PACTE. Elles ont invité: les
(exposition des actifs au changement climatique) et de transition (risque entreprises & communiquer sur Ieur. stratégie pour limiter
L Wl El gue; YOI AL S, e mArE 0O . |l eurs impacts sur | denvironn:
A Les futurs talents sont sensibles a la prise en compte des enjeux climatiques . pas toujours contraignantes.
au sein de |l eur future entreprise etq'int®r port® ces enjeux est un crit re
important dans le choix des candidats ' ‘
A Les salariés jouent un role grandissant dans la prise de conscience des ’Q\) .
entreprises quant a leur impact environnemental, notamment en developpant
des projets internes (fresques n questionnant | éentreprise sur
sa politique environnementale
A Lespartenaresdes entreprises soimpliquent de plus n plus dar]_a strat gie doentrepri
|l 6accompagnement des d®marches RSE (ex : | e EEM avec L%sdgn%mt‘?%e%\ﬂoennemenalesmlsesenplace
PACTES) . Pl us | argement | a mise en place doaj@ti ons COmnbﬂrIegesntreﬁn\éeps§ont‘§o‘ﬂ|\ferit|nltlees
que partie prenante que ce soit favorise une accélération des démarches o par des instances dirigeantes « convaincues ».
EAENAEE Cela se traduit par exemple par :
A Les entreprises sont alors invitées & communiquer et valoriser leurs actions et AL6int®gration dbenjeux envi
projets aupres de leurs parties prenantes (démarches certifiantes, objectifs ‘ objectifs stratégiques, c 0 mme  p 0 CANCEPLON® ¢ 0
strat ®giques internese) '

dans la R&D

Principales parties prenantes motrices :

: A Le partage de bonnes pratiquesau sei n doéun
1 a
T : i 5 Investisseurs
E Nouvelles générations (clients, Etablissements de santé
1
1

| 6i mpul si on du groupe vers

1

1

1

I - . - . .

1 A Un actionnariat impliqué sur les questions
; environnementales

A Une structuration forte de la démarche (équipe dédiée)

collhaborateurs futurs|gsheci@&danssorfensemble

b o o o e e e e e e e e e e e e e e e e e e e Ee e e e e e Ee e e e e e Ee e e e e e M e e e e e e e e e e e e e e o
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Les actions relatives au travail avec les parties prenantes et a la génération

doeffets ddédentrainement vont °tre significativem

Concernant | es enjeux de transition ®cologique, quels ont ©®ta@5ams® domai nes
% de réponses i Plusieurs réponses possibles i 51 répondants

Sensibilisation des collaborateurs A 35% A Priorités 4 3-5 ans

des équipements de production - Priorités des 5
derniéres années

1 . . . . ,
’ o am
1

1
1
1
significativement renforcées a !
I
1

i Communication aupreés des clients A 39% | 6avenir
Programme doéinnovat:i A 27%
P oo T TT-TT-TToToTTToooooooomommmmmmmm s EmEE T T T T T TS ST E T E T T E T Em s m e e m e m e m s mm e mmmmm e e |
T aenares s cuoupunics (TN 0 Uneactionstable !
e e A 2%
Recrutement de profils spécifiques _ A 16%
| Paricipation ades projets territoriaux [NNERl A% |

Participation a des projets nationaux en lien _ 0
avec les actions de filiere A 18%

Autre action m 204

Légende : @ Process @ Maturitévis-a-vi s des parties prenante Pesftidneetent sttadégiqué @ imreovagon tfm Compétences
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03. Impacts métiers / compétences de

la transition écologique




M®t hodol ogi e d6éanal yse des i mpact

Méthodologie déployée 0 Analyse des impacts métiers / compétences
@ Identification des métiers a analyser @ Analyse des impacts RH
A A partir des référentiels disponibles, regroupement de métiers pour A A partir des éléments collectés en Phase 1 et des résultats de
identification de 37 macrométiers a analyser (regroupement de métiers |l 6enqu°te, identification des impacts m®t
proches, hors métiers support). transition écologique
A Pour chague macrométier, appariement des compétences du référentiel A Pour chaque Macrométier x Macrocompétence, identification de
a des « Macrocompétences » (50 macrocompétences, c.f. étude | 6i mpact de | a t r alansacrocompéten® X est-adleyi q u e
interindustrielle). 7 macrocompétences spécifiques aux industries de renforcée par la transition écologique ? Devient-elle obsoléte ? Doit-elle étre
santé ont été ajoutées a la liste. . _ ajoutée au métier ? ) _ _
Matrice Macrométier x Mat ri ce d/acromptiercxt
Macrocompétence Macrocompétence

i,
Métiers
| we | owe | owe [ we |

N\
| > Famille 1

(]
& "
= [
g
AfA : 3 £ g
Référentiels £ e s
Z0F S Famileo S
metiers ; cinmi =
i i)
Les 37 métiers analysés —
0 ® 1. . - . .
¢ a : 86f| (.)” ®t_ rge e 'informattloqr? Recherche et Production, Qualité, Environnement, Promotion /
regroupes en o families . meédicale et . maintenance et Hygiéne, Sécurité Commercialisation / Transverse
. . développement S .
réglementaire logistique (QEHS) Marketing

o ‘ Impact de la transition écologique sur les métiers et compétences des industries de santé EX| 13




Les m®tiers de | a R&D, de | 0EHS, des achats ou d

part significative de leurs macrocompétences dans le contexte de transition

Nombre de macrocompétences renforcées

Impacts de la transition écologique sur les métiers des industries de santé
Technicien / responsable R&D, chercheur

Note de lecture : 18 macrocompétences du métier de
Technicien / responsable R&D, chercheur (soit 67%)
devront étre renforcées dans le contexte la transition

écologique. Le métier concerne par ailleurs des effectifs
trés importants pour les industries de santé.

Responsable / Technicien @ Directeur des
fabrication / conditionnement ventes / ADV

Technico-commercial Métrologue

Chargé de pharmacovigilance@ Charg® de | 6ac

[E=Y
(o]

O

Chargé des affaires @ Chargé de planning /
Responsable EHS O Acheteur réglementaires ordonnancement
Respo. Supply Responsabl e d‘@ des
Charge de développement Chain / Logistique cliniques lhesponsable SAV
industriel / méthodes C
O O ¢ Chargé de développement Responsable formulation Responsable des études
Chargé de emballage / conditioii A, . lité Responsable des études
8 ch - trole [ de | maintenance C O Directeur qualité en région / MSL
B niole/ ce a a Directeur de production Responsabl
validation /de la

OOROOO®O®O

Responsable amélioration Chef de projet

et R nsabl i i
qualification @ O ggr?g:)aus;(ab eservices continue
Conducteurdeligne/ Chargé de g Oi‘iCharg@ de | 62k o o
Opérateur de @ promotion des hé B!o-lnfc_)rnja_tlmen
fabrication pdts. de santé =7 1 @ e
o Responsable applications médicales et connectives

Vétérinaire clinicien

¢ Responsable veille scientifique et technique

O a
, Directeur de € site Chef de produit/ Chef ) )
q13 industrie] de gamme Effectifs estimés: © O O

1
s —
Note : |l es cat ®gor i essmées@edrtfr des danfiées ont
0 25% 50% 75% 100% DSN des branches Industrie pharmaceutique et FC2PV : elles doivent a
% de macrocom pétences renforcées ce titre étre considérées comme des approximations raisonnables.

1 L, I
1 Légende des o~ . o B . . . e .
: familles de T Ir}formatlon_medlcale et &% R&D Etrtl)(;jqc:!on,emalntenance K Eﬁr;rrll”n:tt_lr:)n / Commercialisation / ng\ EHS Transverse X
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Les macrocompétences de la R&D et de la QHSE seront renforcées pour la

majorité des métiers devant en disposer

Nombre et % de macrocompétences renforcées selon les effectifs métier
La taille des bulles est proportionnelle aux effectifs estimés dont la compétence est renforcée

18 Compétences a renforcer pour un
nombre important de métiers ou
une part moyenne des métiers
T disposant de la compétence
9 O
Compétences a renforcer pour
un nombre important de métiers
6 et/ou un effectif important

Nombre de métiers dont la macrocompétence est renforcée

0 25% 50% 75% 100%
% des effectifs estimés dont la macrocompétence est renforcée

Sources : analyses BIPE

o ‘ Impact de la transition écologique sur les métiers et compétences des industries de santé

Légende i Familles de macrocompétences

Connaissances scientifiques

Connaissances techniques &
technologiques

Compétences des métiers de la
recherche et du développement

Compétences des métiers de
| i ndustrialisatior

Compétences des métiers de la
fabrication et de la maintenance

Compétences des métiers de la
logistique, des déchets, de la sécurité,
de |l a qualit® et de

Compétences en management et
gestion (tous métiers)

Compétences générales, transverses

Compétences des achats et du
commercial

Compétences spécifiques aux
industries de santé

Note : | es cat ®g o restimées adparérfiese c t
données DSN des branches Industrie pharmaceutique et FC2PV :
elles doivent a ce titre étre considérées comme des approximations.
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La plupartdes  macrocompétences de la famille logistique / déchets / QHSE

seront a renforcer pour la quasi -totalité des salariés devant en disposer

Compétences clés, a renforcer . - % = Compétences a renforcer pour un
L . Competences a renforcer pour . .-
significativement pour la quasi . i | nombre important de métiers ou
o un nombre important de métiers L
totalité des collaborateurs en o | - une part moyenne des métiers
. et/ ou un effectif important . .
disposant | disposant de la compétence
Maitrise des savoirsen QHSE:r enf or cement de | 6i nt ®gration des A Ani mation et coor di nanbdrqgpemerddesine ®qu
criteres environnementaux a toutes les étapes de la chaine de valeur collaborateurs dans la démarche de transition, travail en
. . R o R interdisciplinarit® avec | 6ensembl e
Ma“tris e de | GobxEptient rembeseaupa(ﬂmtes ) . A R®al i satj on . suivinenfercéwdes éviollitiens : . ) R _
des parties prenantes et identificat Fé&lé?nerﬂaﬁe%teLhﬁiE{ubsetécﬁnol ﬁt%?e%fiemdvéc?at ion Me&€onnai ssance des d®marches doéam®l i c
| 6i mpact environnemental des produit T écolo,gique (nouvélles réglementations, nouvelles normes qualite : connaissance des normes ISO relatives a
oo . e . - - ' penvironnement
Optimisation des consommations : réduction des consommations technologies, pratiques de march®&)
do®nergie, de mati re pour r®duire A %énﬁ‘a‘?s@a‘ﬁée d@s’br‘béé&u?eg Fb@éﬁ%rﬂaﬁr@slspégiﬁqﬁes A Rédaction de documents techniques : intégration de la dimension
produits aux industries de santé : intégration / renforcement des € 2 vironne mte n tale g 2 ns a Ih €s . rS a E 2 g r tc f] .
Maitrise des techniques de conditionnement : pour comprendre i mp acts e n'v ir o.n n e m.e ntaux dans | e Sd J‘eprﬂ]é)r{ fELd Pdut d ©is £2i"d £
les enjeux du conditionnement et le « verdir » de mise sur !e marchg {AMM), |d¢?nt|f|cat|on _des axes d.e A Définition de mesures, méthodes, procédés, modes opératoires :
c . 16 . g d | communication autorises par la réglementation sur les impacts intégration des enjeux environnementaux dans la définition des process
onnait ssance et [ 0o0rgani satpourn € aerﬁu?bﬂ’nenﬁbﬁtaukdé&pl’oéuhs‘que ) et protocoles do®tudes cliniques, o
optimiser les émissions associées a la logistique et anticiper les _ ] . o
risques potentiels de rupture liés au changement climatique A Analyse des besoins clients : identification des nouveaux A Evaluation des codts : raisonnement en « colits complets » avec
. i . 3 besoins des clients, leurs contraintes, pour proposer des int®gration doéoune di mension environ
Maitrise des normes environnementales : pour répondre au produits plus durables répondant aux attentes du marché
renforcement de la réglementation sur les sujets liés a ] ] 1 A Deéveloppement de partenariats : renforcement des partenariats
l 6environnement et conna'vertse |les | abhMpstréeert deschondaseptaux de | 0@RqYAMN®I ¢ eetc adi®@ e RO pYiotiets do®col ogi
. ] ) ) de santé : connaissance des réglementations fournisseurs et les clients, avec ¢
Maitrise des savoirs en analyse et gestion des risques environnementales spécifiques aux industries de santé, des ) o _ ) .
environnementaux : pour identifier les risques associés au contextes doéusage des produits A &Longeption @nte{gr@qomdeqjegjeubqn\ﬁr(ﬁwgegw%npauxg toutes les
changement <climatique et mettre en plu???i@%?iB'n%n%o‘gg%d‘?%b%tcit%ﬂtes pd’etgqesdp@goHC@qtiqng%Hr%cﬁqlgrﬁstdesproduits,desméthodes
Conception doune pr poor@etererpladedlesc hat SA Real i sation doop®rations sur deéDC@c{Jinﬂéﬁﬁ@r{‘tsdezla faisabilit® / de |
politigues dbéachats responsabl es, 5Uioﬁfilﬁi%tioﬁdesrégfa@e¥@tﬂeﬂfo'rc@n‘ientae"la?n?ainténﬁn%e int®gration de crit res environneme
fournisseurs pour optimiser leur impact pour |imiter les consommations d &@rﬁnéapilﬁéi(péis’e engcempig des ¢volytions rgglementaiggg, dujcqdiy
. . . i Aqui 3 de gestion des produits post-u s a g e é
Connaissance des filiéeres de traitement des déchets / de fuites des équipements de production 9 P P 9 )
recyclage et de leur fonctionnement : pour améliorer la gestion A Chimie / biochimie : renforcement des compétences en chimie verte

des déchets de production / des médicaments et DM post-utilisation . . . . . L
A Ecologie/ biologie : renforcement des compétences en éco-toxicité

Note : les couleurs correspondent aux familles des compétences (c.f. page précédente)
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Impacts métiers / compétences par famille

Principaux impacts de la transition écologique par famille de métiers
Famille Information médicale et réglementaire

Principaux enjeux de transition écologique associés a la famille Ni veau doi mpact
. Les métiers de la famille « Information médicale et réglementaire » sont impactés de fagon limitée par la transition |
| écologique. La prise en compte croissante des enjeux environnementaux associés aux produits des industries de santé |
'(r®sidus m®dicamenteux dans | deau par exemple) pourrait, A ] ' r
:cosmétovi gilance (int®gration de | a notion doé®copharmacovi g It
1 les impacts environnementaux des produits des industries de santé (dans les autorisations de mise sur le marché ou dans ! FAIBLE
. les réglementations applicables aux dispositifs médicauxi non ®voqu® ~ ce stade) pourr ai a
yrenforcement de comp®tences associ ®es pour | es charg®s d | 6
Evolution des attendus métiers de la famille s ’Le rbatims doentretiens
La réglementation sur le DM nous
@)\ Mise en Tuvre doéune d®mar chen dtdi®c rogoiichloginpanrdewsdivy i | ce ﬁé intégrer la transition écologique, il
B @/ desimpacts environnementaux des médicaments (notamment excrétés) dans le cadre de la a@, autifue nous anticipions des choses qui
démarche de pharmacovigilance nous contraindraient. Entreprise
Veille réglementaire : renforcement des compétences en veille pour identifier et comprendre les @ . ;aégzg:emegtatlfn evoIL:e sgr Ies_
réglementations applicables aux dispositifs médicaux / de test et anticiper leurs évolutions (REACH, " ¥ 1y a de plus en pius besoin
CSS, RoHS, REP, remise en bon ®tat doébusage, r®gl ementation en m ?® fmlrrunestﬁxtegleLast i qn,
gl emen § a9 e
environnementaux dans Ies AO sont
Connaissance des enjeux et impacts environnementaux associés au produit commercialisé : deux moteurs de | 6in
dans l e cas 0% |l a r®glementation viendrait ~ seﬁﬁr@nforcer ( AMM, detrangitibi écologignesdandles r e mb
métiers de la famille Information médicale et réglementaire devront maitriser les enjeux @ entreprises. Expert
environnementaux des produits pour la rédaction des dossiers et argumentaires destinés aux ~y
autorités de santé et aux autres parties prenantes externes La partie environnementale
estAMM* doit étre renseignée
Légende : Fabrication de Fabrication de Az Fabrication de orsgue le médicament dépas_se
médicaments dispositifs médicaux U dispositifs de test certains seuils. Dans ce cas, il faut

Notes : (*) Autorisation de Mise sur le Marché | Sources : entretiens experts, analyses BIPE ldinscrire
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Principaux impacts de la transition écologique par famille de métiers
Famille Production, maintenance et logistique

Impacts métiers / compétences par famille

Principaux enjeux de transition écologique associés a la famille

Certains métiers de la famille « Production, maintenance et logistique» sont parmi les plus impactés par la transition

écologique. La fonction « Achats industrielsé s er a particuli rement i mpact®e, en en
ddéune politique doéachats durabl es dan s-saeope3i@psent@ntle pramiess s a
poste do®mi ssions de gaz ~ effet de serre des industries r G
déapprovisionnement ainsi gue | doptimi sation des transpo A e
enjeux environnementaux a diverses étapes du cycle de vie du produit. Les compétences liées au conditionnement sont :
®gal ement renforc®es avec de nouvellescop®eptficmatiBmbsin g INTERMEDIAIRE
consommations (eau, ®nergie, d®chetsé) au cours de | a pft
L metiersdelafamille. .. J
Evolution des attendus métiers de la famille Activités
concernees Verbatims ddentretiens
Mi se en Tuvre doune pol it i dafonctiah& Achdtsandustrielss degraa ns a b I@ S
davantage intégrer la performance environnementale dans ses critéres de sélection de fournisseurs ?ﬁ N
T~ (origine du produit, impact environnemental de la production, localisation, risques associés au DI Il'y a des professions clés a faire
changement c¢climatique, travail avec | es fourni sseursé)ﬂurer [ ] de mani re tr s op
Optimisation des techniques de conditionnement et du développement emballage : la prise en & directeurs dEG u ts ines, de pr
compte de | 6i mpact environnement al dans | a concféﬁp@’ion - R —pe °tre sys
techniques de conditionnement doivent articuler les propriétés techniques propres aux industrie de D} ~
santé (en termes de sécurité / de qualité) et mieux intégrer les enjeux environnementaux en favorisant Il est possible de
| 6usage / |l a recherche de mat®riaux plus durabl es. ﬂprofit du mariti me
Optimisation de la chaine logistique:1 6 opt i mi sati on du fret (amont@c@mme aval ) dofdolurgence des produit:s
5=\ limiter les émissions carbone des entreprises en privilégiant des modes de transport moins polluants U ~ incompatibles avec la voie maritime
filts) ou en cherchant - optimiser |le stockage et |l e traw<sport des pr Entreprise v
des techniques de conditionnement). Un renforcement des compétences est attendu pour identifier
débune part | es enjeux associ ®s " la | ogistique et mettprel en Tuvre doébautre part | es
Optimisation des consommations : les procédés de fabrication doivent chercher a limiter les B On peine a intégrer les exigences
consommations en eau, en énergie, en déchets. Les gestes métiers autant que les procédures & = nv:onnementale notamment sur la REP _
all age. Ce nbdest pas simple

doivent intégrer cet enjeu. D/ . s
tous ces sujets de recyclabilité le plus en

amont possible. Entreprise
Sources : entretiens experts, analyses BIPE
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Principaux impacts de la transition écologique par famille de métiers
Famille Recherche et développement

Principaux enjeux de transition écologique associés a la famille

Les métiers de la famille « R&D » sont impactés par la transition écologique via le renforcement de la prise en compte des
critéres environnementaux des la conception pour répondre aux enjeux tels que la réduction des émissions de GES, de
consommati on doé®nergie, de consommation de mati res pre
etc. Dans ce contexte, les approches R&D adopteront un angle plus large et intégreront davantage la phase post utilisation
des produits (résidus médicamenteux, gestionpost-u s age des di spositifs m®di cauxé)
proc®d®s qui permettent une moindre pression sur | denvi
sont clés, les compétences associées devront étre développées. Les impacts de la transition écologique attendus devraient
1 étre tres variables selon les métiers concernes.

Activités

Evolution des attendus métiers de la famille concernées

@ Connaissance des enjeux et impacts environnementaux associés aux produits fabriqués a chaque

®t ape du cycle de vie par | a mise en |{nmooleg|qmbouneﬁco®va

Veille réglementaire : renforcement des compétences en veille pour identifier et comprendre les

environnement aux (REACH, CSS, RoHS, REP, r emi e@
de gestion des d®chetsé)

,gg; Mi se en Tuvre doéun-eondeptinadesdgraduitd de®anté : la prise en compte a
&:37 éventuelle des critéres environnementaux deés la conception ferait appel a des compétences spécifiques ?ﬁ
d 6 ®amception intégrant de nouveaux criteres de performance et de faisabilité des projets de R&D. @"

conception de nouvelles méthodes de recyclage tout en garantissant la qualité et la sécurité sanitaire du
DM.

Sources : entretiens experts, analyses BIPE

C
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Evolution de la réglementationDM:possi bi |l it ® pour certains disp itifs
remi se en bon ®tat dousage en vue doéune r®utilid@Mi on

Impacts métiers / compétences par famille

Ni veau ddi mpact

A D

INTERMEDIAIRE

Verbatims ddentretiens

~Y
L 6 ®amception dans la R&D fait partie
mt Dbjne etniviisr stmeam®gt gles /de®c
laigment intégré dans les nouveaux projets ou
de re-conception de produits actuels. En termes

«®+) r ®gl ement ati ons applicables et concevoir | es soﬁwaions ggahtéé%@vé{&irsg?%frn@;&%i re@ductl
usage,

reﬁngbent ati on

~ . .
Nous sommes obligés de faire appel
ullprestataire externe pour réaliser la
eill@ environnementale. Entreprise

i caux de E 6objet di
%oncperna {{E l ﬁg’nfcoe: cSenle 1

hétences, des ch0|x stratégiques que

ertdlins laboratoires pharmaceutiques

devront faire. A date, tout

fait cela. Expert

5]\19
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Impacts métiers / compétences par famille

Principaux impacts de la transition écologique par famille de métiers
Famille QEHS

Principaux enjeux de transition écologique associés a la famille Ni veau doi mpact
T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T mE T T m T T s E T 1
:La gestion des d®chet s, |l e traitement des effluent s, | all en
:consommations sont des enjeux cl ®s de |l a transition ®coilw S
1 Sujets, tandis que les attentes des parties prenantes se renforceront (communication sur les impacts environnementaux de
1 6activit®). La famille QEHS est particuli rement impact: ) er
| suivent les actions répondant a ces enjeux. La prise en compte des enjeux environnementaux ne doit par ailleurs pas étre | A
! faite au détriment de la qualité : les deux fonctions devront donc travailler de concert. Certains métiers de la qualité ! INTERMEDIAIRE
! connaitront des évolutions de compétences limitées mais devront intégrer de fagon plus marquée les enjeux de transition !
1®col ogique pour d®vel opper des politiques qualit® plus respectueuses ae I oenvironnement
___________________________________________________________________________________ J
, » . Activité Verbatims ddentretiens
Evolution des attendus métiers de la famille coneornes
o . . . . . Le tralte ent des effluents est un sujet
Optimisation des consommations (matiéres, énergies,eau):l a r ®ducti on de | r ei L?saNf) QN<Ens ESTES J
Iéaugmentation des rendements mati re sont desﬁ‘% e u X ell&aelhésefﬂ’uéﬂéthoBsp@ssredor#soeff'Cac'
de la production (promotion des écogestes, optimisation du fonctionnement des équipements, g evaporateur S0r | Sle. Nous avems arnéliord
renouvell ement des ®qui pementsé) tout en respect ant I €% coRcnfraiibBsanddt 8dux ude® mais le
procédé sous vide est fortement consommateur
«~t»\ Connaissance de laréglementation, des normes et des enjeux environnementaux : renforcement 3 do®nergie. Entreprise
",‘?;’ de | a connaissance des normes | SO associ ®es %@agement ew ronnemental (14 001,

capacité a comprendre et conduire un bilan carbone . L
Nous identifions poten

Gestion des déchets, traitement des effluents:1 a gesti on des d®chets et ‘aa consommalffphadbre@uUencnet de renoun
des enjeux importants pour les industries de santé. Les métiers de la famille QEHS devront monter en d om re conslommat : onl do|®ner
comp®tences sur ces sujets (enjeux ®conomiques, Iougl ement ai rpéoged::;‘;@qtﬂr?‘@lﬁieeaﬂ'Bv?audeaqua'te

Capacité a embarquer les collaborateurs : les métiers de la famille QEHS devront étre en mesure ~L llab il

doexpliquer et de convaincre |les collaborateur s (@s I its,c&)aorfE?ur?tr?valatnt la politique

|l dentreprise. Un travail particulier devra °tre @n@ a qgaiite devront €tre fortement ments qual it
. o ) cullirés aux enjeux de transition.

enjeux de transition ®col ogique dans | a culture qual Entreprise

Sources : entretiens experts, analyses BIPE
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Impacts métiers / compétences par famille

Principaux impacts de la transition écologique par famille de métiers
Famille Promotion / Commercialisation / Marketing

Principaux enjeux de transition écologique associés a la famille Ni veau doi mpact

Les métiers de la famille « Promotion / Commercialisation / Marketing » sont impactés de facon limitée par la transition

1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
:®co|og|que. Le discours sur | a performance environnement'a t e
1l 6argument aire commerci al face aux attentes croissantes 1d A ti
1 . . . . . . A
rcommercialisation et du marketing devront ainsi soéappropr gu
| environnementaux : caractéristiques des produits, empreinte environnementale, durabilité, avantages concurrentiels des . FAIBLE
1 i 1
| produits... !
1 1
1 1 . ~ .
L o | Verbatims ddéentretiens
. L4 . Activités ~S . "z
Evolution des attendus métiers de la famille concernées La pression sociétale est
i rtante avec de grandes attentes. Il y
des chances que | 6on assiste
Connaissance des enjeux et impacts environnementaux associés aux produits commercialisés : gultri:cgre(-ama(ijs-sgfrj I‘Z; mazdﬁcgmelntg e du
le renforcement des attentes des parties prenantes appelle a une meilleure connaissance des impacts @, E‘X -
environnementaux des produits de la part des métiers de la famille Promotion/ Commercialisation / C P
Marketingg Léanal yse du cycle de vie (incluant | a Tai ssance dUMON[)ussommeS(}e s & Iusr aut
intégrée aux compétences des métiers de la famille. Cette évolution interviendra parallélement a p P
. . . . sollcités ?ar les clufnlis sur la dimension
| 6i nt ®grati on des enjeux environnementaux dans | a strat®gi e ﬁ .
| me nsi on quaol
. , . ; i . " Ies appelErstrepdseoffre.
Velille reglementaire : un renforcement des compétences est attendu en veille pour identifier et @
comprendre les évolutions de marché en lien avec la transition écologique, adapter la ?U
commercialisation des produits avec ces évolutions, anticiper les réglementations auxquelles les @ ~Y
prospects / clients devront se conformer, identifier les pratiques des concurrents quant a la Nous avons des remontées terrain des
communication sur | 06i mpact environnement al orges de vente pour la mise en place de fiches

xprcatives des démarches RSE. Un certain
nombre de clients sont sensibles a ces

démarches. Entreprise
Sources : entretiens experts, analyses BIPE

C
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Impacts métiers / compétences par métier x famille

Principaux métiers impactés par famille (1/5)

',

'\{@La transition ®col ogigue dans | es industries de sant ® notdutbene. Certairts metiars déja existants par e = |

ailleurs sont toutefois amenés a se développer dans les entreprises pour répondre aux enjeux de transition écologique (responsable RSE, ingénieur éco-c oncept i on é)

Charg® de | dacc s au mar ch®
NN
<’ Evolutions attendues : date, |l a transition ®col ogique nbdéa pas
des industries de santé. A moyen terme, la transition écologique est toutefois susceptible de conduire a
.5-% | 6apparition / au renforcement de crit res environne
gg post-ut i |l i sationé) dans |l es crit res dobéacc s au march®
5 E rembour sementé). Le Charg® de | 6dacc s au march® devr
=5 dans |l a d®f inition de |l a strat®gie dbébacc s au march®
= = ce m®tier sera notamment amen® ~ d®velopper ses conn
£ ; comprendre les enjeux environnementaux associés a la production des produits commercialisés.
“ 8
2
‘O
=

Chargé de pharmacovigilance / cosmétovigilance / matériovigilance

Evolutions attendues : le métier de Chargé de pharmacovigilance / cosmétovigilance / matériovigilance devra
davantage prendre en compte les impacts environnementaux potentiels des produits de santé dans son activité.

Ce m®tier pourrait °tre amen® ~ se sp®cialiser dans
spécifiques devraient étre formés. Ces profils devront disposer de compétences avancées en analyse de cycle
de vi e, mbectoxicit® oudkrcoré en écologie.

Q ‘ Impact de la transition écologique sur les métiers et compétences des industries de santé

Ni veau doi @y ¢ s

X Principales compétences arenforcer !
Comadir sar U n@P@d ef 1dGe
| APiloter un projet :_
MeAd Y X | £4 MPEGL | €8sVl
add frothdtidn e@ptoduifs fe sédie  mise
ARk&ibrdd leifled € 1 Nt ®greyr |
B\Rnéﬂyger lés @%iﬁ’s@lign{s&y aux att
I @pendrd ifeftifler d€rBuveA R @ | Y S F C

marchés potentiels

L]

~

AR Rt

AMa triser | anal yse 1du
AMa“ triser I6®c_o|c_)§fi .
| QRGiQRM Gefiemacovi gilahce
. AAnimer et coordonner une équipe :
i (interne, externe) |
1
. |
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Impacts métiers / compétences par métier x famille

Principaux métiers impactés par famille (2/5)

ﬁu -0l
o
O

Famille Production, maintenance

et logistique

Acheteur Ni veau doi 29 +

Evolutions attendues:| es pol i ti gues dbébachat des industries de sant® ®y o | Rriscipales tompéterces alreafortcer a n's it

doé®val uati on des -tfaitantsdevrostEte élargies pour inggrar sen plus des critéeres qualité, colts et délais - : “triser loanalyse c

des GO0l §OE en\{!,r onnementaux. Le_ m®t_| er sera i mpact © o3 1 Arﬂ/laltﬁsér%§s§v¥|rge§n§n‘3lysee?ges‘f’o‘ﬁ q.

dans toutes les facettes de son activité : choix des fournisseurs, audit, gestion du risque climatique sur les approvisionnements, des risques environnementaux

®changes avec |l es ®quipes pour identifier | es options | es p A?Vlaltﬂsgre@ngr%eesénswonheﬁ@ntalgsomp'®t‘
|

renforcées, tant sur le plan réglementaire (en lien avec le devoir de vigilance par exemple) que technique / technologique
(identification de matiéres premiéeres satisfaisant les criteres qualité et environnement). Enfin, le métier devra monter en
compétences pour appréhender les grands enjeux environnementaux associés aux produits achetés (maitrise des normes
environnemental es, analyse de cycle de vieég)

A Concevoir et suivre une procédure d'achat I
0 . |
ARéaliser une veille I
A Evaluer des colts :
|

Chargé de développement emballage / conditionnement

Principales compétences a renforcer
it

1

Evolutions attendues:| a r ®duction de | 6empreinte environnementale du cond .onne e Pp:
industries de sant® et doit sbéarticuler avec des r gl es d(‘)hyé'\fla_nter'esterd 03@0%' y et @fwcor
développement emballage/conditionnement est donc particulierement impacté par les enjeux environnementaux dans : Maitriser les savoirs en ecoconceptlon

| 6®| aboration doéun mod | e doemballage plus respectueux deé | o8Ny '?eF"?ﬂFW'HqH?éq?tcondd“‘ﬂpnemed“on.ser
avec son autorisation de mise sur le march®. La ma triseetdesAREASpGpeVelle ¢ v @coconcenpitic
proposition de nouveaux matériaux, la veille technique, technologique et réglementaire sont des compétences qui vont fortement | AMalitriser les caractéristiques des matiéres et~
®voluer pour ce m®tier. Ce m®tier est en tension en raison doWK"™®aible nombre de !for

] A Maitriser les savoirs en QHSE ,

Responsable  Supply chain /logistique

_________________________________

: Principales compétences arenforcer

Evolutions attendues : la logistique des produits de santé constitue un enjeu environnemental majeur pour le secteur. A ce titre, | ADévelopper des partenariats !
le métier de responsable SupplyCh ai n / Logistique jouera un rt'le cl® dans | a amiRrdedids aloiR éh andlyBe et§eBtibn dds MP act
| 6organi sation de | a cha"ne | ogistique : adaptation deendenodesrlsqdeeenvlronnananmp(or t, opti mis:
fournisseurs de prestations logistiques « vertes »... Le pilotage et le suivi de la performance logistique devra intégrer des  AConna’tre | 6organisation de
indicateurs environnementaux (émissions de GES par exemple) pour notamment agir en conformité avec les engagements pris : ses caractéristiques .
par | odentreprise en mati re environnementale. La | ogistijeuxue HEdalerdesgdy st ries de sant®

de conservation de certains produits de sant® (cha ne du frpi&’ﬁﬂ‘a'yseré‘eﬁ‘l‘?”rnereslal'”@cated"és t emp®r ¢
A Maitriser les savoirs en QHSE 1
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Principaux métiers impactés par famille (3/5)

B Chargé de développement industriel / méthodes Niveau doi 4 +
e itttk ,
| Principales compétences arenforcer :
T Evolutions attendues:outre | es b®n®fices environnementaux associ ®s,, AC@hdewit ®gr ati on des enj e
o o g dans la définition de méthodes est un levier de productivité et de rentabilité (limitation des déchets, réduction des pertes de . ADéfinir des mesures, méthodes, procédés, :
*8 8':. mati re et des consommations dodoeau et do®nergie, al i gnemenmodesopérgoiresa pol i t i que ' RS
3@-% m®t i er de Charg® de d®vel oppement industriel / m®thodes e nEwtdéscoite de propositio
7 . . . s e ez N . e N |
_8 qC) o équipements seront particulierement sollicitées a cette fin. Les nouveaux process comme les nouveaux équipements ' AConnaitre les démarches d'amélioration !
n =  devrontcombiner a la fois une recherche de performance industrielle et une maitrise des impacts environnementaux ' continue et de normes qualité I
0T associ ®s. _Loanalyse de falsabllAit® dpun p[Oje'E de d®ve|oplpApﬂmr%éHgssdvonscgN@gErle] devr a
= £ (consommatlon_de, ressources, do®perglle, dobeaueée). Ces nouv|A@)Mrﬁlser%gCbngomﬁatlohsmpI|que|,‘|t
& transverses telles que le travail en équipe avec des interlocuteurs de différents département. :
I . AMaitrise la chimie, la biochimie :
Technicien / responsable R&D, chercheur Niveau doi K
I T T T T T T T T T ST T T T ST TI SIS T SIS TSRS E 1
! Principales compétences arenforcer !
Evolutions attendues : les stratégies de R&D devront davantage intégrer les enjeux de la transition écologique et de | AMaitriser les savoirs en ecoconception X
sant® environnementale. La conception des produits de santi®aVvisesar nlodamaneynste 'd ul
% produit_s vendus (impact environnemental des matériaux utiIiS(A'as, de la gestif)n post-usage du produit, reduction des enjeux . AMa triser | 6®cologiel |
o environnement aux en phase doéus agee ) ., thercheur dera crutial nofaenmentvia ¢ i e! nAMéltrlsel’?e§I’BI‘%&%H@II%F'I’]GT[]‘IGH%@? !
L5 |l e d®vel oppement de deuxoncmp®i emces d¢cI6@anal yls@®de cycl e c!eAva ed tta C |Ptt ®:de
= transition écologique conduira au renforcement de la compétence en développement de partenariats pour travailler avec ! ed 'Spj[,: es lests, essais, prolotypes, I
% des entreprises innovantes sur la transition écologique (startups, | abor at oires de recherche, e MAAUFYES brises doéautres s
LL ou du secteuré). Le m®tier pourrait °tre amen® r®al i ser, '&(P%qupﬂ?rsd?SQa”%n?”at%ssals $p®
r®gl ementaires déune part et pour ®clairer |l e choix entr e AMpiserieesavoitsenDHSEer nat i Ves

moindre impact environnemental par exemple).
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Impacts métiers / compétences par métier x famille

ARenseigner / rédiger des documents
techniques




Impacts métiers / compétences par métier x famille

Principaux métiers impactés par famille (4/5)

o

&

Famille
QEHS

~
C C
o=
= O
O X
E
o=
D_\
C
L5
© .2
L3

Q Commerci

Responsable EHS

Evolutions attendues : la prise en compte croissante des enjeux de transition écologique implique

nécessairement un renforcement du réle du responsable EHS. La sensibilisation des collaborateurs sur les
enjeux QHSE, dont | e responsable EHS est en charge,
environnemental de | a production. Les ®volutions r ®g
conduiront au renforcement des compétences en maitrise des normes environnementales, des savoirs en QHSE

et en veille pour anticiper et comprendre les nouveaux attendus.

Chargé de promotion des produits de santé

Evolutions attendues : le métier de Chargé de promotion des produits de santé évoluera en lien avec la

transition écologique. Ce métier devra mieux maitriser les enjeux environnementaux associés a la production, a

| utilisation des produits. La remont®e des infor mat
concurrence devra prendre en compte | es enjeux envir
aupres des clients, qui sont désormais plus alertes sur ces enjeux.

Technico commercial

Evolutions attendues : le métier de Technico-commercial est appelé a évoluer avec la transition ecologique
pour r®pondre © | 6®volution des besoins clients (pri
Technico-commercial devra intégrer ces enjeux dans son argumentaire commercial (connaissance des enjeux
do®co conception, ACV, iIimpact environnemental de |
équipements, de leurs avantages cliniques et leurs performances devra répondre demain aux exigences
r ®gl ementaires autant quodaux

a
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b e s 0 {awisdesenjeur énvirennemensauxd e s |

Principales compétences arenforcer :

A Maitriser les savoirs en analyse et gestion des :
risques environnementaux :
A Maitriser les normes environnementales 1

ARSglisergneveile o e nf or c @e |

A Optimiser les consommations .

A%J%giu% les 1"F]1't‘alresr de%ﬁ[emeﬁt 5135 délchlets? n
de recyclage et leur fonctionnement

A Connaitre les techniques pédagogiques

A Renseigner / rédiger des documents techniques

A Piloter un projet

Principales compétences arenforcer !
AMa  triser | 6analyse du
A Maitriser les savoirs en écoconception !
A Analyser les besoins clients et y répondre, I
| Odéntdier dSnalveaux ha@hes potentiels 0 N N fe M
:OﬁrRéW"éve‘_é vaille (tgclpique, techpplpgipues q u e
1 réglementaire) I
| A Maitriser les fondamentaux de I'économie et des
I produits de santé

Principales compétences arenforcer :
A Maitriser les savoirs en écoconception f I
a1qary

|

|

|

|SAGMaetr} i &4 mlpﬁtaﬂalryg @IG
: A Analyser les besoins clients et y répondre, :

pr idgniffiende npuyeagx maéch)és potentielg pr S €

1 ARéaliser une veille (technique, technologique,

Foré Iementaire{ .
ACCanaTt% IBs tecRniqués geddgbgitudd ® e_ ?_ ]

b o o o - - - ———




Impacts métiers / compétences par métier x famille

Principaux métiers impactés par famille (5/5)

Famille Transverse

Responsable RSE Ni veau doi e e

_ o o ) N Principales compétences arenforcer
Evolutions attendues : le métier de Responsable RSE sera considérablement renforcé par la transition

écologique et sera amené a se diffuser trés largement dans les entreprises ne disposant pas de la fonction. Ce AMa“ triser | 6analyse de
poste deviendra stratégique dans le contexte de transition écologique : la quasi-totalité de ses compétences ARéaliser une veille (technique,
devra °tre renforc®e pour sdéassurer de |l a confor mit® riegnplogigieradieaentared de | 6 er
les collaborateurs aux enjeux, répondre aux attentes des parties prenantes ou encore suivre les nombreuses AMaitriser les savoirs en écoconception
évolutions en cours dans le domaine (sur le plan réglementaire, technique et technologique, sur le plan du ADévelopper des partenariats
reportingg, de | a r®alisation doéun bilan carboneé). Le r esp amMasrigebds@voiR&BHSESt amen (
donc °_t re en capacit ® de travail I_er en _i n_t er_di sci pl i nacohnkit® les teBhMiRies pedadddiglies € mb |
de vue organisationnel, il est en général considéré comme une bonne pratique de le relier hiérarchiquement a la
Direction Générale.
Responsable Services généraux Niveau doi mpact
Principales compétences arenforcer

Evolutions attendues:1 e m®t i er de responsable services g®n®r aux A'\Aa'tr'ser Ie§ oy SmaronneTema}les au x
tant au niveau r®glementaire (d®cret tertiaire par exé\'Yﬁ”?@ezsav'ra%t?cw‘ﬂ“%sﬁ (1

25 F . z . L. \ . tricit Iectr nique, électrotec nlque
sera amené a jouer un réle clé pour optimiser les émissions de gaz a effet de serre et les consommations automatismes
do®_ner gi e | dobéeau pour tous t ypes dbéacti v t® (product A8ppm|serlesconson@atuons(mahereg D ¢
environnementaux (i mpact du site industriel sur | a biog”gye p |
environnementale des prestataires extérieurs seront de plus en plus nécessaires. AEvaluer des coilts (fabrication, prestation,

| ogi stiqueé)
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