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Objectifs de la mission

Objectifs delamission:si x branches professionnelles ont sollicit® OPCO 2i pouretcomp&tgnees e r
de |l a Couture parisienne, des Cuirs et peaux, de | 6 HabilaMaeoguinerie et dudiextild. Cetterétides t
prospective est assortie de recommandations op®rationnelles, notamment en

La mission devait :
A Identifier les éléments impactant | 6 a c des twandhé® a court et moyen terme

A Aboutir & la construction de scénarios prospectifs, balayant un large spectre de futurs possibles en termes d 6 a ¢ tpouv les $x branches
professionnelles du périmetre

T

Evaluer | 6 i mgurdes métiers et compétences de ces évolutions, dans chacun des scénarios

A Proposer des recommandations et préconisations opérationnelles pour permettre aux branches professionnelles d 6 a ¢ ¢ 0 m feargemteeprises et
salariés dans les mutations a venir

La mission s 6 easticulée autour de trois étapes :

@ Recommandations
opérationnelles

Préconisations opérationnelles
avec co-construction a partir des phases 1 & 2

E
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Pr®sent ati on

Phase 1 R®al i sati on
de marché des branches et construction
de scénarios prospectifs

de I a m®t hodol ogi

d 6 uPhase 2 :adgmi@ication tes imcidences Métiers /
compétences des scénarios

-

Objectifs de la phase 1 : la phase 1 a permis de
segmenter les marchés des 6 branches

professionnelles du p®

facteurs susceptibles

Les facteurs doéi mpact

selon quatre scénarios contrastés.
Méthodologie

A Expertise BIPE, veille documentaire

A Entretiens dobéexperts

A Construction des scénarios par analyse
morphologique

A Groupes de travail

Principaux livrables

A Segmentation de marché des branches
facteurs

A Liste des doi

A Scénarios prospectifs

(5] esmentasion

~

Objectifsdelaphase2:1 a phase 2 s
attachée a décliner les impacts métiers /

compétences de chacun des scénarios prospectifs

rim
doi m Pour |l es 6 branches du p
les métiers / compétences émergents / en
on
obsol escence. Cette phas
r ®f ®renti el de |-MdOdCuer v a
Méthodologie
A Expertise BIPE, veille documentaire, analyse de
données
A Entretiens

A Groupes de travail
Principaux livrables

A Evolution scénarisée des métiers des branches
mettant en avant les compétences nouvelles /
mpajct obsol tes et |l e degr ® dAd
A Liste des métiers en tension (incluant les facteurs

de tension), en émergence en obsolescence

Objectifs et méthodologie

e de | 6®t ude

Phase 3 r®al i sati on
formation et construction de préconisations
opérationnelles

doéune

[¢)

s tObjectifs de la phase 3 : la phase 3 a permis de
dresser une cartographie des certifications
condui sant aux m®tiers

® 1| i iofenttfier & répaftiiom surdedtdrridorenQeitefphaser

visait également a identifier les actions a mettre en

e |sbevteapopuy ®e®pondt e aux
I ¢i &2 Textile
Méthodologie

A Expertise BIPE & partir des résultats des phases

1 & 2, analyse de données
Entretiens
Groupe de travail

A
A

Principaux livrables
A Cartographie de la formation initiale et continue

mpabPt aatdémaegti on par bran
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Segmentation de la branche professionnelle Textile (1/3)
Une branche complexe, diverse et tres ramifiée : introduction

Textile

, )
Economie :
ACA de 13Md 0 en 2018+
APlus de 95% des produits de textiles doéhabillement et de |linge de malj son
A70% du CA de la fili re textile fran-aise est destin®e ~ | 6export
Emplois
A 60900 salariés en 2018* :
AlLa structure des emplois a fortement ®volu® : aujour doh weiespediverpeat6@% et els o u
9% ily a 20 ans) ;
A Les activités du tissage et du tricotage restent les plus implantées (55% des salariés de la branche en 2018).
Organisation de la branche
A Environ 90% des entreprises du segment sont des TPE et PME ;
A Le textile est une industrie de sous-traitance : trés orientée B2B ou B2G et parfois B2C.
Organisation du travail, technologie et savoir-faire
APeu de production de fibres en France ~ | 06exception du Ilin ;
A Forte hausse des colts des approvisionnements les derniéres années (transports : +30%, matiéres premiéres: +10-15% et énergie, colorants et produits
auxiliaires de teinture: +30%) que | e segment doit r®percuter sur sepg cl
A 50% des tissus fabriqués en France sont a base de fibres synthétiques (polyester et polyamide) ;

ADoéapr s une ®tude de 2006 de |l a DGE sur |les textiles t eatfsndtaqmentsayx | a i | i
traitements chimigues des textiles et aux proc®d®s de mise en Tuvre |[des
AEnjeux de d®veloppement durable doéici 5 ans : d®vel oppe me ndefalarieatiomet de@r | a u x

recyclabilité des produits. Le sourcingdur abl e (d®vel oppement du coton bio notamment) est |[un e
di fficult®s doébapprovisionnement .
A Si des structures de formation restent présentes en France*, beaucoup ont fermé au cours du temps, ce qui crée de grandes difficultés de transmission
dessavoir-f ai re. A | 6heure actuelle, ce sont | es entreprises qui ont | e rtle
*On peut citer | 8l FM (au niveau national et internatiams®l \tolus F®ARr api®smnde alua nMaielalye neatt
\(région Hauts de France), et Maya Campus (région Auvergne Rhdnes-Alpes) qui regroupe trois organismes de la formation : Créatech, Cépitra et le CFA Textile régional. /
) . Sources : Panoramas 2020 des branches professionnelles par OPCO2i, publications de Techtera, rapport dbéactivit® 2019 de 1|10
*Chiffres 2018 du panorama de branche 2020, OPCO2i | 5| F | NSEE enqu°te ESANE 2018, presseanaysesBIPEeti ens avec les experfds des b
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Segmentation de la branche professionnelle Textile (2/3)
Une branche complexe, diverse et tres ramifiée . panorama

r
A Segment marqué par une belle dynamique

45% de la valeur
2éme position EU derriére
Il 6Al |l emagne

Textiles

techniques

(transport, médical,

construc;oi

revanche la présence importante de flux intragroupes ;

AEn 2018, le code NAF 1396 (Fabrication d'autres textiles techniques et industriels) représentait
20% des entreprises et 48% des salariés du code NAF 13 (Fabrication de textiles) ;

AUne grosse part de la production sur ce segment est exportée : 38% en moyenne, avec 40%
pour les grandes entreprises, 20% pour les PME et 25% pour les TPE (UIT 2019). On note en

APeu de dynamique de relocalisation (en effet les entreprises ne sont pas parties) mais plutot le
développement de partenariats nationaux et européens pour conforter les capacités de

D

Asegment ayant beaucoup souffert de la délocalisation en lien
avec |l a concurrence internat
entrainé la perte de savoir-faire ;

AUn savoir-faire unique difficile & transmettre & cause
notamment de la fermeture de la majorité des écoles

2éme position EU derriére
6l talie

Textiles destinés

Focus slide production (augmentation du carnet de commande)

suivante \_ y

Une partie des textiles techniques est ®gal ement
45% de la valeur ( ) v

desti
-

Ale segment estdominé pardesgr ands groupes int®qgr ®s, pr ®s¥n
processus de fabrication et soutlequeHeselr 2 o :
mposi Porcher In ri Dickson Constant ou Kermel

entreprises

ACe sont majoritairement des
traitants pour | es grands donneurs
AElles se concentrent dans la région AURA et Hauts de France.

fami)l i
ddédordre(€gn

AMajoritairement des grands groupes positionnés a la fois sur les textiles techniques et
I 6habi | | e mEhomarat, Cottihgstissysieaduits) et Chargeurs (entoilage) ;
AMai s ®gal ement des plus petits acteurs

pa
do®t ude et fa-onnier pour |l a mode et ddaut

r
I

S

nation de |1 6habill ement

Habillement &
accessoires

Maille &
Bonneterie

.

ACe segment comprend des acteurs intégrés telles que la holding textile Hermeés ainsi que certains fournisseurs de grandes
maisons, dans lesquels ces derniéres prennent parfois des participations afin de sécuriser leurs approvisionnements (par
ex. Chanel

a int®gr® certains de ses fournisseurs en fibjfe

~N

on

J/

7

maison

francais.

A Surtout des PME de 50 salariés

| 6i ndust . -
. intervenue dans les années 90 ;
mode et articles AAu j o u rderbelrant la bonneterie et la maille
textiles historiquement implant®es da
ASur la totalité des vétements consommés en France, 0.6%
sont confectionnés a partir de tissus francais et 0,2% a partir
de fils et tissus francais.
. J
Linge de AUne répartition égale des ventes
—> entre le B2B et B2C sur le marché

10% de la valeur

\.

ACe segment comprend des entreprises telles que Lacoste, Devernois, Saint James, Petit Bateau (qui fabrique encore 80%
de ses vétements en propre, dont 40% du tricot & Troyes et 2% de la confection en France), la bonneterie Le Minor, Aube
tricotage, des entreprises de confection de chaussettes (Tricotage des Vosges, Labonal), de bonnets et bérets (Laulhére),
ou de dessous (par ex. Eminence)

AAvec la reprise post-covid, on assiste & un redéveloppement de PME et TPE dans la maille (par ex. dans les Pyrénées),
rendu possible par la vente en ligne directement au consommateur ;

AEn r®ponse aux enjeux de d®veloppement
responsabilit® dbdéici 2025.

durabl e, Peti t

Bate

N\

a

J

ADes marques historiques de référence pour les francgais et étrangers (par ex. Garnier-Thiebaut, le
Jacquard Francais) quir ®al i sent plus de 40% de | eur CA 7 108

sur c eoncueegam eterhatiopadle®l ocal i sati on

ddune plus grande r®activit®.

t

c | i e n tde faitdes camirdinteede déthis, eltp accepte unf r fa n -

AUne

Ameublement

Autres textiles

AUn savoir faire trés ancien avecunev r ai e

val eur

ajout ®e not amme nt (paf ext Tassingni & Chatelsmais unlfadble pofds éeondmiquet d e

l1égére dynamique de relocalisation de la production pour les offres
France, labellisés France Terre Textile)

remium et milieu de gamme (par ex: la marque AMPM de La Redoute distribue des rideaux tissés et fabriqués en

gamme

)
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—Pm—[ AMogquettes (ex. Balsan) , t api sseries (ex. Tapi s Derquere rdelié (@xudordesiesHoumes), fils poer tatbrederie et le(coohet (ex. DMC)

Sources : Panoramas 2020 des branches professionnelles par OPCQO2i, publications de Techtera,
publications

I 61

rapport dbdactivit
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Segmentation de la branche professionnelle Textile (3/3)
Une branche complexe, diverse et tres ramifiée : focus sur le segment des textiles techniques

A40% des commandes du segment du transport (beaucoup de travail de recherche sur

Aéronautique | 6al |l ®gement des avions)
& spatial AA titre doexempl e, ce s e gheecsltleadercdpsrm@tériaux t
40% de la valeur composites
14% des fabricants AUn carnet de commande fortement reparti & la hausse ;
APour le « verdissement » des transports, les matériaux
composites (dont ceux incluant du textile) ont un réle a
jouer dans | dall "gement en tfant
substitution —
; Maritime &
10% de la valeur ferroviaire
—P“—P{ A Dont géotextiles et génie civil, structure des batiments et des ponts ]
Textiles tech niques 5 ] A Les filets et structures tissées, non-tissés et tricotés recouvrant les sols ou les cultures
A CA de 7Md 0 ) Agrlculture recouvrant les sols aident les agriculteurs a protéger leurs récoltes face aux aléas climatiques
A Représente 20% des 10% de la valeur etpéche ou c_ont_re Il es n’uisib,lgs (diminution de | 6uti|li sation des phytosanitaires ;
entreprises Aut A Les textiles agricoles sont collectés et recyclés & 98% en France en EU.
. ] . utres
du textile frangais (soit A - - - o ) )
; L i i > Ex: sacs dbdemball ages de | iteri etotplagséC deeenuaug e El is et sacs ali
env. 500 entreprises) _appllca_tlons Emballages marché trés important en France g A 9 ] ( ) Acatégorie en trés
Les segments Santé et industrielles > forte croissance du
hygiéne , Transports et — — : — fait de la crise
sécurité , Equipements —>| A Sérigraphie ou applications environnementales(par ex. éoliennes) ] sanitaire
de protection individuelle
sont considérés comme 30% du volume Usages
des secteurs 20% de la valeur idi >
strat®giques 14% des fabricants A La France approvisionne le marché mondial sur ce segment : 31% du volume fabriqué est qUOt'd|enS
exporté
Unel force (;e ce .S?Q”C‘je”t S i sl A20% des entreprises francaises dans le milieu médical utilisent des textiles techniques A catégorie
est la grande variete e ante et hygiene ALa France a des grands leaders mondiaux qui dominent ce segment (par ex. Thuasne, «challengée» par
domai nes d 6ap Sigvaris ou Innothera) N les évolutions
pour une méme matiere AArrivée des « Smart textiles », qui ont un fort potentiel spécialement dans le domaine de la Usages consommateurs
(simple ou transformée) : 0 prévention des maladies chroniques (diabéte, AVC, etc.) : (enjeux de durabilité
par ex : on trouve le ;g;’ ge Ia; Vgil.eurt professionnels et santé, succes des
: %0 des fabricants
~ . ecocups) et
meme tissu dans‘un 3 potentiellement
soutien-gorge et a Equipements de e ] - - N réglementaires
| i nt®rieur protection et A Segment important en France (3*™ au rang mondial en valeur) avec2 0 % déexpor t 9
ce qui permet une forte matériel de Aseida;r;grig)up de B2B et B2G sur ce segment (Arm®¢ de | 6Air, de Terre et de Mer, pompiers,
polyvalence sécurité \ J
R&D forte
10% de la valeur eq_upements techniques
( . ] (voiles, coque de bateaux,
Sport et loisirs ACe segment regroupe environ 130 fabricants en France toiles de parapentes, etc.)
| AForte dynamique R&D
Sources : Panoramas 2020 des branches professionnelles par OPCO2i, publications de Techtera, rapport ddéactivi|t® 2019 de | 6UI T,
publications de | 61 FM, | NSEE enqu°te ESANE 20 laBalysesBIRES s e , entrilt Equipements simples experts des branches,
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course)
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28 facteurs g®n®riques susceptibles doéi mpacter |
professionnelles ont été identifiés

Ressources et modes de i _ o
production & de travail . ............................................................ .. Contexte econ0m|que et Sanltalre

1. Contexte macro-économique mondial

16. Relations entre les grandes maisons de

luxe de I'amont 6 branches 2. Commerce extérieur i Importations
17. Accés aux matiéres premiéres vierges professionnelles 3. Evolution du taux de change
18. Acces aux matieres premiéres recyclées B B 'm 4. Evolution du pFoaoceoi r dbac
19. Tracabilité, transparence et authenticité dg:_ 5 Relations avec |l es parten
20. Réglementation environnementale - - Européenne (UE)
21. Affichage environnemental 6. Flux touristiques
22. Automatisation de la production % 7. Investissement et santé des entreprises

8. Contexte sanitaire

23. Numérisation de la conception
24. Qualité, Hygiéne, Sécurité,

Environnement (QHSE)
25. Attractivité des métiers, acces aux talents :
et rétention des employés ‘
26. Formation initiale et continue Demande et attentes clients

27. Innovation produit 3 ) L .
8. Confection 4 la demande / 9. Appétence pour le Made in France (clientele frangaise)

personnalisation 10. Appétence pour le Made in France (clientéle étrangere)

11. Demande des clients professionnels (BtoB et BtoG)

12. Attentes des nouvelles générations i Mode éthique, durable et responsable
13. Attentes des nouvelles générations i style

14. Seconde vie, durabilité et circularité

15. Développement du télétravail

o ‘ Etude prospective branche Textile - Rapport final 10




Synthese des impacts potentiels

Des impacts principalement forts a modérés

Impact fort i 18 facteurs

Contexte macro-économique mondial

Commerce extérieur - Importations
Investissement et santé des entreprises (tous secteurs confondus) -
France

Contexte sanitaire
Appétence pour le Made in France - Clientéle frangaise

Demande des clients professionnels (BtoB et BtoG)
Attentes des nouvelles générations (génération Z) - Mode éthique et
responsable

Seconde vie, durabilité et circularité

Relation entre les grandes maisons de luxe de I'amont

Acces aux matiéres premiéres vierges

Tragabilité, transparence et authenticité

Réglementation environnementale

Affichage environnemental

Numérisation de la conception

Qualité, Hygiéne, Sécurité, Environnement (QHSE)

Attractivité des métiers, accés aux talents et rétention des employés
Formation initiale et continue

Innovation produits

& ‘ Etude prospective branche Textile - Rapport final

Non applicable
/ aucun impact

Impact
faible

Evolution du taux de change ® Rel
Evolution du pouvoir d'achat - France

Appétence pour le Made in France - Clientéle étrangere
Attentes des nouvelles générations (génération Z) - Style
Développement du télétravail

Accées aux matieres premieres recyclées

Automatisation de la production

Légende
[ ] ® Famille Contexte économique et sanitaire
Impact Impact @ Famille Demande et attentes clients
modére fort @® Famille Ressources et modes de production & de travail

ati

ons

® Flux touristiques

[ e

avec

es

partenai

@ Confection a la demande / personnalisation

11
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Quatre scénarios prospectifs ont été élaborés a partir des évolutions
ddi mpact

possi bl es des

Un monde en révolution écologique

Cet univers est marqué par une forte intensification des attentes
des parties prenantes en
renforcée par la crise du COVID et une volonté partagée de ne
plusrevenirau«mo n d e d»¥ @evnzouvement génere une
dynamique économique de croissance plutdt faible mais
accompagn®e doi nvest i fodementorientds
par la réglementation et les pouvoirs publics. Dans le méme
temps, cette « révolution verte » ne va pas sans difficultés
pour les entreprises, contraintes de se transformer profondément
pour répondre a ces nouvelles attentes et qui voient leurs
business modeéles remis en question par certaines tendances
sociétales.

Un r et oumoad évaitd

Dans ce sc®nari e, coanuréeviede
connu avant la crise du COVID-19, marqué par la croissance
économique, des flux de personnes et de biens libres et
fluides, et une société qui reste globalement
« consumériste ». Dans cet univers, il existe un certain niveau
de prise de conscience des enjeux de développement durable
mais ils restent secondaires, et ce autant pour les
consommateurs que pour les clients et les pouvoirs publics, qui
continuent néanmoins a mettre en place des réglementations
environnementales, ~ | 6i mage
a 10 derniéres années. Les enjeux auxquels les entreprises
faisaient face avant la crise du COVID-1 9 s 6 i

Le détail des facteurs inclus dans les scénarios est
présenté en annexe du présent rapport

o ‘ Etude prospective branche Textile - Rapport final
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t ®

6®col

sc®nar i

encl
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ogi e

C

*%

es

Un mondeé en acc®| ®r at.

Le monde est marqué par une croissance dynamique tirée par le
progres technologique et une mobilité retrouvée et accélérée.
Grace a de gros efforts de recherche, la pandémie a pu étre

maitrisée, les échanges de personnes et de biens se

redéveloppent a nouveau fortement. Face a une course a

| 6i nnovation @uwiecs dibmuemeisf pays/
g®ographiques comme | a Chine et
européenne se renforce : des moyens importants sont dévolus a

des projets de recherche et (pdréi n
exemple sur les textiles techniques, les nanomatériaux, le

recyclage, etc.). Si certaines de ces évolutions technologiques ont

des effets vertueux en termes dbo
par une consommation forte et | a
nombre de produits, loin de toute forme de sobriété.

Un mondeé en crise ®con

sanitaire longue

Marqué par une aggravation de la crise sanitaire et des risques
géopolitiques, le monde connait une croissance faible voire nulle ou
négative dans certaines zones. Le renchérissement du codt des
matieres premiéresetlesdi f fi cul t ®s dobaplpr ov
contraction des échanges, les difficultés de circulation des biens

et des personnes (recul du tourisme international et des
voyages dobéaffaires) et | a baisse
de r®cession saeboéiésnor chasieflat d o un
consommation baisse, méme si certains segments résistent, des
vagues de d®faillances dbéentrepr
recule. Dans ce contexte, les pouvoirs publics renoncent a mettre

en place des réglementations (notamment environnementales)
contraignantes. Pour autant, la présence de leaders mondiaux

du luxe et doéune culdanslesandustees| a n
créatives renforce aussi leur résilience, les crises agissant comme
unacc® ®rateur de |l a solidarit.® e

13
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Méthodologie

Définitions et Iégendes OFiches ddi mpact m®ti er
Les pages suivantes pr®sentent | 06®volution attendue des m®tiers de | a hueanche
m®t i er a ®t ® ®valu® ° partir des r®f ®r enti el s deModeoQups®t ences de | 00Observatoir
Les fiches do6i mpact m®tier doivent °tre lues ° | 6aide de | a | ®gende suivante
Niveau et facteurs de tension : Degré de transformation : le degré de transformation du métier est basé sur le % de compétences
0 0 o Peu de tensions i mpact ®es pond®r ® par | e niveau doéi mpact associ ®
- — 4+ L
° 2 2 Concurrence forte Tous scénarios confondus 0000 Metier a risque
. . . L déobsol escence
© 9 9 Tensions modérées (moyenne des scénarios)
i : L o I
© 99 Tensions séveres Par scénario : |]|]|]|] |||| .
A Les pictogrammes présentent les principaux
facteurs de tension du métier. Leur légende est ol sl Révolution écologique ailll sl Crise économique et sanitaire longue
indiquée dans le présent document o , A
uﬂ]]‘ Accélération technologique u|]|]|]|I|| Retour au monde dbéavant

Définition des concepts utilisés :

Métiers en tension : m®t i ers pour |l esquels une inad®quation mar qu®e entre | &defrdcrutemet | a de man (
significatifsé) ;

M®t i ers 7 risqgue dométiessdontles effectifs sont susceptibles de reculer dans les branches professionnelles du périmétre a horizon 3-5 ans. Ces

métiers peuvent étre considéréscomme« © ri sque doO6ébsol é®chetke de | a brancheppeéemengqudahs gdasseas Bt aec

Métiers émergents : métiers encore peu développés dans les branches professionnelles du périmeétre et absents des référentiels métiers mais susceptibl es doé°t r e
renforcés en effectifs dans les 3-5 ans a venir pour répondre aux mutations des activités des entreprises. Ces métiers peuvent étre « nouveaux » ou peuvent étre issus de la
spécialisation de certains métiers déja existants. lls ne concerneront pas nécessairement des métiers a temps plein mais sont susceptibles dans tous les cas de conduire a la
cr®ation de nouvelles fonctions dans | éentreprise ;

Métiers en transformation : m®t i ers don un nombre significatif de comp®tences est susdcept,i bl e d

t
changement du geste m®tieré).

Compétences sensibles : compétences a développer ou a maintenir de fagon prioritaire pour répondre aux enjeux des branches professionnelles a 3-5 ans
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Syntheése @& Principaux impacts des scénarios (1/2)

Impact du scénario
sur les métiers : s s

Impact du scénario
sur les métiers : >

FORT

Principales évolutions : le scénario de « Révolution écologique » conduira & des évolutions Principales évolutions : | e s ¢ ®n Aacélémtiod téchnplogique » conduira a des évolutions fortes

i mportantes de comp®tences. La branche Text i | e€ descompétencesetgestesmétier,sans disparitiontoutefois des savoir faire traditionnels. ri e
lourde, sera particuliérement concernée. Lbensemble des m®tiers devra monter en comp®tence
. . . A . L niveau de | a cr®ation / R&D, | a CAO 3D repr®senter
Le§ metler§ des. methode; et de la production dev.ront préter une attention particuliere a nouvelles matieres / nouveaux matériaux (smart textiles notamment) renforcera le besoin de veille et de
I,oop_t i misation de,s ®qui pements et de I.f':\\conson connaissance des matieres premiéres.
necessaire renfgrcement de la compréhension de_s Impacts environnementaux associes a la . Le numérique changera profondément les modes de communication : des process plus coopératifs
production. La production textile ®tant parti c serontmisenplace etimpliquerontde renforcerles soft skills des métiers. Des compétences t d
matiéres premieres, la maitrise de ces enjeux sera clé pour les métiers de méthodes et de la sp®cifiques en communication digitale (au sein de
R&D. Les métiers de la création / R&D seront particulierement impactés avec une évolution o d®vel oppement de plateformes num®riqgues ddé®change
importante de la logique de conception (éco-conception, analyse de cycle de vie, S acquises. La technologisation et la sophistication croissante des équipements renforcera les
caract®ristiques des nouvelles fibres et de Sgn compétences de travail en équipe. Le numérique facilitera également la transmission des savoir-faire.
@  compétences en prototypage virtuel devront étre acquises pour réduire les déchets associés g  Lesmétiers de la production devront davantage maitriser des compétences en pédagogie et en
) 2 B sEeE o aaree sl re utilisation déoutils num®riques | e permettant cett
g P _p_'_ ) ) c | 6essor de |l a production © | a demande demandera un
o Une s el bilisation de | dens € mbl e des m®tie r-g Les métiers de la production et de la maintenance devront disposer de compétences relatives a
35 | denvironnement sera n®cessaire pour soOassur®r |o6utilisation de machines num®riques (utilisation
9 Les métiers évolueront vers plus de transversalité avec des besoins en communication - ®l ectronique / ®lectricit®é).
- renforcés (achats Z marketing / commercial ; productionz QHSE é ) pour r ®pon @r Lesmétiers du marketing/ commercial devront maitriser de nouvelles compétences pour répondre a
o enjeux de transition écologique. Les métiers des achats et du commercial seront IS | 6®volution des canaux de vente : f osqxdnme@yel oppeme
= iaylie Aq - i D personnalisation des produitsté
S particulierement exposés : face au renforcement des attentes des parties prenantes KO _ 1 : ) _ b _ _ _
° (1 ®gi sl ation, clientsé), ces m®tiers devr ont®p Pourcerainsmetiers, des compétences réglementaires spécifiques seront requises (connaissance fine
\5 environnementaux associés a la production 8 du RGPD et de toute autre r®glementation encadrant
— @© De nouveaux métiers apparaitront et joueront rapidement un réle stratégique pour les entreprises
% GCJ (analyse de données, responsable cybersécurité, ingénieures y st ~ me s é)
O |"Compétences stratégiques, a développer ou a renforcer : éco-conception, analyse de ' @ | "~ o T !
< : : : . : : I © | Compeétences stratégiques, a développer ou a renforcer : CAO 3D / conception !
c cycle de vie (ACV), veille technologique / réglementaire, connaissance des labels et [ L . . . N . o 1
o ! e .o B . . . - I © ' numérique / prototypage virtuel, gestion et analyse de données (a tous les niveaux), maitrise 1
c | certifications durables, communication et pédagogie, connaissance des matiéres premieres ! . . . L. ] o . N i
I . 4 . . 1 des savoirs en électronique / numérique / robotique, maitrise des machines a commande .
~ 1et de leurs impacts (fibres, produits doéenhohbhl, L. Lz . o : X
P . . . . e . y humérique et des nouveaux procédés de production (type seamless), maitrise des techniques
O , (équipements, consommation de matiére), réparation (du produit fini), connaissance des D d cation digitale / 2 di i P lité . !
D . g . . o , de communication digitale / a distance, travail en équipe et en transversalité, connaissance 1
enjeux du développement durable et des impacts de la production, connaissance de la chaine . - 1
I I I des matieres premieres 1
vdevaleur | L o o e e e e .
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Syntheése @& Principaux impacts des scénarios (2/2)

Impact du scénario
sur les métiers ; s

Impact du scénario 0 o

L i FAIBLE
sur les métiers : >

N

Principales évolutions : le scénariode«Ret our au monde ddéavant €& p Principalesévolutions: le scénario de « crise économique et sanitaire longue » aura peu

o

tendances | 6T uvre avant |l a crise COVID (numé& doéi mpacts sur | es comp®tences des m®tiers de |
production, prise de conscience des enjeux de transition écologique) avec des impacts variés La production de | a branche ne conna’tra pas de
selon les métiers. significatif du Made in France. La recherche de gains de productivité face a un contexte
Léointensification mod®r®e de |la r®glementati g n économique de plus en plus contraint sera le principal moteur des évolutions de compétences.
: - - Les métiers des achats devront faire preuve de flexibilité, de réactivité et de capacité a gérer des
m n i I m r I r 0
A €0 p®te ces ass_oc, ®es. a mesure (_at a ®g7u crises en |ien avec | a mont®e du protectionnis
- production (analyse de cycle de vie, éco-conception, connaissance des substituts o T
@ chimiguese). Dans ce sc®nario, la mise en plgc Les métiers.de la R&D / conception devront intégrer des compétences en éco-conception, non pas
> P'e?. bes_€nn_s en commur.H.catlon en |.nterne (comgw pour r®duire | 6i mpact environnemental de | a pr
identifier les différents impacts, remonter des indicateurs) et en externe (discours = . .
© . . . . . des produits plus durables et réparables.
2 c p p p
accompagnant le score environnemental, intégration des impacts environnementaux dans le G . - X i
- discours des métiers du marketing et de la vente (sans que cet enjeu occupe toutefois une n e e e e e
© | tral 9 q J P = productivit® par exemple) : | a faiblesse de |
place centrale). o technologiques des outils de production. Le numérique sera toutefois mobilisé comme outil de
) Loapp®t en Madeip Brance inipkguera une robotisation / automatisation de certaines > conservation des savoir faire face aux difficultés de recrutement, au vieillissement de la pyramide
te opérations. Par conséquent, les besoins en compétences associés (robotique, S des ©ges et " la faible capacit® des entrepris
c ®l ectroniqueé) seront renforc®s. Les m®tier sg d risque de perte des savoir-faire traditionnels (non renouvellement des départs a la retraite face au
o fortement sollicités pour installer, maintenir et optimiser ces nouveaux équipements. c faible dynamisme du marché).
- L o - i i
S Les changements structurels des tendances de mode induits par le scénario auront o La faiblesse de la r®glementation environnemen
gl obal ement peu doéimpact sur les m®tiers de gj a Ccompétences associées a la transition écologique. Le diptyque prix / qualité continuera a primer.
S métiers de la R&D / création, dont les compétences en veille devront se renforcer. prd La réduction de la fréquence des collections sera susceptible de réduire la demande pour certains
© S métiers de la création et des méthodes.
c
- o .

! 1 o ! 1
S o ! 1
o | N : 1

P o N e N . 7 1
.. ! Competences strategiques, a developper ou a renforcer : veille tendances, compétences : 2 . L < s N L . . i

I . o~ . . . . . . & 1 Compétences stratégiques, a développer ou a renforcer : éco-conception, savoir-faire .
@ 1 humériques, maitrise des savoirs en électronique / robotique, connaissance des enjeux , 1 g . ‘. . N .

I . . . . S . traditionnels, compétences numériques pour transmission des savoir-faire X
(“ ,environnementaux associ ®s l'a production, ! n@a’, !

! I ! 1

! I ! 1

| 1
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Synthese des métiers en transformation

i5)

Achats
A Acheteur.se

¥ R&D et création jal) R&D et création
A Responsable BE A Chargé.e de projets R&D

» ok
>

| Préparateur.trice de commandes A" Analyste de laboratoire textile A Responsable de collection
Industrialisation, méthodes, : A Styliste
planification ;ﬂ, Production et maintenance :

G) Logistique, qualité,
environnement

A Responsable doat e¥
A Technicien.ne ordonnancement-

E

SCLCEEEEECEECEEEEEEEEEEEEREY .

e R clidiste® " 0 d -

A Responsable maintenance /

Tulliste lancement Agent.e de maintenance A Responsable environnement
&) Production et maintenance A Mécanicien.ne régleur.se
A Couturier.ere Mécanicien.ne en = . o
confection Logistique, qualité,
A Coupeur.se ¥ environnement
A Conducteur.triced 6 ® g u i ement A Responsable logistique
q p
industriels

Marketing, vente
A Responsable commercial
A Chef.fe de produits

©) Logistique, qualité,
environnement

Niveau de transformation A Contréleur.se qualité / conformité

= Y
.@@@.

Fortes
transformations

Les m®tiers de | a branche Textile ®volueront notamment slapacuctionet deflaentintethanceslev®nt,ar i o d ¢
" divers degr®s, ma“'triser |l es outils num®riques pour ac eomiesdaaeR&D étdeBacedtiont i on des
seront principalement ° trouver dans | es sc®narios de tosaasié¢i oo ®z ol @guguiceomtde Ok
environnemental de | a production et des produits, | e d®v eduelepmaieensontalerd detfaeteursni qu e s
qui feront évoluer les compétences de ces métiers (maitrise des outils numériques, connaissance des matieres et matériaux, compétences en Analyse de cycle de vie /
écoconception, veille r®glementaire et technologiqueé)

Sources : analyses BIPE

c
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Métiers des achats

Métier

Niveau et facteurs
de tension

Degré de transformation

a 3-5 ans

Enj eux, motifs do®vol utions et

Acheteur.se

5
Tensions
modérées

all il

Le

m®t i er déAcheteur.se est susceptible dé°tre profondg@®
Accélération technologique : la digitalisation du métier (digitalisation des échanges entre clients et fournisseurs, du
reportingg, des KPIls fournisseurs, analyse pr®dictive des be
systeme de Supplier Information Managementé ) conduira au renforcement et ~

comp®tences. Cette transition technologigque r®duira | e poi

taches a faible valeur ajoutée, permettant ainsi aux acheteursesde concentrer davantage g
ce titre, |l es comp®tences en ® aboration de politique
notamment transformées (intégration de la dimension digitale dans le process en tant que tel, compréhension des

12

besoins m®tiers associ ®s " la transition num®rique). Les ¢

seront ®galement transform®es via | 6automatisation et
renforcement des exigences de tracabilité renforceront les compétences du métier en communication (communication
interne avec |l es autres m®tiers, capacit® ~ transmettry

Transition écologique : le métier sera fortement impacté par la nécessaire intégration des enjeux de transition

®col ogi que dans |l es crit res doachat (i mpact de | a propduct

prestations de services achet®es). Les politiques dob6a
transition écologique (réglementaires via le devoir de vigilance, des parties prenantes, réduction des risques associés

<)

au changement <climatiqgueé). Le m®tier gagnera notammenpt de

informations communiquées par les fournisseurs). Les compétences en veille du métier seront également renforcées
pour identifier et s®l ectionner des fournisseurs plus
enjeux environnementaux associés aux produits et services achetés ou encore connaitre les labels et certifications
durables. Le m®tier dbdédacheteur.se sera de plus en plus
techniques (connaissance des matiéres premieres pour identifier celles satisfaisant les enjeux réglementaires,

traduction des cahiers des charges ). Léacheteur.se devr a

répondre a leurs attentes (affichage environnemental par exemple).

Dans un contexte de crise economique,l e pri x restera |l e crit re principal doé

pourra permettre de réaliser des gains de productivité et conduira a un renforcement des compétences digitales du
métier. Les compétences du métier en agilité seront renforcées pour renforcer la compétitivité des entreprises
(commandes en petite quantit®é).

Dans le scénario de , lee sl 0taermdiances d®j " 7 | 6T uvre seé
nettement : digitalisation de la relation client-fournisseur, intégration lente des enjeux de durabilité dans les critéres
déachat é

Sources : entretiens experts, analyses BIPE

C
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Métiers de la R&D et de la création

Métier

Chargé.e de
projets R&D

Niveau et facteurs

de tension

Degré de transformation

a 3-5 ans

Enj eux, motifs do®vol ut i et comp®t

5
Tensions
modérées

all il

Ce m®tier sera significativement i mpact® par | 6®vag

matériaux.

A Accélération technologique : les compétences en veille technologique seront fortement sollicitées
(connaissance des nouvelles machines, des nouvea
| 6ensembl e de | 6®conomie ouvrira un | arge champ
| 6a®ronautiqueé) : |l es comp®tences en construcoti

construire des réponses aux nouveaux besoins des clients et intégrer les évolutions techniques et

technol ogiqgues. Ce m®tier s 0o ocmtiees»nledéywlogpemeritgedal e m

CAO 3D sera peu impactant. Par ailleurs, le métier gagnera des compétences en électrique / électronique
dans le cadre du développement des smart textiles.

A Transition écologique : les compétences du métier en veille, test / expérimentation évolueront avec une
nécessaire prise en compte du développement des matériaux €cologiques et durables. Des compétences
en analyse de cycle de vie et en éco-conception devront étre acquises pour répondre aux évolutions
réglementaires (affichage environnemental) et aux attentes des clients quant a la durabilité des textiles

produits. Le/lachargé.ede pr oj ets R&D devra ®gal ement d®mont i

répondre aux attentes des clients (allegement et renforcement des textiles pour améliorer la performance
des produits des secteurs clients, ant icecconstaiteidesn
nouveaux produits et a nouer des partenariats avec des acteurs innovants deviendra clé. Les
compétences du métier associées a la tracabilité seront également renforcées (enrichissement de bases
de données, connaissance des enjeux sociaux et environnement des matiéres / matériaux pour prise en
compte dans le développement de nouveaux produits) pour répondre aux exigences de transparence du
marché.

ALe m®tier est moins suscept i dribeeéco@@wuedudesaioudzans u

u x
pou
on

ent
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Métiers de la R&D et de la création

Niveau et facteurs

Degré de transformation
de tension :

Méetier 3 3-5 ans

0O 0o
5 5
Tensions
Responsable modérées III]U III[I
Bureau dol[Etudes
C}&

A Dans le contexte des scénarii de transition écologique et de crise économique, le métier devra prendre

Enj eux, motifs do®vol utions et comp®t

Le / la responsable BE sera notamment impacté par la transition numérique :

A Accélération technologique et transition écologique : les Responsables BE devront étre formés a la
CAO 3D, en fort développement dans ce scénario. Les compétences numériques du métier devront étre
trés significativement renforcées pour permettre la maitrise du prototypage virtuel. Ces compétences
seront également renforcées dans le cadre de la transition écologique dans la mesure ou elles

permettent doéoptimiser | a

en compte les attentes de durabilité des consommateurs dans les étapes de prototypages (longévité du
produit, r®parabilit® ®ventuell eé) .

6 ‘ Etude prospective branche Textile - Rapport final
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production (r®duction des ¢
également, moins vite toutefois, dans le scénario de .
ALe d®vel oppement de nouvelles mati res et de noupleaux
métier, sans toutefois les modifier profondément (étude de faisabilité technique, formalisation de
sp®ci fications techniques, test doé®chantillons /[ | de n
ALe d®vel oppement de | a confection “acdélérate mande dans |
technologiquer enf or cer a | 6 a gprofessibnRel.lesexagantde@nétieu(capacité a prendre
en compte | es contraintes doéindustrialisation associ G



Métiers de la R&D et de la création

Niveau et facteurs | Degré de transformation
de tension a 3-5 ans

Enj eux, motifs doé®vol uti ons et

Métier

Le / la responsable de collection est directement exposé.e™ | 6 ®v ol uti on des attentes| clie
A Accélération technologique:l e m®ti er sera impact® par | a digitallisat
technologique (mise au point des produits via la CAO 3D). Ses connaissances technologiques devront

progresser pour répondre aux besoins des clients toujours plus technophiles. Le métier devra renforcer la
coll aboration avec | a R&D pour identifier | a faisabilit:
5 B A Transition écologique : les compétences en éco-conception et analyse de cycle de vie seront & développer
dans le cadre de la transition écologique. Le / la responsable devra intégrer dans son activité la durabilité des
Responsable de Peu de tensions p,roduits congus en impulsant notamment une dynamiqye envirqqnementale. La connaissance dgs
salleeTan lIII llll] reglementafuons enwro_nner_nentales devra étre r_enforcee_. Le _metler devra renforc_er la collaboration avec la F\’_&D _ _
=8 pour identifier |l a faisabilit® technique de | 6utililsati

@i) A Dans un scénario de crise économique et de sobriété, le / la responsable de collection devra étre en capacité
déint®grer |l es attentes de fonctionnalit® et de durlabil
conception déune gamme de produit, en analyse de tendan
susceptibles dé°tre r enf orconGeptonetdd ACGY deviom pgllénem étre s en |[®c o
ma tris®es pour allonger | a dur®e de vie des produijts e
der et our au mo,rcelsent leés@tientes associées a des vétements gender neutral, minimalistes, a
| 6 e s sspartswdan qui devront étre prises en compte par le métier.

Ce métier connaitra des évolutions similaires a celles du / de la Responsable de Collection mais sera toutefois plus
impacté par la transition numérique :
OO0 A Accélération technologique : le métier sera impacté par le développement de technologies type CAO 3D. Le
5 5 développement de la conception a la demande aura par ailleurs des implications sur le métier (prise en compte
des contraintes industrielles associées).
A Transition écologique : le métier devra prendre en compte les enjeux environnementaux associés aux

Styl iste Peu de tensions |I|:||:| llll] matieres premiéres dans le processus de sélection des matiéres / fournitures / fournisseurs.
A Prise en compte des attentes sociétales : pour des raisons similaires au métier de Responsable de collection,

8 |l es comp®tences du / de |l a styliste en analyse et d®fi n

@&) renforc®es. Par ailleurs, |l a comp®tence en diffusiagn /[
attentes sociétales (technologie / personnalisation dans le scénario bleu, écologiques dans le scénario vert,
fonctionnalité / durabilité dans le scénario gris, neutralité / minimalisme et grands enjeux sociétaux dans le
scénario orange).
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Métiers de la R&D et de la création

Métier

Analyste de
laboratoire textile

Niveau et facteurs
de tension

5
Tensions
modérées

Degré de transformation

a 3-5 ans

]l il

Enj eux, motifs do®vol utions et

Les gestes m®tiers de | 6Analyste de | aboratoire
les évolutions envisagées dans les différents scénarios. Le métier est impacté indirectement par les
évolutions des cahiers des charges : certains outils utilisés vont évoluer et vont impliquer une technicité
croissance dans tous les scénarios. A ce titre, les compétences en métrologie du métier seront renforcées.

Le renforcement des normes qualit®, | 6usage <croli
des exigences de tracabilité dans les scénarios de transition écologiqueetd dac c ® ®r at i on

renforceront | es comp®tences en r®alisation de tes

matiére premiére ainsi que les compétences en veille technologique (identification des procédés a mettre en
fuvr e, normes environnementales, connai ssance de

i nnovantsé). Par ailleurs, |l a num®risaddaonc@l®t at ip

technologique renforcera les compétences en analyse de données du métier (analyse de données,
techniques statistiques, maitrise des bases de données).

Danslescénarioder et our au mo,fedurcissementde la téglementation environnementale et
des normes QHSE renforcera également ces compétences, de maniéere plus limitée toutefois.

t

S S

S

€

t

Sources : entretiens experts, analyses BIPE
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M®t i ers de |

Niveau et facteurs

Métier :
de tension

0i

ndustri

Degré de transformation

a 3-5 ans

alisation, des

motifs do®vol ut i et

Enj eux,

5
Tensions

Responsable SIS C

doatelidr &-
SRR 1-)

5

Technicien.ne Tensions
ordonnancement modérées
T lancement

all

Le m®tier sera notamment i mpact® par
d®stabilisation de |l a production associ ®s.

technologique et de transition écologique,l es pl us porteurs doéi mpact s.

Le métier de technicien.ne Ordonnancement-lancement est peu susceptible de connaitre des transformations
profondes, | 6exception du sc®nario dbédacc®l ®r at i

A Accélération technologique:l e m®t i er sera i mpact® par |l e d®ve
et information en temps réel, développementdue-c o mmer c e é) . Le / |l a techni
|l ancement devra faire preuve dbéadaptabilit® et d

demande.

A Transition écologique et crise économique:l es di fficult®s [/ ruptures
complexifieront la planification de la production. Le métier devra développer des compétences en gestion
de crise (ruptures dbébapprovisionnement) et renfo
réactivité. La recomposition du monde dans le cadre du scénario de transition écologique (contraintes
|l ogi stiques, relocalisation de | a productioné) r

| 6augment at i g
L etlénateon f

q

n du
orce
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Métiers de la production et de la maintenance

Métier

Niveau et facteurs
de tension

: Degré de transformation

a 3-5 ans

Enj eux, motifs doé®vol uti ons et

Couturier.ere
Mécanicien.ne
en confection

Coloriste

5
Tensions
séveres

©60

Concurrence
forte

0o

ol wal

all

Le métier est en cours de modernisation, des impacts a plusieurs niveaux sont attendus :

A Digitalisation du métier : digitalisation du poste de travail (utilisation de tablettes numériques) pour
faciliter | 6®change doéinformation et | a validatd:i
en pr®paration et en r®glage doé®qui pement seront

A Automatisation de la production : la relocalisation des activités de la branche en France sera associée

une automatisation de | a production, encore ma

Dans ce scénario, les machines programmables se développeraient fortement (robots de surjet, automates

de couture ° platé) et conduiraient ° un renforc

A Transition écologique : les compétences en réparation de vétements pourraient étre renforcées dans un
scénario de transition écologique accélérée (mise en place de plateformes de revente de vétements de

2 main par | es marques). LO6®volution des mati re

cousent pas différemment).

A Crise économique, nlelcentexte de crise; le déclin de la demande et la faible
numeérisation / automatisation de la production limitent les évolutions attendues du métier

Le geste m®tier du / de | a coloriste est peu suscE®e

A Tous scénarios confondus : les compétences des Coloristes en rédaction de documents techniques et
en gestion documentaire seront fortement sollicitées pour améliorer la tracabilité des mélanges matiéres

(enjeu dbéarchivage des recettes). Des comp®tence

assurer cette transmission (gestion de base de données par exemple).
A Accélération technologique : la robotisation de la production est déja effective dans certaines

entreprises (m®l ange de coul eurs par pipettes ro

(utilisation de machines numériques, intelligence artificielle) conduira toutefois au renforcement des
comp®tences num®riqgues des Coloristes. La num®r i
réduire la pénibilité du métier.

A Transition écologique : le renforcement des réglementations renforcera la technicité du métier

(connaissance des r®gl ementations REACH, CSS " v
acquises pour permettre | 6identification de subs
r glementaires. Le renforcement des exigences se

(sui vi et tra-abilit® num®rique). Lbéintensificat
effets similaires dans le scénario de
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Métiers de la production et de la maintenance

Métier

Niveau et facteurs

de tension

Degré de transformation

a 3-5 ans

Enjeux, motifs dbé®volutions, comp®t e

Coupeur.se

Tulliste

5
Tensions
séveres

©60

5

Tensions
séveres

O 0 0 O

] wol

A Accélération technologique : dans les usines textile, les procédés de coupe ont été fortement
automatiseés, la transition numérique du métier a été en grande partie effectuée. La numérisation de

| 6environnement de travail conduira ° une sophi
(d®vel oppement de |l a visionique pour faciliter
contenu technologique des compétences du métier devra étre renforcé : ma’  trise de
donnée, appui sur des outils numériques pour caractériser et évaluer la conformité des matériaux, réglage
et pr®paration de machines, wutilisati on bnpactéheparh
|l 6interop®rabilit® des machines de production.
®gal ement ° conduire danmssei ®uircaaw ema,fesitechnsl@agi®sda m
coupe évoluant en continu.

A Transition écologique:l e m®tier sera peu touch®, ~ | 6excep

Le m®tier de Tulliste est peu susceptible dé®vol use

travaillent en général sur des équipements historiques. Les cartons utilisés pour la production de dentelle ont
en général été numérisés : la transition numérique impactera peu le métier.

La demande pour ce m®tier est susceptible dé°tre
de développement du Made in France, associé a une croissance économique forte (scénarios : ) : la dentelle
est utilisée notamment pour le luxe et la lingerie.

S
I

i
L
0

i li
chutes de coupe (l e plan de coupe nbest pas g®r ®

f

Ay QO

orte
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Métiers de la production et de la maintenance

Niveau et facteurs Degré de transformation
de tension a3-5ans

Métier

Enjeux, motifs dé®volutions, comp®t e

Les comp®tences cilur du m®ti er s on bpérpteuutrics. u sLcoeepntvii brlpensn edn
déexercice du m®tier pourrait toutefois profond®ment ®

A Accélération technologique:l a num®ri sation et | 6automatisatiopn des
le renforcement des compétences numériques et digitales du métier. Le/la conducteur.triced 6 ® qui p ¢ me nt
industriels devra ainsi ma  triser | d6utilisation [des n

nouvelles compétences devront également étre acquises pour accompagner le développement de la
fabrication additive prévu dans ce scénario. La capacité a échanger des informations par voie numérique
0O 0 O devra étre acquises par le métier.
5 A La démocratisation de nouveaux procédés de production (seamless par exemple) dans les scénarios de
5 transition écologigueetd 8acc ®l ®r ati oncoaeadhnolodgi §dacquisitiaon de
Tensions compétences et de nouveaux savoir faire pour préparer, régler, surveiller et programmer les nouvelles

Conducteur.trice modérées |I|:||:| |I[||] machines. Lbéadoption de ces nouvel frasitiob €cligmieques| ser &
do®qui pement s stimul® par |l a r®duction de | 6i mpact eondudteurdritesdement al

) . |l igne devront ®gal ement monter en comp®tence sur| | es
industriels @ de fibres recyclées, & qualité potentiellement variable, pourrait par ailleurs induire des besoins accrus

comp®t ences de r ®gl aopéaatedririGeg devrgnepar ailetirs étrésersibilisées aux
questions QHSE pour assurer | 6optimisation de | a| prod
premier niveau pour optimiser les consommations, optimisation de la production pour réduire les

d®chetsé)

A Dans le scénario de crise économique,l a f ai bl esse de |l a demande et |l es
entreprises conduiront & un statu quo sur les compétences du métier (faible innovation). Dans le scenario
de ,ladorte demande pourile MIF sera accompagnée par une automatisation
croi ssante de | a production, renfor-ant ddédautant| | es
conducteur.tricesd 6 ®qui pements industriels (profil technicien
A Dans tous les cas, les compétences traditionnelles du métier seront & préserver (chargement du fil,
techniques de tricotage, |l ecture de plansé)
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Métiers de la production et de la maintenance

Métier

Niveau et facteurs

de tension

Degré de transformation

a 3-5ans

Enjeux, motifs doé®vol uti ons

, comp®t e

Responsable
maintenance /
Agent.e de
maintenance

Mécanicien.ne
régleur.se

5
Tensions
séveres

P

Do

)

Ao

) ¢!
{E
=

5
Tensions
Séveres

A G

all il

> 5

all il

A Accélération technologique : le métier sera fortement impacté par la transition numérique. Les agent.es
/ responsables maintenance devront développer des compétences associées a la maintenance prédictive /
préventive, en électronique, en électromécanique, en analyse de données, en GMAO. Les compétences
traditionnelles en maintenance devront étre préservées (les outils de production resteront similaires en
dessous de la couche numérique). Le métier devra disposer de compétences en fabrication additive

(utilisation des appareils, conception 3Dé) pour
(fabrication de piéces de rechange). Les professionnellesd evr ont par aill eurs °

des outils de maintenance a distance (réalité virtuelle / augmentée pour échange avec les fabricants de

machine par exemple, comp®tences en ®change doin

A Le scénario de crise économique et sanitaire longue conduira a de faibles évolutions de compétences,

faute doéinnovations technol ogiques majeures (dif

A Transition écologique : le métier sera davantage sollicité pour optimiser les équipements et allonger leur
durée de vie. Les métiers de la maintenance devront disposer de compétences en management

environnemental (SME). Les comp®tences ciur de m
techniqueé) seront renforc®es pour optimiser enc

associées a la maintenance préventive / prévisionnelle seront a renforcer pour anticiper les pannes
éventuelles.

A Le métier sera davantage sollicité dans les scénarios de et destrarsidi@n
ecologigue , en lien avec le développement du MIF. Dans les scénariosetd 6 ac c ®1 ®r at i on
technologique, les gains de productivité permis par la numérisation des opérations de maintenance
réduiront les besoins métier.

Le m®tier de m®canicien.ne r®gleur.se fera preuve
dans tous les scénarios.

A Accélération technologique : le métier sera impacté par la technicité croissante des équipements de
production. Ses compétences en électricité / électronique / numeérique / robotique seront nettement
renforcées pour pouvoir intervenir sur les nouveaux équipements de production. Ces compétences seront
également renforcées dans le scénario de (autamatisation deslaproduction
pour accompagner le développement du MIF).

ut i

f orm

ficu

®t i e
or e
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M®t i ers de |

Métier

Niveau et facteurs
de tension

a |l ogi st

A Degré de transformation

a 3-5 ans

i que, | a qualit®, | a

Enj eux, motifs do®vol utions et

Préparateur.trice
de commandes

Responsable
logistique

Peu de tensions

OO

5
Tensions
séveres

900

O 0 0O

Ce m®tier est 7 risque dbéobsolescence dans un des
ALe m®tier ser aactééemtion fechnalo®ique &diffusiorda grande échelle des puces RFID

par exemple) : les préparateur.trices de commandes devront maitriser les outils et procédures associés
(lecteurs de pucesé). Gr©ce " |l a |l ev®e des contr
significativement., conduisant ~ un risque dbobs
Dans les scénarios de transition écologique et de crise économique, le développement de la seconde
vie pourrait également renforcer les besoins métier (développement de plateformes de réception /
déexp®dition de v°tements dbéboccasion), sans pour
(renforcement des compétences en tri des produits, collections / réception des produits, contréle de
conformité).

Accélération technologique : la digitalisation des entrepéts logistiques, le développement de la robotique
renforceront les compétences du / de la responsable logistique en gestion et analyse de données. La
confection a la demande complexifiera par ailleurs les process logistiques qui devront intégrer les
contraintes associ ®es " |l a manutention / | 6exp®d
veille seront davantage sollicit®es face ~ | d6app

Dans le scénario de transition écologique, le métier devra intégrer de nouvelles attentes : réduction de

| 6empreinte environnementale de | a |l ogistique, ¢
plus pr s, gestion du stock optimi s®e, gestion d
complexifiera.

Le métier sera affecté par le développement de la seconde main dans les scénarios de transition
écologique et de crise économique longue : la gestion de la rétrologistique lui incombera. Dans le
scénario de crise économique longue, le métier devra composer avec un contexte géopolitique et
®conomi que incertain et d®vel opper ses comp®tenc

Ce m®tier est susceptible doé®vol Supply Chanr(iatégrationmest i
achats notamment a son périmétre de responsabilité)

0

e

]

(%)
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M®t i ers de | a logistique, | a qualit®, | a

Niveau et facteurs | Degré de transformation

IS de tension a 3-5 ans

Enjeux, motifs do®volutions et comp®t

A Accélération technologique:|1 e d®vel oppement des techniques de| cont
besoins métier. Ces derniers seront concentrés sur les tests mécaniques / chimiques. Les contrdleur.ses
0O 0 O qualité devront toutefois maitriser les outils numériques (machines & commandes numérique, outils

5 digitaux de contrtle qualit®eé).

N A Transition écologique:|1 dapparition de nouvelles mati res, |

Contrdleur.se Tensions . Sl L ; . ) o . t
|:| [l recyclées conduira a une évolution des compétences en contréle de la conformité, en détection de défauts.
) ol

(@}
c

qual Ite_/ . modérées Le métier sera amené a intervenir davantage sur les textiles pour réparer les défauts éventuels et limiter
conformité les pertes (et donc les déchets). Cette derniére compétence sera également renforcée dans le scénario de
' crise economique longue pour améliorer la productivité.
A Le développement de la seconde main dans les scénarios de transition écologique et de crise
economiquelonguepourrait toutefois renforcer | 6i mportance d
gue les clients souhaitent revendre via des plateformes mises en place par les marques).
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M®t i ers de | a

Métier :
de tension

Niveau et facteurs | Degré de transformation

a 3-5ans

i que, | a qualit®, | a

Enj eux, motifs doé®vol uti ons et

5
Tensions
séveres

Responsable a
environnement E g

all il

Dans tous les scénarios (mais notamment les scénarios vert et gris) le métier de responsable environnement

est susceptible d6®voluer avec | d6int®gration de ce€

compétence (évolution vers le métier de responsable RSE).

A Accélération technologique:l 6assouplissement de |l a r®glement a
environnemental peu exigeant et les attentes limitées des partes prenantes sur les sujets
environnementaux / RSE conduiront a faible transformation du métier. Le / la responsable environnement
devra toutefois ma triser |l es outils num®riques
val eur sur les sujets de son p®rim tre (transmis

A Transition écologique : le métier sera significativement transformé dans le cadre de ce scénario. Le
p®r im tre de responsabilit® du / de |l a responsab
sera attendue pour ce métier. Les compétences en veille (technologique, réglementaire) seront tres
fortement sollicitées, dans un contexte de renforcement significatif des attentes des parties prenantes sur
les sujets environnementaux. Le / la responsable environnement devra également disposer de
comp®t ences p®dagogiques pour sensibiliser | 6e
sbassurer de Il a diffusion de | a politique de |
seront également nécessaires pour travailler avec des acteurs externes (start ups innovantes, ONG,
fournisseurs et clientsé). Le m®tier devra d®vel
€co-conception pour étre en mesure de communiquer avec les parties prenantes (dont les
consommateurs) de | 6entreprise sur | a fa-on dont
métier devra également disposer de compétences techniques dans certaines entreprises particulierement
concern®es par | a transition ®cologiqgue (comp®te
par exemple). Les outils de collecte de données évolueront pour permettre le suivi en temps réel de la
performance environnementale de la production, collecter les informations issues des fournisseurs et des
prestatairesé Les responsables environnement dev
déinterpr®ter |l es donn®es remont®es. Le m®tier d
| 6entreprise sur |l es sujets environnementaux (id
Des ®volutions dbébune moindre magni tedeusomtu atnhel

A Dans le scénario de crise économique, les compétences du métier seront renforcées a la marge (veille
réglementaire en lien avec le durcissement de la réglementation notamment). Les attentes des parties
prenantes ®volueront faiblement (Il &éd®conomique pr
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Métiers du marketing et de la vente

Degré de transformation
: a3-5ans

Niveau et facteurs

ST de tension

Peu de tensions 5 s

all il

Responsable
commercial

motifs do®vol uti

Enj eux,

ons, comp®t e

Le métier de responsable commercial évoluera en miroir du renforcement de la fonction achats dans les
entreprises clientes.

A Accélération technologique:l e / |l a responsabl e commerci al
numeériques pour améliorer le ciblage des clients et prospects (intelligence artificielle, gestionnaire de
données, CRM, plateformesdee-c o mmer ceé) . Face au d®vel oppement
commercial devra maitriser les techniques de vente a distance. Le métier devra par ailleurs connaitre et
comprendre les caractéristiques techniques des nouveaux produits commercialisés, dans un contexte de
technologisation croissante des produits textiles. Le / la responsable commercial devra maitriser
davantage de langues pour échanger avec les client situés dans les marchés en forte croissance (chinois,
hindi é) .

A Transition écologique:l es attentes de clients quant = | 6i
renforceront nettement et deviendront de plus en plu pointues (demandes sur le sourcing des matieres
premi res, les | abelsé). Le / | a responsable com
environnementaux associés a la production et devra étre en capacité de justifier les choix faits par les
®qui pes R&D, |l es responsables de collectionée
plateformes permettant les échanges de données avec les clients.

A Dans le scénario de ,lles compétences évolueront de facon similaire aux
scénariosd 6 acc ®l ®r at i o n ettdetcahsiion éoodoigigue,elans une moindre mesure
toutefois (renforcement plus modéré des attentes des clients sur les sujets environnementaux et
digitalisation moins avancée)

A Dans le scénario de crise économique longue, la baisse des flux touristiques et le repli sur soi réduiront
les besoins en compétences linguistiques / dialogue interculturel.
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