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Objectifs de la mission

Objectifs de la mission : six branches professionnelles ont sollicit® OPCO 2i pour disposer dôune ®tude prospective portant sur lô®volution des m®tiers et compétences  

de la Couture parisienne, des Cuirs et peaux, de lôHabillement, de lôIndustrie de la chaussure et des articles chaussants, de la Maroquinerie et du Textile. Cette étude 

 prospective est assortie de recommandations op®rationnelles, notamment en mati¯re de formation, pour pr®parer lôavenir.

La mission devait : 

Å Identifier les éléments impactant lôactivit® des branches à court et moyen terme

Å Aboutir à la construction de scénarios prospectifs, balayant un large spectre de futurs possibles en termes dôactivit® pour les six branches 

professionnelles du périmètre

Å Evaluer lôimpact sur les métiers et compétences de ces évolutions, dans chacun des scénarios

Å Proposer des recommandations et préconisations opérationnelles pour permettre aux branches professionnelles dôaccompagner leurs entreprises et 

salariés dans les mutations à venir

La mission sôest articulée autour de trois étapes :

1
R®alisation dôune segmentation 

de marché des branches et construction 

de scénarios prospectifs
Identification des facteurs de changement 

susceptibles dôimpacter lôactivit® des 

entreprises des branches à 3-5 ans et 

  scénarisation

2
Impacts métiers / compétences

 des scénarios prospectifs

Identification des impacts RH des 

scénarios prospectifs de la phase 1

Identification des métiers émergents / en obsolescence et 

des compétences clés 

3
Recommandations 

opérationnelles 

Préconisations opérationnelles 

avec co-construction à partir des phases 1 & 2

Objectifs et méthodologie
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Pr®sentation de la m®thodologie de lõ®tude

Phase 1 : R®alisation dôune segmentation 

de marché des branches et construction 

de scénarios prospectifs

Phase 2 : identification des incidences Métiers / 

compétences des scénarios 

Phase 3 : r®alisation dôune cartographie de la 

formation et construction de préconisations 

opérationnelles

Méthodologie

Å Expertise BIPE, veille documentaire

Å Entretiens dôexperts

Å Construction des scénarios par analyse 

morphologique

Å Groupes de travail

Principaux livrables

Å Segmentation de marché des branches

Å Liste des facteurs dôimpact

Å Scénarios prospectifs

Objectifs de la phase 1 : la phase 1 a permis de 

segmenter les marchés des 6 branches 

professionnelles du p®rim¯tre et dôidentifier les 

facteurs susceptibles dôimpacter chaque segment. 

Les facteurs dôimpact ont ensuite ®t® d®clin®s 

selon quatre scénarios contrastés.

Méthodologie

Å Expertise BIPE, veille documentaire, analyse de 

données

Å Entretiens

Å Groupes de travail

Principaux livrables

Å Evolution scénarisée des métiers des branches 

mettant en avant les compétences nouvelles / 

obsol¯tes et le degr® dôimpact attendu

Å Liste des métiers en tension (incluant les facteurs 

de tension), en émergence en obsolescence

Méthodologie

Å Expertise BIPE à partir des résultats des phases 

1 & 2, analyse de données

Å Entretiens

Å Groupe de travail

Principaux livrables

Å Cartographie de la formation initiale et continue

Å Plan dôaction par branche 

Objectifs de la phase 3 : la phase 3 a permis de 

dresser une cartographie des certifications 

conduisant aux m®tiers des branches et dôen 

identifier la répartition sur le territoire. Cette phase 

visait également à identifier les actions à mettre en 

îuvre pour r®pondre aux enjeux issus des phases 

1 & 2.

Objectifs de la phase 2 : la phase 2 sôest 

attachée à décliner les impacts métiers / 

compétences de chacun des scénarios prospectifs 

pour les 6 branches du p®rim¯tre afin dôidentifier 

les métiers / compétences émergents / en 

obsolescence. Cette phase sôest appuy®e sur le 

r®f®rentiel de lôObservatoire Textile-Mode-Cuir. 

Objectifs et méthodologie
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Légende des pictogrammes utilisés pour désigner les branches 
professionnelles du périmètre  de  lõ®tude

Textile

Habillement

Couture Parisienne

Cuirs et peaux

Maroquinerie

Chaussure et articles chaussants
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Segmentation de la branche professionnelle Textile (1/3) 

Une branche complexe, diverse et très ramifiée : introduction

Economie : 

ÅCA de 13Md ú en 2018*

ÅPlus de 95% des produits de textiles dôhabillement et de linge de maison consomm®s en France sont import®s

Å70% du CA de la fili¯re textile fran­aise est destin®e ¨ lôexport

Emplois

Å 60 900 salariés en 2018* ;

ÅLa structure des emplois a fortement ®volu® : aujourdôhui la part des ouvriers est de 52% et de 17% pour les ing®nieurs (contre respectivement 60% et 

9% il y a 20 ans) ; 

Å Les activités du tissage et du tricotage restent les plus implantées (55% des salariés de la branche en 2018). 

Organisation de la branche 

Å Environ 90% des entreprises du segment sont des TPE et PME ; 

Å Le textile est une industrie de sous-traitance : très orientée B2B ou B2G et parfois B2C.

Organisation du travail, technologie et savoir-faire

ÅPeu de production de fibres en France ¨ lôexception du lin ; 

ÅForte hausse des coûts des approvisionnements les dernières années (transports : +30%, matières premières: +10-15% et énergie, colorants et produits 

auxiliaires de teinture: +30%) que le segment doit r®percuter sur ses clients, dôo½ des augmentations de prix ; 

Å50% des tissus fabriqués en France sont à base de fibres synthétiques (polyester et polyamide) ; 

ÅDôapr¯s une ®tude de 2006 de la DGE sur les textiles techniques, la fili¯re textile technique d®pose de nombreux brevets (relatifs notamment aux 

traitements chimiques des textiles et aux proc®d®s de mise en îuvre des fils ou fibres)

ÅEnjeux de d®veloppement durable dôici 5 ans : d®veloppement de mat®riaux biosourc®s, recyclage des chutes pendant le process de fabrication et de la 

recyclabilité des  produits. Le sourcing durable (d®veloppement du coton bio notamment) est un enjeu pour lôensemble de la fili¯re, qui se heurte ¨ des 

difficult®s dôapprovisionnement.

ÅSi des structures de formation restent présentes en France*, beaucoup ont fermé au cours du temps, ce qui crée de grandes difficultés de transmission 

des savoir-faire. A lôheure actuelle, ce sont les entreprises qui ont le r¹le le plus moteur. 
*On peut citer lôIFM (au niveau national et international), la F®d®ration de la Maille et lôIFTH, qui a vocation ¨ °tre redynamis® (tous deux op®rant au niveau national), lôENSAIT et Informa 

(région Hauts de France), et Maya Campus (région Auvergne Rhônes-Alpes) qui regroupe trois organismes de la formation : Créatech, Cépitra et le CFA Textile régional. 

Textile

*Chiffres 2018 du panorama de branche 2020, OPCO2i
Sources : Panoramas 2020 des branches professionnelles par OPCO2i, publications de Techtera, rapport dôactivit® 2019 de lôUIT, publications de 

lôIFM, INSEE enqu°te ESANE 2018, presse, entretiens avec les experts des branches, analyses BIPE
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Segmentation de la branche professionnelle Textile (2/3) 

Une branche complexe, diverse et très ramifiée : panorama 

Textile

Textiles 

techniques
(transport, médical, 

constructioné)

Textiles destinés 

¨ lôindustrie de la 

mode et articles 

textiles

Autres textiles

45% de la valeur

2ème position EU derrière 

lôAllemagne

10% de la valeur

Grandes 

entreprises 

et ETI

ÅSegment marqué par une belle dynamique

ÅEn 2018, le code NAF 1396 (Fabrication d'autres textiles techniques et industriels) représentait 

20% des entreprises et 48% des salariés du code NAF 13 (Fabrication de textiles) ; 

ÅUne grosse part de la production sur ce segment est exportée : 38% en moyenne, avec 40% 

pour les grandes entreprises, 20% pour les PME et 25% pour les TPE (UIT 2019). On note en 

revanche la présence importante de flux intragroupes ; 

ÅPeu de dynamique de relocalisation (en effet les entreprises ne sont pas parties) mais plutôt le 

développement de partenariats nationaux et européens pour conforter les capacités de 

production (augmentation du carnet de commande) 

Linge de 

maison

ÅSegment ayant beaucoup souffert de la délocalisation en lien 

avec la concurrence internationale et lôautomatisation qui ont 

entrainé la perte de savoir-faire ;

ÅUn savoir-faire unique difficile à transmettre à cause 

notamment de la fermeture de la majorité des écoles 

intervenue dans les années 90 ;

ÅAujourdôhui demeurent la bonneterie et la maille, 

historiquement implant®es dans lôest de la France ; 

ÅSur la totalité des vêtements consommés en France, 0,6% 

sont confectionnés à partir de tissus français et 0,2% à partir 

de fils et tissus français. 

45% de la valeur

2ème position EU derrière 

lôItalie

TPE et PME

Multi 

spécialistes

Haut de gamme 

et luxe

Milieu et bas de 

gamme

Autres

Ameublement

ÅUne répartition égale des ventes 

entre le B2B et B2C sur le marché 

français.

ÅSurtout des PME de 50 salariés

Focus slide 

suivante

ÅLe segment est dominé par des grands groupes int®gr®s, pr®sents sur lôensemble du 

processus de fabrication et souvent sur 2 ou 3 march®s dôapplication, tels que Hexcel 

Composites, Porcher Industries, Dickson Constant ou Kermel

ÅCe segment comprend des acteurs intégrés telles que la holding textile Hermès ainsi que certains fournisseurs de grandes 

maisons, dans lesquels ces dernières prennent parfois des participations afin de sécuriser leurs approvisionnements (par 

ex. Chanel a int®gr® certains de ses fournisseurs en fibres nobles telles que le cachemire, lôalpaga ou le m®rinos)

ÅDes marques historiques de référence pour les français et étrangers (par ex. Garnier-Thiebaut, le 

Jacquard Français) qui r®alisent plus de 40% de leur CA ¨ lôexport

ÅTr¯s peu dôoffre sur ce segment (d®localisation et concurrence internationale)

ÅLôh¹tellerie reste cliente du milieu de gamme fran­ais : du fait des contraintes de délais, elle accepte un 

surco¾t en ®change dôune plus grande r®activit®.

ÅUn savoir faire très ancien avec une vraie valeur ajout®e, notamment ¨ lôexport sur lôoffre haut de gamme (par ex : Tassinari & Chatel) mais un faible poids économique

ÅUne légère dynamique de relocalisation de la production pour les offres premium et milieu de gamme (par ex: la marque AMPM de La Redoute distribue des rideaux tissés et fabriqués en 

France, labellisés France Terre Textile)

ÅCe sont majoritairement des entreprises familiales sur des niches dôactivit®s, parfois sous-

traitants pour les grands donneurs dôordre(en particulier lôautomobile et lôa®ronautique) ; 

ÅElles se concentrent dans la région AURA et Hauts de France.

ÅMajoritairement des grands groupes positionnés à la fois sur les textiles techniques et 

lôhabillement, tels que Chomarat, Cotting (tissus enduits) et Chargeurs (entoilage) ; 

ÅMais ®galement des plus petits acteurs (par ex. LôAtelier dôAriane ¨ Troyes, ¨ la fois bureau 

dô®tude et fa­onnier pour la mode et dôautres secteurs dôapplication).

Habillement & 

accessoires

Maille & 

Bonneterie

ÅCe segment comprend des entreprises telles que Lacoste, Devernois, Saint James, Petit Bateau (qui fabrique encore 80% 

de ses vêtements en propre, dont 40% du tricot à Troyes et 2% de la confection en France), la bonneterie Le Minor, Aube 

tricotage, des entreprises de confection de chaussettes (Tricotage des Vosges, Labonal), de bonnets et bérets (Laulhère), 

ou de dessous (par ex. Eminence)

ÅAvec la reprise post-covid, on assiste à un redéveloppement de PME et TPE dans la maille (par ex. dans les Pyrénées), 

rendu possible par la vente en ligne directement au consommateur ; 

ÅEn r®ponse aux enjeux de d®veloppement durable, Petit Bateau a formalis® diff®rents engagements en mati¯re dô®co-

responsabilit® dôici 2025. 

ÅMoquettes (ex. Balsan), tapisseries (ex. Tapisseries dôAubusson), dentelle (ex. Darquer), corderie (ex. corderie Houze), fils pour la broderie et le crochet (ex. DMC)

Une partie des textiles techniques est ®galement ¨ destination de lôhabillement

Sources : Panoramas 2020 des branches professionnelles par OPCO2i, publications de Techtera, rapport dôactivit® 2019 de lôUIT, 

publications de lôIFM, INSEE enqu°te ESANE 2018, presse, entretiens avec les experts des branches, analyses BIPE
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Segmentation de la branche professionnelle Textile (3/3) 

Une branche complexe, diverse et très ramifiée : focus sur le segment des textiles techniques

Textiles techniques
Å CA de 7Md ú

Å Représente 20% des 

entreprises de lôindustrie 

du textile français (soit 

env. 500 entreprises)

Å Les segments Santé et 

hygiène , Transports et 

sécurité , Equipements 

de protection individuelle 

sont considérés comme 

des secteurs 

strat®giques par lôEtat

Å Une force de ce segment 

est la grande variété des 

domaines dôapplications 

pour une même matière 

(simple ou transformée) : 

par ex : on trouve le 

même tissu dans un 

soutien-gorge et à 

lôint®rieur de la voiture, 

ce qui permet une forte 

polyvalence 

Å R&D forte 

Transports

BTP

Santé et hygiène

Autres 

applications 

industrielles

Equipements de 

protection et 

matériel de 

sécurité

Sport et loisirs

Aéronautique 

& spatial

Equipements techniques
(voiles, coque de bateaux, 

toiles de parapentes, etc.)

40% de la valeur

14% des fabricants

30% du volume 

20% de la valeur

14% des fabricants

Automobile

Maritime & 

ferroviaire

10% de la valeur

ÅLa France approvisionne le marché mondial sur ce segment  : 31% du volume fabriqué est 

exporté

Å20% des entreprises françaises dans le milieu médical utilisent des textiles techniques

ÅLa France a des grands leaders mondiaux qui dominent ce segment (par ex. Thuasne, 

Sigvaris ou Innothera)

ÅArrivée des « Smart textiles », qui ont un fort potentiel spécialement dans le domaine de la 

prévention des maladies chroniques (diabète, AVC, etc.)

ÅCe segment regroupe environ 130 fabricants en France

ÅForte dynamique R&D

10% de la valeur

32% des fabricants

10% de la valeur

Agriculture 

et pêche

Emballages

10% de la valeur

ÅSegment important en France (3ème au rang mondial en valeur) avec 20% dôexport 

ÅBeaucoup de B2B et B2G sur ce segment (Arm®e de lôAir, de Terre et de Mer, pompiers, 

gendarmerie)

ÅUn carnet de commande fortement reparti à la hausse ; 

ÅPour le « verdissement » des transports, les matériaux 

composites (dont ceux incluant du textile) ont un rôle à 

jouer dans lôall¯gement en tant que mat®riaux de 

substitution 

Usages 

quotidiens
Orthopédie/ bas de 

compression

Usages 

professionnels 

Equipements simples
(tenues, chaussures de 

course)

Produits hygiéniques 

Masques 

hygiéniques

Å40% des commandes du segment du transport (beaucoup de travail de recherche sur 

lôall®gement des avions)

ÅA titre dôexemple, ce segment repr®sente 70% du CA dôHexcel, leader des matériaux 

composites 

ÅLes filets et structures tissées, non-tissés et tricotés recouvrant les sols ou les cultures 

recouvrant les sols aident les agriculteurs à protéger leurs récoltes face aux aléas climatiques 

ou contre les nuisibles (diminution de lôutilisation des phytosanitaires ;  

ÅLes textiles agricoles sont collectés et recyclés à 98% en France en EU.  

ÅEx: sacs dôemballages de literie pour lavage (Elis) et sacs alimentaires ótote bagsô Č devenu un 

marché très important en France

ÅCatégorie 

«challengée» par 

les évolutions 

consommateurs 

(enjeux de durabilité 

et santé, succès des 

ecocups) et 

potentiellement 

réglementaires

Autres ÅSérigraphie ou applications environnementales(par ex. éoliennes)

ÅCatégorie en très 

forte croissance du 

fait de la crise 

sanitaire

ÅDont géotextiles et génie civil, structure des bâtiments et des ponts 

Sources : Panoramas 2020 des branches professionnelles par OPCO2i, publications de Techtera, rapport dôactivit® 2019 de lôUIT, 

publications de lôIFM, INSEE enqu°te ESANE 2018, presse, entretiens avec les experts des branches, analyses BIPE
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Segmentation de la branche 
professionnelle Habillement
Une branche diverse, tirée par le PAP* de luxe

Habillement
Å27  600 salariés en 

2018**

Å7 milliards dôeuros de 

CA en 2018**

ÅLe luxe représente les 

2/3 du CA de la 

branche

Å10% des vêtements 

consommés en 

France sont fabriqués 

en France

ÅSur la totalité des 

vêtements 

confectionnés par les 

industriels français, 

20% sont 

confectionnés à partir 

de tissus français et 

6% à partir de fils et 

tissus français. 

PAP de luxe 
(convention 

collective le de la 

couture 

parisienne) 

Moyen-haut de 

gamme à prix 

jouable

Catégorie à 

reconquérir? 

Entreprises à 

marques

Façonniers/ 

sous-traitants 

Vêtements de 

travail, dôimage, 

et de protection

ÅExemples : Textile du Maine, Bleu Océane, JC Confection ; 

ÅActeurs cl®s de la branche de lôhabillement, les fa­onniers travaillent en sous-traitance principalement pour le PAP 

de luxe (qui représente 400 entreprises, 9 500 emplois et occupe au moins partiellement 87% des façonniers fr.). 

ÅIls travaillent essentiellement pour le PAP féminin (le PAP masculin haut de gamme/luxe étant surtout 

confectionné en Angleterre et Italie), sur des petites séries (300 à 400 pièces). Leur travail est caractérisé par la 

volatilit® (la demande des donneurs dôordre fluctue au gr® des collections et des tendances) et par un degr® 

important de sp®cialisation (ils font soit du structur® soit du flou). Cette organisation du travail les rend 1) dôun c¹t® 

dépendants des grandes maisons de luxe (avec le cas échéant un rapport de force défavorable : prix, délai etc. ; 

lorsque les entreprises se consolident autour de Groupes, ce rapport est dôordre plus partenarial) mais 2) les dote 

®galement dôune puissante maîtrise économique et technique des produits. 

ÅCe sont essentiellement des PME familiales de moins de 50 salariés localisées en Ile de France, Pays de la Loire 

et Auvergne-Rhône-Alpes. On observe des phénomènes de croissance externe avec la constitution de petits 

groupes familiaux ou clusters. Plusieurs ont d®velopp® une activit® annexe de fabrication ¨ lô®tranger.

Startups / 

Nouveaux 

concepts

Vêtements de 

dessus  

Vêtements de 

dessous et de 

nuit

Prêt-à-porter 

(PAP)

Féminins

Vêtements de 

dessous en 

maille ou tissu

Masculins 

& enfants

Sous-vêtements

Vêtements de 

loisirs, de sport 

et sportswear : 

segment 

réémergent

(ex. Fusalp)

70% de lôactivit®

30% de lôactivit®

ÅLes tee-shirts et maillots de corps en maille comptent pour 45% de la 

production annuelle en valeur.

ÅSegment qui a mieux résisté que les sous-vêtements pendant la crise du 

covid du fait que les Français ont passé plus de temps chez eux et cela a 

profité aux ventes de pyjamas.

ÅLe succès du Slip Français offre un exemple de réussite MIF sur 

ce segment (la résilience du modèle et de ses sous-traitants 

devra être confirmée à long terme). La marque a lancé sa 1ère 

gamme de sous-vêtements pour enfants en mai 2021.

ÅLe segment constitue + de 50% des ventes (volume & valeur)

ÅIl est bousculé par de nouvelles attentes des consommatrices : 

tendance « no bra », essor des culottes menstruelles (Etam lance 

son offre en 2021) crainte des produits toxiques dans la lingerie, 

etc.

ÅCe segment représentait 66 entreprises en 2018. Il est dominé en France par une dizaine dôacteurs (par ex.: Actimage, Marck et Balsan, Mulliez-Flory,; etc.)

Les marchés de destinations sont principalement (1) lôindustrie et des services marchands (hôtellerie, restauration et transport) et (2) les marchés civils et militaires (ordre public, EPI) et des établissements de santé.

ÅLes fabricants ont beaucoup d®localis® lô®tape de confection et dôassemblage et automatisent davantage leurs lignes de production pour gagner en productivité : la fabrication  a donc quasiment quitté la France. 

Toutefois lôint®gration des crit¯res RSE dans les appels dôoffres publics pourraient offrir des perspectives de relocalisation mais les capacités industrielles ont disparu à date. 

ÅCe segment renvoie aux Digital Native Vertical Brand (DNVB), en forte croissance depuis 2010, au départ sur les vêtements homme mais 

également sur les vêtements femme. Si la plupart de ces sociétés sont rattachées à la convention collective du commerce de détail 

dôhabillement (ex. Ullys, Hast, Frenchtrotters etc.), certaines sont rattach®es ¨ celle de lôhabillement (ex. Ateliers Unes, 1083) ; 

ÅElles fabriquent en propre ou recourent à des sous-traitants/ façonniers parfois français : comme les « marques émergentes » rattachées à la 

convention collective de la couture parisienne, certaines de ces marques font du Made in France (MIF) par conviction (par ex. 1083 fabrique 

ses jeans à Toulouse et Atelier Tuffery dans les C®vennes) mais leur angle de diff®rentiation est dôabord la qualit® des mati¯res et la 

transparence. Ces marques collent aux attentes sociétales (notamment environnementales). Elles court-circuitent souvent la distribution en 

vendant directement en ligne. 

ÅCat®gorie recouvrant ceux quôon nommait les ç confectionneurs» : « ancien modèle è repr®sent® dôun c¹t® par des entreprises en déclin voire 

disparues (par ex. New Man, Weill, Façonnable, Infinitif, Apostrophe) avec de moins en moins MIF, mais également des entreprises qui 

résistent et fabriquent toujours partiellement en France (Children Worldwide Fashion, Mât de Misaine, Guy Cotten, Royal Mer)

Autres 

Chapeaux 

Autres accessoires

ÅRattachement de la convention collective de la chapellerie ¨ la convention collective des industries de lôhabillement 

ÅLes chapeliers confectionnent des chapeaux pour hommes et les modistes des chapeaux pour femmes

ÅLe segment femme souffre du déclin du port des chapeaux dans les cérémonies et certains chapeliers du déclin des commandes publiques (ex.la 

Chapellerie du Loir ï Kanopi ï labellisée EPV)

Sources : Panoramas 2020 des branches professionnelles par OPCO2i, entretiens avec des experts de la branche, presse, rapports (par ex. Etat des lieux du 

fabriqué en France, IFM 2021), analyses BIPE-BDO 

Å Ce segment est composé (1) de marques historiques ayant beaucoup 

délocalisé (ex. Chantelle, Lejaby, Aubade), (2) de sous-traitants/façonniers 

pour des donneurs dôordre haut de gamme/luxe (ex. Ateliers Grandis) ou 

pour le compte de nouvelles marques qui relancent une dynamique MIF 

(ex. le Slip Fran­ais), (3) dôacteurs fabriquant en propre d®sireux de 

relancer un savoir-faire MIF (ex. Indiscrète, labellisée EPV; Empreinte)

Å Très peu de fabrication française pour le milieu et bas de gamme (provient 

dôAsie).

Homewear ÅLes vêtements dôint®rieur et de bien-être profitent du télétravail et de 

tendances comme le cocooning, le yoga etc. repensés,

ÅEx. de marques françaises : Canat, Lethu Régence

Moteur principal

Gants

Notes : (*) Prêt à porter ; (**) Chiffres 2018 du panorama de 

branche 2020, OPCO 2i
ÅActivité présente historiquement autour de Millau et dans le Limousin. La ganterie millavoise porte actuellement un dossier pour faire inscrire son 

savoir-faire au patrimoine mondial de lôUNESCO.
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Segmentation des acteurs de la branche professionnelle Couture parisienne 

Un univers tiré par le luxe, la création et le savoir-faire   

Couture 

parisienne
Å 10 Mds ú de 

CA en 2018*

Å 330 

entreprises 

en 2018*

Å 7 800 emplois 

en 2018*

HC

PAP

Retouche 

simple

Artisans

Maisons de 

luxe et de 

création

Fourreurs

Activité partielle 

de sous-traitance

å 30 entreprises

+ de 90% du CA

Autres 

marques

ÅDivers du point de vue de la taille des Maisons qui le composent, ce segment 

comprend les Maisons membres de la Fédération de la Haute Couture et de la 

Mode, qui ont en commun dôappliquer la convention collective de la couture 

parisienne et de participer au calendrier des défilés. Il est composé : 

o Des Maisons de mode intégrées à de grands groupes de luxe, hébergeant 

parfois à la fois des activités de Haute Couture (HC) ou également de prêt-à-

porter (PAP) telles que Chanel, Kering (Saint Laurent, Balenciaga), LVMH 

(Christian Dior, Givenchy etc.), Puig (Jean Paul Gaultier, Nina Ricci, Paco 

Rabanne), Richemont (Alaïa, Chloé).

o De couturiers « indépendants » produisant des lignes de Haute Couture 

uniquement (par ex. Julien Fournié, Stéphane Rolland) ou également de PAP 

de luxe (par ex. Alexandre Vauthier, Franck Sorbier) 

o De Maisons de mode marquées par une créativité forte en PAP et la patte de 

leur directeur artistique (par ex. Marine Serre), revisitant parfois lôh®ritage 

dôune Maison historique (par ex. Carven)

Å Le PAP peut être une déclinaison de la HC qui joue un rôle de laboratoire tout en 

donnant lieu ®galement ¨ dôautres mod¯les dô®mergence et de valorisation de la 

créativité.

Å Ces Maisons, qui exportent à 90%, contribuent très fortement au rayonnement 

mondial de la mode française. Elles assurent en outre 90% de la production des 

confectionneurs français.

Å 83% des entreprises de la branche sont des TPE (mais ne 

concentrent que 7% des emplois) qui sôorganisent en sous-

traitants autour des Maisons de couture et de création. 

Å Ces marques ne sont pas membres de la Fédération de la 

Haute Couture et de la Mode, mais ont parfois fait le choix 

de se rattacher à la branche couture parisienne ;

Å Ces marques, qui produisent en petites séries (par ex. 

Make My Lemonade, Maison Guillemette) sont portées par 

une demande pour des produits attrayants, accessibles et 

responsables (choix de fabrication européenne, petits 

volumes, parfois pré-commande) ; 

Å Les tentatives de fabrication française se heurtent aux coûts 

de main dôoeuvre du Made in France (MIF) : le modèle 

modèle économique de ces marques ne leur permet pas de 

faire appel aux sous-traitants français du PAP de luxe et de 

création 

Ateliers de 

couture, 

fabrication et 

retouche  

complexe

å 300 entreprises

- de 10% du CA

ÅLôattribution du label Haute Couture est r®glement®e. Actuellement, il existe 16 marques titulaires de 

lôappellation, parmi lesquelles 7 produisent de la Haute Couture seulement et 9 ®galement une ligne 

de PAP de luxe ; 

Å Les ateliers des Maisons, organisés en flou et en structuré, emploient des couturiers permanents et 

apprentis et des intérimaires au moment des défilés. Ils sont le lieu de fabrication des pièces mais 

®galement de conservation de lôh®ritage (anciens mod¯les, croquis, etc.).

ÅLe PAP des Maisons de luxe et de création est fabriqu® pour lôessentiel en France et en Italie 

ainsi que, dans une moindre mesure, au Portugal (maille, jersey) et dans dôautres pays 

européens. Les tissus utilisés sont à 80% italiens. Les lignes développées par les marques 

®mergentes peuvent °tre fabriqu®es plus loin (Europe de lôEst, tr¯s minoritairement Asie).

ÅLa commercialisation en ligne (B2B / B2C) sôest largement d®velopp®e. La digitalisation 

transforme lôorganisation de la chaine de valeur et acc®l¯re les rythmes de diffusion et de 

production. La virtualisation enrichit la communication et le marketing expérientiel ; 

ÅLôessor de la seconde main est manifeste et a donn® lieu au d®veloppement de plateformes 

(Vestiaire collectiveé) et pousse les marques ¨ d®velopper les collaborations ainsi que leurs 

propres projets.

ÅEn termes de tendances, les marques répondent aux nouvelles attentes : sportswear (par ex. 

sneakers Balenciagaé), fluidit® de genre (20% de v°tements Dior homme sont actuellement 

achetés par des femmes), voire véganisme (prises de position anti-fourrure voire anti-cuir).

Å Si certains ateliers de retouche simple ont rejoint la branche « couture parisienne », ils ne sont pas 

assimilables en termes de savoir-faire et dôactivit® aux ateliers d®crits ci-dessus. 

Å Il y a un rattachement de la branche fourrure à la couture parisienne ; 

Å Historiquement composée de nombreux artisans indépendants, la fourrure française a évolué vers 

un nombre dôacteurs r®duit et une production plus haut de gamme, r®alis®e principalement en sous-

traitance pour les grandes Maisons (par ex. 75% des fourreurs parisiens sont des sous-traitants pour 

LVMH; une Maison de fourrure parisienne fait 10% de son CA pour Dior)

ÅProvenant essentiellement dôEurope et dôAm®rique du Nord, les peaux sont issues ¨ 80% dôanimaux 

dô®levage et ¨ 20% dôanimaux sauvages (pr®lev®s notamment au Canada)

Å« Challengée è par les l®gislations, courants dôopinion et prises de position anti-fourrure (ex.: arrêt 

annonc® par Kering), lôindustrie suit les exigences des grandes Maisons en mati¯re de tra­abilit® et 

bien-être animal (par ex. labellisation Furmark) et croit en un avenir avec moins de volumes et plus 

de valeur ajout®e (¨ titre dôexemple, entre 2000 et 2015, le march® mondial a connu une croissance 

de 250% du fait de la montée en gamme et de la hausse du prix des peaux).

ÅIl y a ®galement un rattachement de la branche de la chemiserie sur mesure et de lôUnion Nationale 

Artisanale de la Couture et des Activités Connexes (UNACAC) à la couture parisienne ;

Å Ce segment englobe les tailleurs, chemiseries, ateliers de création et confection de robes de mariées 

(par ex. David Purves), ateliers de couture sur mesure et de transformation/ retouche complexe ; 

Å Certains ont des activités de sous-traitance pour le PAP de luxe et de création, qui contribue à leur 

maintien : pour autant, les transformations engendr®es par lôautomatisation tendent ¨ r®duire les 

besoins ;

ÅTandis que la crise du covid a ralenti la demande en cr®ation sur mesure pour de lô®v®nementiel, 

lôessor de fond de la seconde vie et la mode du vintage offrent une perspective int®ressante pour les 

activités de transformation et de retouche complexe mais qui semblent bridées par les coûts de 

main-dôîuvre tr¯s ®lev®s (TVA ¨ 20%) et le consentement ¨ payer du consommateur ; 

ÅLa profession perçoit par ailleurs comme une menace la déferlante de « couturières amateures » 

auto-entrepreneuses résultant du retour en vogue du DIY (accéléré par la crise du covid)

Très petit segment

Sources : Panoramas 2020 des branches professionnelles par OPCO2i, publications 

de lôIFM, presse, entretiens avec les experts des branches, analyses BIPE

*Chiffres 2018 du panorama de branche 2020, OPCO2i
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Segmentation de la branche professionnelle Cuirs et peaux

La maroquinerie de luxe, débouché principal des tanneries mégisseries françaises

Maroquinerie 
(sacs à main, 

articles de 

voyage, sellerie, 

ganterie, etc.)

Industrie de la 

chaussure

Autres

Ameublement 

et décoration

40% du CA

30% du CA

10% du CA

20% du CA

ÅLa maroquinerie fran­aise est aujourdôhui le secteur client principal des 

tanneries mégisseries françaises ; 

ÅMalgr® le d®veloppement de mat®riaux ®mergents dôorigine non-animale 

(tendance sociétale montante du véganisme), la maroquinerie reste très 

consommatrice de cuirs : en 2020, 59% de la production de cuirs finis de bovins 

et veaux y ®tait destin®e, ainsi que 29% de la production de cuirs finis dôovins et 

caprins ; 

ÅLa demande a été temporairement impactée par la crise du COVID mais la 

tendance globale reste positive grâce au succès remarquable de la 

maroquinerie fran­aise, notamment ¨ lôexport ; 

ÅLa part des peaux exotiques est minoritaire en quantité mais majoritaire en 

valeur. Ces dernières sont utilisées par plusieurs grandes maisons de luxe, ce 

qui est sujet à des controverses.

Grandes 

maisons de 

luxe

ÅLes grandes maisons de luxe françaises sont les clients 

principaux des cuirs à destination de la maroquinerie ; 

ÅElles cherchent à internaliser les tanneries et mégisseries 

afin de sécuriser leurs approvisionnements mais achètent 

également aux entreprises indépendantes. Dans le but 

de sécuriser les approvisionnements en peaux exotiques 

de leurs mégissiers en France, elles ont créé une filière 

d®di®e en int®grant ®galement des fermes dô®levage 

dôanimaux exotiques ¨ lô®tranger (par ex. Herm¯s et 

LVMH); 

ÅCes grandes maisons sont prescriptrices en matière de 

bonnes pratiques (traçabilité, bien-être animal et 

environnement, lutte contre la contrefaçon, cybersécurité, 

etc.). 

Å Une partie de la production des tanneries mégisseries 

françaises alimente les fabricants français haut de 

gamme/ luxe ;  

Å La qualité du cuir est importante pour ces fabricants (par 

ex. Richard-Pontvert), qui évoquent une difficulté à 

sôapprovisionner en cuirs fran­ais, notamment de veau

ÅDans la catégorie « autres », les vêtements sont le 

segment le plus important. En 2020, 18% de la 

production des cuirs et peaux finis dôovins et de caprins y 

®tait destin®e (dont 16% dôovins) ; 

ÅOn observe une baisse récente de la demande, qui serait 

expliquée par une guerre commerciale entre les USA et  

la Chine.

Vêtements

Divers 
(livres et carnets 

en cuirs, objets 

divers)

ÅLô®volution de la demande du cuir dans ce segment est stable ; 

ÅLa production est destin®e ¨ lôunivers haut de gamme. 

Cuirs et peaux 
Å 344 millions dôeuros 

de chiffre dôaffaires 

(CA) en 2020

Å 2 300 tonnes de 

cuirs finis de bovins 

et veaux produites 

en 2020 (tannerie) 

Å 2,8 millions de 

peaux finies 

dôovins, caprins, 

porcins et peaux 

exotiques produites 

en 2020 

(mégisserie) 

Chausseurs 

haut de 

gamme/ luxe

Sources : Conseil National du Cuir 2020, entretiens avec 

les experts des branches, presse, analyses BIPE

ÅLôindustrie de la chaussure ®tait historiquement un client important pour les 

tanneries mégisseries françaises : du fait des délocalisations opérées par cette 

industrie, ce débouché a perdu en importance ;

ÅEn parallèle, le cuir perd du terrain sur ce segment, principalement en raison de 

lôessor des sneakers, qui engendre un recours accru aux mati¯res synth®tiques. 

Néanmoins, en 2020, 16% de la production des cuirs finis de bovins et veaux 

®tait destin®e ¨ lôindustrie de la chaussure. 
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Segmentation de la branche professionnelle Maroquinerie

Une branche tirée par les sacs à main de luxe, « joyau » de la maroquinerie française

Maroquinerie 

Å3,3 Mdú (Source 

: CNC 2020) 

ÅPrès de 90% 

des entreprises 

sont des PME

ÅLe cuir reste le 

matériau 

dominant

Succursales 

et filiales des 

grandes 

maisons de 

luxe

Autres 

entreprises 
(petits ateliers)

Segmentation 1 : par type dôacteur Segmentation 2 : par type de produit

Sacs à main 

Petite 

maroquinerie

Autres types 

de sacs 

Accessoires 
(ceintures, 

bracelets)

Sellerie

Articles 

divers

73% en valeur

13% en valeur

6% en valeur

4% en valeur

1% en valeur

3% en valeur

ÅPrincipalement les sacs à main de luxe ; 

ÅProduit fortement demandé par la clientèle 

étrangère (59% des exportations).

ÅPortefeuilles, porte-cartes, porte-

monnaies et autres petits articles de 

maroquinerie    

ÅValises, sacs de voyage, sacs de sport, 

cartables, etc.

ÅLa sellerie française est reconnue pour 

son savoir-faire gr©ce ¨ lôhistoire riche 

de la fabrication dans le pays (par ex. 

Hermès)

ÅLes acheteurs principaux sont des 

femmes de moins de 40 ans (92%) qui 

pratiquent lô®quitation pour le plaisir ; 

ÅPlus de 50% des achats en France 

sont portés par 10 marques dont 7 

marques françaises ; les artisans sont 

également présents mais leur volume 

de ventes est moindre

Å Le march® de la selle dôoccasion a 

bondi de 4%  entre 2015 et 2019

ÅTravaux de gainerie, articles pour 

cycles, motocycles, de chasse et de 

pêche; articles à l'usage technique et 

autres ouvrages en cuir

Sous-

traitants

Grandes 

maisons de 

luxe

ÅIl sôagit des ateliers çinternes » des 

grandes maisons de luxe : succursales 

chez Louis Vuitton, filiales chez Hermès ;

ÅIls fabriquent tous les types de produits ;

ÅConstruction de nouveaux ateliers en 

France (par ex. Hermès, Louis Vuitton).

Å99% de sous-traitants travaillent pour 

les grandes maisons de luxe ;

ÅIls sont multi-clients ;

ÅIls fabriquent principalement des sacs à 

main et de la petite maroquinerie ;

ÅAux côtés de la fabrication en sous-

traitance pour le luxe (réalisée en 

France), ces acteurs fabriquent 

également sous leurs propres marques 

mais en général hors de France.

ÅLocomotives de la 

maroquinerie française

ÅGrande force de frappe 

marketing/ventes, avec 

une valorisation efficace 

du Made in France, 

surtout ¨ lôexport ;

ÅCette organisation du 

travail permet aux sous-

traitants de concentrer 

leurs efforts sur la 

fabrication et le maintien 

et développement des 

savoir-faire, tandis que 

les grandes maisons de 

luxe sôoccupent du 

marketing etc.

Petits ateliers 

haut de 

gamme

Autres 

ateliers

ÅIls sôagit des ateliers qui fabriquent des produits haute de gamme ¨ petite 

échelle ; 

ÅIls peuvent fabriquer des produits sur mesure (par ex. Franck Tioni) ; 

ÅIls peuvent se sp®cialiser dans la fabrication dôun seul type de produits;

ÅIls peuvent fabriquent pour de petits donneurs dôordre mais aussi sous leur 

marque propre.

ÅIl sôagit de petits ateliers de 1-3 personnes qui ne sont pas très connus et 

qui vendent leurs produits localement ; 

ÅIls fabriquent tous les types de produits; ils peuvent fabriquer de petits 

articles de cuir (par ex. emballage pour les couteaux, etc.)

ÅLa digitalisation représente potentiellement pour ces acteurs un moyen de 

toucher davantage de consommateurs et de dynamiser leurs ventes.

å 80% des effectifs

Activité en plein essor

Sources : Conseil National du Cuir 2020, Institut 

français du cheval et de l'équitation 2020, entretiens 

avec les experts des branches, analyses BIPE
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Segmentation de la branche professionnelle Industrie de la chaussure et des articles 
chaussants 
Une branche contrastée, dynamique sur les segments ville/loisirs haut de gamme, chaussons et EPI 

Industrie de la 

chaussure et 

des articles 

chaussants 

(hors chaussures 

thérapeutiques et 

orthèses)

Å 567 millions 

dôeuros de 

chiffre 

dôaffaires 

(CA) en 2020

Å 14 millions de 

paires 

produites

Ville et loisirs
(chaussures, 

bottes, sandales)

Intérieur

Travail et 

sécurité

Sport

Å En ce qui concerne les matériaux utilisés pour la confection des dessus de 

chaussures, la tendance est à une baisse de la part du cuir et à une 

diversification des matières, avec actuellement 52% de cuir, 31% de 

matériaux de synthèse et de caoutchouc et 17% de textile ;

Å En termes de tendances mode, la disparition du « guind® è et lôessor de 

lôhybridation et du confort dans l'habillement et la chaussure ont conduit ¨ un 

essor de la sneakers, même chez les enfants ; 

Å Du point de vue des fabricants français, la différence par genre 

(homme/femme) est peu pertinente car ils fabriquent les deux types de 

chaussures; en revanche, la chaussure enfant made in France (MIF) pose 

des difficultés particulières, avec la nécessité de travailler sur de très gros 

volumes pour amortir la problématique pointure : le segment a beaucoup 

souffert et il ne reste que peu de fabricants (par ex.Bellamy ou Bopy)

Å Contrairement à la maroquinerie, la fabrication des chaussures des grandes 

maisons de luxe « multiproduits » se fait hors de France (en Italie 

principalement) Milieu de 

gamme

20%

Haut de 

gamme-

luxe

20%

Entrée de 

gamme : 

0%

Moyenne 

sup./ 

premium

40%

Å Chaussures entre 100/150 - 300 EUR ; 

Å Segment difficile à « adresser » ; 

Å Les sneakers MIF sont un sujet complexe et r®v®lateur car plus quôun segment ¨ part, la 

sneakers et son fort essor traduisent une évolution structurelle de la chaussure vers des 

matériaux plus souples et une conception plus confortable. 

Å Chaussures à plus de 300 EUR ; 

Å Les fabricants français haut de gamme ï luxe sont des acteurs spécialisés dans la fabrication 

de chaussures (à la différence des grandes maisons de luxe multiproduits) : ainsi par ex. 

Weston, Paraboot, Clergerie, Arche, ou Mephisto ; 

Å Sur ce segment, on peut trouver des sneakers  à 350 EUR (par ex. Weston) 

Å Segment caract®ris® par beaucoup dôexport : jusquô¨ 90% 

Å Chaussures à moins de 150 EUR ;

Å Chaussures de tous types, fabriquées en grandes séries avec de gros volumes pour amortir 

les co¾ts, sans possibilit® dôexport (par ex. : industriels travaillant pour G®mo, Chaussea, 

Décathlon). De plus en plus, des acteurs sur ce segment proposent une petite part de leur 

offre en MIF (haut de gamme de la distribution de masse comme par ex. Eram).

Å Segment BtoB et BtoG ; 

Å Le segment a gagné en compétitivité vis-à-vis du Made in Asia grâce à 

une production très automatisée et aux commandes publiques, qui 

constituent des atouts ; 

Å Pas beaucoup dôexport du fait des effets de pr®f®rence nationale ; 

Å Enjeux environnementaux : il peut dôagir de produits jetables qui jusquô¨ 

maintenant échappaient à la responsabilité élargie du producteur. 

Running & 

outdoor

Foot

Å Forte croissance du running en 2020 ;

Å Lôoutdoor est également une tendance en croissance. 

Å Un fabricant fran­ais sôest maintenu sur ce segment

Å Peu dôexport : march®s locaux avec habitudes diff®rentes (ex: tongs 

portées en intérieur dans les pays du Sud) : il est difficile de travailler le 

chausson ¨ lôinternational ;

Å Produit très franco-français ; 

Å Certains acteurs du luxe se sont développés (par ex. Engarde) mais ils 

nôont pas un volume dôactivit® important ; 

Å March® en forte croissance suite au confinement et du fait de lôessor du 

télétravail (les ventes ont bondi de 11% en 2020)

53% en volume

70% en valeur

29% en volume

6% en valeur

17% en volume

20% en valeur

1% en volume

4% en valeur

Å Les fabricants ont fortement délocalisé ;

Å Lôusine çdu futur » ASF/ Chamatex constitue un rapatriement notable 

Source : Conseil National du Cuir 2020, Fédération Française de la Chaussure 2020, entretiens avec les experts des branches, analyses BIPE

Chaussures 

thérapeutiques 

sur mesure et 

orthèses 

plantaires

+

Å Dans la mesure où ce types de chaussures et orthèses 

sont des dispositifs médicaux, ce segment présente des 

particularités.

Å Demande motivée par les indications thérapeutiques et 

les prescriptions médicales ; 

Å Enjeux réglementaires concernant les nouvelles 

exigences relatives à la fabrication de dispositifs 

médicaux (Règlement (UE) 2017/7454)

Å Les acteurs font état de difficultés à faire face aux 

augmentations des coûts des matières premières, dans 

la mesure où les tarifs sont fixés ; 

Å Le segment est en forte digitalisation : patronage 

num®rique, 3Dé



Etude prospective, Habillement, Couture, Cuirs et Peaux, Maroquinerie, Chaussure - Rapport interbranche 16

28 facteurs g®n®riques susceptibles dõimpacter lõactivit® des six branches 
professionnelles ont été identifiés

Contexte économique et sanitaire

1. Contexte macro-économique mondial

2. Commerce extérieur ï Importations

3. Evolution du taux de change

4. Evolution du pouvoir dôachat - France

5. Relations avec les partenaires de lôUnion 

Européenne (UE)

6. Flux touristiques

7. Investissement et santé des entreprises

8. Contexte sanitaire

Ressources et modes de 

production & de travail 

16. Relations entre les grandes maisons de 

luxe de l'amont

17. Accès aux matières premières vierges

18. Accès aux matières premières recyclées

19. Traçabilité, transparence et authenticité

20. Réglementation environnementale

21. Affichage environnemental

22. Automatisation de la production

23. Numérisation de la conception

24. Qualité, Hygiène, Sécurité, 

Environnement (QHSE)

25. Attractivité des métiers, accès aux talents 

et rétention des employés

26. Formation initiale et continue

27. Innovation produit

28. Confection à la demande / 

personnalisation

6 branches 

professionnelles

Demande et attentes clients 

9. Appétence pour le Made in France (clientèle française) 

10. Appétence pour le Made in France (clientèle étrangère)

11. Demande des clients professionnels (BtoB et BtoG)

12. Attentes des nouvelles générations ï Mode éthique, durable et responsable

13. Attentes des nouvelles générations ï style

14. Seconde vie, durabilité et circularité

15. Développement du télétravail
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Ces facteurs ont des impacts variés selon les branches professionnelles

Facteur

Contexte macro-économique mondial ¸ ¸ ¸ ¸ ¸ ¸

Commerce extérieur - Importations ¸ ¸ ¸ ¸ ¸ ¸

Evolution du pouvoir d'achat - France ¸ ¸ ¸ ¸ ¸ ¸

Flux touristiques ¸ ¸ ¸ ¸ ¸ ¸

Investissement et santé des entreprises (tous secteurs 

confondus) - France
¸ ¸ ¸ ¸ ¸ ¸

Contexte sanitaire ¸ ¸ ¸ ¸ ¸ ¸

Evolution du taux de change ¸ ¸ ¸ ¸ ¸ ¸

Relations avec les partenaires de lôUE¸ ¸ ¸ ¸ ¸ ¸

Appétence pour le Made in France - Clientèle étrangère ¸ ¸ ¸ ¸ ¸ ¸

Demande des clients professionnels (BtoB et BtoG) ¸ ¸ ¸ ¸ ¸ ¸

Attentes des nouvelles générations (génération Z) - Mode 

éthique et responsable
¸ ¸ ¸ ¸ ¸ ¸

Attentes des nouvelles générations (génération Z) - Style ¸ ¸ ¸ ¸ ¸ ¸

Seconde vie, durabilité et circularité ¸ ¸ ¸ ¸ ¸ ¸

Développement du télétravail ¸ ¸ ¸ ¸ ¸ ¸

Appétence pour le Made in France - Clientèle française ¸ ¸ ¸ ¸ ¸ ¸

Non applicable 

/ aucun impact

Impact 

faible
Impact 

modéré

Impact 

fort

Légende

Famille Contexte économique et sanitaire

Famille Demande et attentes clients  

Famille Ressources et modes de production & de travail 

Facteur

Relation entre les grandes maisons de luxe de l'amont ¸ ¸ ¸ ¸ ¸ ¸

Traçabilité, transparence et authenticité ¸ ¸ ¸ ¸ ¸ ¸

Réglementation environnementale ¸ ¸ ¸ ¸ ¸ ¸

Affichage environnemental ¸ ¸ ¸ ¸ ¸ ¸

Automatisation de la production ¸ ¸ ¸ ¸ ¸ ¸

Numérisation de la conception ¸ ¸ ¸ ¸ ¸ ¸

Qualité, Hygiène, Sécurité, Environnement (QHSE) ¸ ¸ ¸ ¸ ¸ ¸

Attractivité des métiers, accès aux talents et rétention des 

employés
¸ ¸ ¸ ¸ ¸ ¸

Formation initiale et continue ¸ ¸ ¸ ¸ ¸ ¸

Innovation produits ¸ ¸ ¸ ¸ ¸ ¸

Confection à la demande / personnalisation ¸ ¸ ¸ ¸ ¸ ¸

Accès aux matières premières vierges ¸ ¸ ¸ ¸ ¸ ¸

Accès aux matières premières recyclées ¸ ¸ ¸ ¸ ¸ ¸
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Quatre scénarios prospectifs ont été élaborés à partir des évolutions 
possibles des facteurs dõimpact

Un monde en révolution écologique
Cet univers est marqué par une forte intensification des attentes 

des parties prenantes en mati¯re de durabilit® et dô®cologie ï 

renforcée par la crise du COVID et une volonté partagée de ne 

plus revenir au « monde dôavant». Ce mouvement génère une 

dynamique économique de croissance plutôt faible mais 

accompagn®e dôinvestissements acc®l®r®s, fortement orientés 

par la réglementation et les pouvoirs publics. Dans le même 

temps, cette « révolution verte » ne va pas sans difficultés 

pour les entreprises, contraintes de se transformer profondément 

pour répondre à ces nouvelles attentes et qui voient leurs 

business modèles remis en question par certaines tendances 

sociétales et ï pour certaines branches - par un renforcement 

des exigences du cadre réglementaire. 

Un sc®narioé

Un retour aué çmonde dôavant »
Dans ce sc®nario ç au fil de lôeauè, on revient au monde quôon a 

connu avant la crise du COVID-19, marqué par la croissance 

économique, des flux de personnes et de biens libres et 

fluides, et une société qui reste globalement 

« consumériste ». Dans cet univers, il existe un certain niveau 

de prise de conscience des enjeux de développement durable 

mais ils restent secondaires, et ce autant pour les 

consommateurs que pour les clients et les pouvoirs publics, qui 

continuent néanmoins à mettre en place des réglementations 

environnementales, ¨ lôimage de la dynamique enclench®e ces 5 

à 10 dernières années. Les enjeux auxquels les entreprises 

faisaient face avant la crise du COVID-19 sôintensifient.

Un mondeé en acc®l®ration technologique
Le monde est marqué par une croissance dynamique tirée par le 

progrès technologique et une mobilité retrouvée et accélérée. 

Grâce à de gros efforts de recherche, la pandémie a pu être 

maîtrisée, les échanges de personnes et de biens se 

redéveloppent à nouveau fortement. Face à une course à 

lôinnovation qui sôintensifie avec dôautres pays/ zones 

g®ographiques comme la Chine et lôAsie du Sud et de lôEst, lôUnion 

européenne se renforce : des moyens importants sont dévolus à 

des projets de recherche et dôinnovation transfrontaliers (par 

exemple sur les textiles techniques, les nanomatériaux, le 

recyclage, etc.). Si certaines de ces évolutions technologiques ont 

des effets vertueux en termes dô®cologie, cet univers reste marqu® 

par une consommation forte et la massification dôun certain nombre 

de produits, loin de toute forme de sobriété. 

Un mondeé en crise ®conomique et 

sanitaire longue
Marqué par une aggravation de la crise sanitaire et des risques 

géopolitiques, le monde connait une croissance faible voire nulle ou 

négative dans certaines zones. Le renchérissement du coût des 

matières premières et les difficult®s dôapprovisionnement, la 

contraction des échanges, les difficultés de circulation des biens 

et des personnes (recul du tourisme international et des 

voyages dôaffaires) et la baisse du pouvoir dôachat cr®ent un climat 

de r®cession : sous lôeffet dôune sobriété non choisie, la 

consommation baisse, même si certains segments résistent, des 

vagues de d®faillances dôentreprises s'enchainent, et l'emploi 

recule. Dans ce contexte, les pouvoirs publics renoncent à mettre 

en place des réglementations (notamment environnementales) 

contraignantes. Pour autant, la présence de leaders mondiaux 

du luxe et dôune culture de la nouveaut® dans les industries 

créatives renforce aussi leur résilience, les crises agissant comme 

un acc®l®rateur de la solidarit® et des capacit®s dôinnovation.

Le détail des facteurs inclus dans les scénarios est 

présenté en annexe du présent rapport
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Définitions et légendes ð Fiches dõimpact m®tier

Définition des concepts utilisés :

Métiers en tension : m®tiers pour lesquels une inad®quation marqu®e entre lôoffre et la demande est identifi®e (difficult®s de recrutement, projets de recrutement 
significatifsé) ;

M®tiers ¨ risque dõobsolescence : métiers dont les effectifs sont susceptibles de reculer dans les branches professionnelles du périmètre à horizon 3-5 ans. Ces 
métiers peuvent être considérés comme «  ¨ risque dôobsolescenceè ¨ lô®chelle de la branche bien quôils puissent °tre en d®veloppement dans dôautres branches / secteurs ;

Métiers émergents : métiers encore peu développés dans les branches professionnelles du périmètre et absents des référentiels métiers mais susceptibles dô°tre 
renforcés en effectifs dans les 3-5 ans à venir pour répondre aux mutations des activités des entreprises. Ces métiers peuvent être « nouveaux » ou peuvent être issus de la 
spécialisation de certains métiers déjà existants. Ils ne concerneront pas nécessairement des métiers à temps plein mais sont susceptibles dans tous les cas de conduire à la 
cr®ation de nouvelles fonctions dans lôentreprise ;

Métiers en transformation : m®tiers dont un nombre significatif de comp®tences est susceptible dô®voluer (nouvelles comp®tences, ®volution des comp®tences cîur, 
changement du geste m®tieré).

Compétences sensibles : compétences à développer ou à maintenir de façon prioritaire pour répondre aux enjeux des branches professionnelles à 3-5 ans

Méthodologie

Niveau et facteurs de tension :

¸ººº Peu de tensions

º¸ºº Concurrence forte

ºº̧ º Tensions modérées

ººº  ̧Tensions sévères

Ą Les pictogrammes présentent les principaux 

facteurs de tension du métier. Leur légende est 

indiquée dans le présent document

Les pages suivantes pr®sentent lõ®volution attendue des m®tiers de la branche par sc®nario. Le degr® de transformation de chaque  

m®tier a ®t® ®valu® ¨ partir des r®f®rentiels de comp®tences de lõObservatoire Textile-Mode -Cuirs. 

Les fiches dõimpact m®tier doivent °tre lues ¨ lõaide de la l®gende suivante :

Degré de transformation : le degré de transformation du métier est basé sur le % de compétences 

impact®es pond®r® par le niveau dôimpact associ®

Tous scénarios confondus 

(moyenne des scénarios) :

Par scénario :

¸¸¸¸ºººº

- +

Révolution écologique

Accélération technologique Retour au monde dôavant

Crise économique et sanitaire longue

!

Métier à risque 

dôobsolescence
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¸¸¸º

Les métiers des achats sont amenés à se transformer fortement dans tous 
les scénarios

Le m®tier dôAcheteur.se conna´tra des ®volutions fortes. Eminemment strat®gique, ce m®tier devra sôadapter ¨ lô®volution de son outil de 

travail (num®risation) et des attentes des parties prenantes (transition ®cologique, connaissance de la cha´ne de valeuré). Dans les 

sc®narios porteurs dôinnovations, le m®tier devra notamment renforcer sa connaissance des mati¯res premi¯res, ces derni¯res se 

sophistiquant.

Å Accélération technologique : digitalisation du m®tier via la num®risation de lôoutil de travail (process mining, task mining, business 

process management, Supplier Information Managementé) induisant des besoins spécifiques de compétences. Les gains de 

productivit® associ®s ¨ la digitalisation permettront au m®tier de se concentrer davantage sur ses comp®tences cîur. 

Å Révolution écologique : lô®volution des mati¯res premi¯res et lôattention croissante port®e aux sujets de transition ®cologique 

conduiront à des évolutions importantes du métier (compréhension des impacts environnementaux des matières premières achetées, 

connaissance des indicateurs de suivi des fournisseurs en matière RSE, communication avec les fournisseurs / les métiers en interne 

pour ®changer sur ces sujets, suivi r®glementaireé). Le m®tier devra disposer de davantage de comp®tences techniques (sur la 

connaissance des matières premières et sur les enjeux environnementaux) pour acheter de façon responsable.

ÅRetour au monde dôavant : le m®tier conna´tra un d®veloppement hybride, entre les sc®narios dôacc®l®ration technologique et de 

révolution écologique (digitalisation hétérogène, intégration progressive des enjeux de durabilité)

Å Crise économique et sanitaire longue : les compétences digitales du métier se renforceront (recherche de gains de productivité 

dans un contexte de contrainte économique). Les compétences du métier en gestion du risque, en agilité seront renforcées pour faire 

face ¨ un contexte ®conomique et g®opolitique tr¯s incertain (difficult®s dôapprovisionnement, besoin de renforcement de la 

compétitivité des entreprises).

Achats

Principales évolutions attendues
Transformation 

à 3-5 ansFamille 

Les métiers de la R&D et de la création connaîtront des évolutions variées selon les branches concernées (maturité différente, pertinence variable de 

certaines solutions). Les évolutions technologiques constitueront un facteur de changement majeur (développement du prototypage virtuel / de la CAO 

3D notamment), tout comme la transition ®cologique (enjeux dô®co-conception, conduite dôanalyses de cycle de vieé). Lô®volution des tendances 

structurelles de mode aura notamment des conséquences sur les métiers de la Couture Parisienne, les autres branches étant moins touchées. Un 

ralentissement du rythme des collections dans un contexte de sobriété (choisie ou subie) pourrait avoir des effets négatifs sur le volume dôemploi de 

cette famille. Tous sc®narios confondus, certains m®tiers devront gagner des comp®tences manag®riales pour sôassurer dôune bonne ambiance de 

travail et fidéliser les collaborateurs en place.

Toutes branches confondues, les métiers de Responsable de Collection et de Styliste seront les plus impactés.

R&D et 

création 

(1/2)

¸¸ºº

Métiers en transformation, impact compétences
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Les métiers de la R&D et de la création connaîtront des impacts importants, 
moins dans le scénario de crise

Å Accélération technologique : les métiers de la famille seront fortement impactés par le développement de la CAO 3D / du prototypage 

virtuel. Les compétences associées à ces technologies devront être maîtrisées par les métiers. Par ailleurs, des compétences en électricité / 

®lectronique pourront °tre n®cessaires pour r®pondre ¨ la technophilie croissante des clients (conception dôobjets connect®s notamment, 

développement des « smart textiles » ou du « smart leather èé). Les m®tiers de la R&D / cr®ation devront faire preuve dôune agilit® 

particuli¯re pour r®pondre ¨ lôacc®l®ration de la demande dôune part et au d®veloppement de la production ¨ la demande dôautre part. Les 

comp®tences en veille technologique seront fortement sollicit®es dans un contexte global dôinnovation forte. Certains m®tiers devront 

disposer de compétences particulières pour maîtriser des technologies innovantes (impression 3D dans la Couture Parisienne par exemple) 

et proposer des créations répondant aux attentes des clients. Par ailleurs, certains métiers devront disposer de compétences en analyse de 

donn®es (analyse des donn®es dôusage, analyse des donn®es de tendance issues des r®seaux sociaux par exempleé). Les comp®tences 

linguistiques seront également renforcées dans ce scénario (ouverture du monde, dialogue des clients / parties prenantes dans de nombreux 

paysé). Le d®veloppement du métaverse pourra également conduire au développement de compétences en modélisation 3D.

Å Révolution écologique : les métiers de la R&D / création devront disposer de compétences en Analyse de cycle de vie, en éco-conception 

pour r®pondre aux attentes de durabilit® des consommateurs et ob®ir aux exigences r®glementaires (d®veloppement de lôaffichage 

environnemental). La CAO 3D se d®veloppera ®galement dans ce sc®nario en ce quôelle permet dôoptimiser la conception. Les m®tiers de la 

R&D et de la conception devront renforcer leur connaissances des matières premières et des labels / certifications durables pour identifier 

les enjeux environnementaux associés et proposer des produits conçus à partir de matériaux durables. Les métiers devront renforcer leurs 

comp®tences en veille pour identifier les tendances dôune part et les ®volutions r®glementaires ¨ int®grer dans la conception dôautre part. 

Pour les métiers en disposant, les compétences en conception et explication de collection évolueront : la dimension durable devra être 

systématiquement intégrée et expliquée aux clients. 

ÅRetour au monde dôavant : dans ce sc®nario, la transition ®cologique et lôacc®l®ration technologique impacteront les m®tiers de fa­on 

h®t®rog¯ne (le d®veloppement de la CAO 3D sôacc®l¯rera dans les branches ayant mis en place cette technologie, elle sôinstallera plus 

progressivement dans les branches les moins appétentes à date). La digitalisation de la conception sera hétérogène, les besoins en 

comp®tences digitales seront moins forts que dans le sc®nario dôacc®l®ration technologique. Les m®tiers de la cr®ation (particulièrement 

dans la branche Couture Parisienne) devront intégrer les nouvelles attentes des consommateurs tant sur la fonctionnalité des produits 

(recherche de confort, d®veloppement du sportswearé) que sur les ®l®ments soci®taux associ®s (attente particuli¯re port®e aux sujets 

dôappropriation culturelle, de valeurs port®es par les marques et les produitsé). 

Å Crise économique et sanitaire longue : les m®tiers sont peu susceptibles dô®voluer dans le cadre de ce sc®nario. Des comp®tences en 

éco-conception seront néanmoins nécessaires. Les métiers devront également prendre en compte les attentes de durabilité des 

consommateurs. La situation économique morose pourra conduire à des besoins moindres en emploi (ralentissement du rythme des 

collections).

Principales évolutions attendues
Transformation 

à 3-5 ansFamille 

R&D et 

création 

(2/2)

¸¸ºº

Métiers en transformation, impact compétences



Etude prospective, Habillement, Couture, Cuirs et Peaux, Maroquinerie, Chaussure - Rapport interbranche 25

Les m®tiers de lõindustrialisation, des m®thodes et de la planification 
®volueront principalement sous lõeffet du num®rique

Les m®tiers de lôindustrialisation, des m®thodes et de la planification conna´tront des impacts vari®s selon les branches et les scénarios. 

Le développement du lean management dans certaines branches conduira notamment à un renforcement des soft skills et de 

compétences en management pour gérer la nouvelle organisation de lôatelier et optimiser la production.

Å Accélération technologique : les métiers de la famille seront impactés par le développement de la CAO 3D à des degrés divers 

(impacts directs ou indirects, faisabilité et pertinence de la technologie au regard des attentes des clients et des produits). Les 

évolutions technologiques (équipements, matières premières) conduiront à une évolution des compétences en formalisation de 

sp®cifications techniques. Pour certains m®tiers (notamment les responsables dôatelier de production), les besoins accrus de formation 

(formation des collaborateurs aux outils numériques par exemple) nécessiteront des compétences en agilité pour limiter les impacts 

sur la production. Le suivi de la production en temps réel grâce à la numérisation des unités de production, le développement des 

technologies pr®dictives conduira ¨ un besoin en comp®tences num®riques renforc®. Par ailleurs, lôintensification de la demande 

renforcera le besoin en compétences de gestion du stress / agilité / réactivité. Le développement de la production à la demande pourra 

également avoir des impacts compétences (intégration de la dimension « à la demande » dans le développement de méthodes 

dôindustrialisation).

Å Révolution écologique : ¨ lôimage du sc®nario dôacc®l®ration technologique, les besoins accrus de formation (formation des 

collaborateurs aux enjeux de transition écologique) nécessiteront des compétences en agilité pour certains métiers. Les métiers de la 

famille devront composer avec des difficult®s dôapprovisionnement et devront faire preuve de r®activit® / dôagilit® et de compétences en 

gestion de crise  / r®solution de probl¯mes pour faire face ¨ lôaugmentation des difficult®s. Les m®tiers des m®thodes / de 

lôindustrialisation devront ®galement int®grer davantage les probl®matiques associ®es ¨ lôoptimisation de la production (r®duction des 

consommations et des déchets) : ces métiers devront être formés pour identifier les sources de consommation et les solutions à 

apporter.

ÅRetour au monde dôavant : lôintensification de la demande renforcera le besoin en comp®tences en gestion du stress 

Å Crise économique et sanitaire longue : le contexte géopolitique et économique troublé conduira à un renforcement du besoin de 

comp®tences en r®activit® / dôagilit® et de comp®tences en gestion de crise  / r®solution de probl¯mes pour faire face ¨ lôaugmentation 

des difficult®s dôapprovisionnement.

Principales évolutions attendues
Transformation 

à 3-5 ansFamille 

Industria-

lisation, 

méthodes, 

planification

¸»ºº

Métiers en transformation, impact compétences
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Le num®rique, principal facteur dõimpact des m®tiers de la production et de la 
maintenance

Les principaux impacts métier de la famille Production et Maintenance portent sur les métiers de la maintenance. La transition 

num®rique sera le principal facteur dô®volution des m®tiers. Dans tous les sc®narios, les savoir-faire traditionnels devront être 

maintenus (même en cas de forte numérisation de la production). Par ailleurs, les métiers à responsabilité devront développer des 

compétences managériales (formation des équipes, transmission des savoir faireé). 

ÅAccélération technologique : la digitalisation des postes de travail conduira à un besoin de développement des compétences 

numériques pour les métiers de la production (utilisation de machines programmables, de machines à commande numérique). 

La digitalisation des ateliers fera également évoluer les compétences en communication (échanges de données en continu, 

utilisation de tablettes num®riques, remont®e instantan®e de donn®esé). Les m®tiers devront renforcer leurs connaissances en 

mat®riaux pour travailler avec les mati¯res premi¯res innovantes (smart textiles / cuirsé). Les m®tiers de la maintenance 

gagneront en polyvalence : la digitalisation de lôatelier g®n¯rera des besoins en compétences numériques (réalité virtuelle, 

maintenance prédictive, GMAO) et en électronique / électromécanique / robotique pour intervenir sur les nouveaux équipements. 

Lôimpression 3D devra °tre ma´tris®e dans certains cas pour remplacer des pi¯ces d®fectueuses. Ces tendances ne 

sôappliqueront toutefois pas aux m®tiers restant tr¯s manuels (m®tiers dôart notamment). Des soft skills seront requis dans le 

cadre du développement du lean management (travail collaboratif, partage dôinformations, flexibilit®é).

ÅRévolution écologique : les métiers de la production seront impactés à la marge dans ce scénario. Ils devront toutefois  

connaître les impacts environnementaux associés à la production pour mieux les réduire. Des compétences numériques seront 

n®cessaires pour utiliser les nouveaux ®quipements permettant dôoptimiser les consommations. Les comp®tences en r®paration 

(de produit) et en connaissance des matières et matériaux seront davantage sollicitées (apparition de nouvelles matières 

premières). Les métiers de la maintenance seront particulièrement sollicités pour optimiser les équipements et réduire leur 

consommation. 

ÅRetour au monde dôavant : ce scénario appellera un renforcement des compétences digitales pour les métiers de la Production 

et de la Maintenance, en lien avec le développement du Made in France, associé une digitalisation des usines. Des soft skills 

seront requis dans le cadre du développement du lean management (travail collaboratif, partage dôinformations, flexibilit®é).

ÅCrise économique et sanitaire longue : les métiers devront disposer de compétences numériques (utilisation de tablettes 

notamment) pour faciliter la transmission des savoir-faire, dans un contexte de difficultés particulières de recrutement. Des soft 

skills seront requis dans le cadre du développement du lean management (travail collaboratif, partage dôinformations, 

flexibilit®é)

Principales évolutions attendues
Transformation 

à 3-5 ansFamille 

¸ººº

Production et 

maintenance

Métiers en transformation, impact compétences
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Dans la famille logistique / qualité / environnement, le métier de 
préparateur.trice  de commandes ¨ risque dõobsolescence dans le sc®nario bleu

Les métiers du marketing et de la vente évolueront en miroir des nouvelles attentes des clients, sans toutefois connaître de bouleversements majeurs.

Å Accélération technologique : les métiers devront maîtriser les outils numériques pour mieux cibler les clients (CRM, communication sur les 

r®seaux sociauxé). Ils devront ®galement disposer de comp®tences en vente ¨ distance pour accompagner lôomnicanalité et le développement du e-

commerce et de nouvelles plateformes digitales de vente (métaverse par exemple). Face à la croissance de pays émergents, des compétences 

linguistiques nouvelles pourraient être à développer. 

Å Révolution écologique : les métiers de la famille marketing / vente devront avoir une bonne connaissance des impacts environnementaux associés 

aux produits. Ils devront disposer de compétences en analyse de cycle de vie pour « muscler » leur argumentaire commercial et mettre en avant la 

dimension durable des produits vendus (tant en B2C quôen B2B pour r®pondre aux questions croissantes des acheteurs sur le sujet). 

Å Retour au monde dôavant : les m®tiers devront ma´triser les outils num®riques (vente ¨ distance, CRMé). Ils devront ®galement °tre en capacit® 

de r®pondre aux demandes croissantes des clients sur lôimpact environnemental des produits. Ils devront ®galement sôassurer que leur 

communication r®pond aux enjeux soci®taux (appropriation culturelle, diversit®é)

Å Crise économique et sanitaire longue : les métiers connaîtront des évolutions marginales dans le cadre de ce scénario

Principales évolutions attendues
Transformation 

à 3-5 ansFamille 

Marketing, 

vente

¸ººº

Å Accélération technologique : lôautomatisation de la logistique g®n®rera des besoins en analyse de donn®es pour le niveau Responsable mais 

pourrait conduire ¨ lôobsolescence du m®tier de Préparateur.trice de commandes. La digitalisation du contrôle qualité pour certains produits / 

certaines branches (réalité virtuelle, suivi numérique du produit) génèreront un besoin en compétences numériques. 

Å Révolution écologique : dans ce sc®nario, les m®tiers de la logistique devront °tre en capacit® de r®duire lôimpact de leurs activit®s (comp®tences 

en communication avec les prestataires, identification des sources dô®missioné). Lôutilisation de mati¯res premi¯res recycl®es fera évoluer le 

contrôle qualité à la marge (besoin de renforcer la connaissance de matières et matériaux). Les Responsables Environnement seront amenés à jouer 

un rôle clé dans ce scénario : ils devront développer leurs compétences en veille, en pédagogie, en gestion de projet, en analyse de données ou 

encore en communication.

Å Retour au monde dôavant : les métiers évolueront à la marge. 

Å Crise économique et sanitaire longue : le développement de la 2nde vie impactera les métiers de la logistique (compétences en rétrologistique, 

connaissance des enjeux associés) et dans une moindre mesure de la qualité (contrôle qualité des produits de 2nde main en cas dôint®gration de 

lôactivit® par lôentreprise). Les m®tiers de la logistique devront faire preuve de r®activit® face ¨ un contexte ®conomique et géopolitique incertain.

Logistique,

qualité,

environ-

nement

¸ººº

Métiers en transformation, impact compétences
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Chaque scénario conduira à des besoins spécifiques mais certaines 
compétences devront être développées / renforcées dans la majorité des cas

Métiers en transformation, impact compétences

Scénario Impact Compétences stratégiques, à développer ou à renforcer

ÅCAO 3D / conception numérique / prototypage virtuel, 

Å Gestion et analyse de données 

ÅMaîtrise des savoirs en électronique / numérique / robotique,

ÅMaîtrise des machines à commande numérique et des nouveaux 

procédés de production 

ÅMaîtrise des techniques de communication digitale / à distance 

(dont transmission des savoir faire via le numérique),

Å Travail en équipe et en transversalité, 

Å Connaissance des nouvelles matières premières

Å Compétences managériales (associées au lean management)

¸¸¸

FORT

ÅEco-conception, 

Å Savoir-faire traditionnels, 

Å Compétences numériques pour transmission des savoir-faire,

Å Flexibilité, réactivité, adaptabilité

Å Gestion des risques

Å Compétences managériales (associées au lean management)

¸ºº

FAIBLE

Å Veille tendances, 

Å Compétences numériques (maîtrise des machines à commandes 

numériques),

Å Maîtrise des savoirs en électronique / robotique, 

Å Connaissance des enjeux environnementaux associés à la 

production,

ÅMa´trise de lôACV, 

Å Compétences managériales (accompagnement des changements 

dôorganisation associ®s au lean management), 

Å CAO 3D

¸»º

MOYEN / 

FAIBLE

Å Eco-conception,

Å Analyse de cycle de vie (ACV), 

Å Veille technologique / réglementaire, 

Å Connaissance des labels et certifications durables, 

Å Communication et pédagogie, 

Å Connaissance des matières premières, de leurs impacts

Å Optimisation de la production (équipements, consommation de matière), 

Å Réparation, 

Å Enjeux du développement durable impacts de la production, 

Å Connaissance de la chaîne de valeur et traçabilité des matières 

premières,

Å Prototypage virtuel / CAO 3D

¸¸º

MOYEN

Dans tous les scénarios, des savoir-faire traditionnels ¨ maintenir : les transitions num®rique, ®cologique, lô®volution des tendances structurelles de mode ou 

encore les crises ne conduiront pas à un affaiblissement des gestes métiers traditionnels

Les compétences numériques, la connaissance de la CAO 3D, les compétences en management et la connaissance des matières premières seront à renforcer 

dans la plupart des scénarios
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Les entreprises des branches du p®rim¯tre de lõ®tude sont affect®es ¨ divers 
degr®s par la hausse des prix de lõ®nergie

Le contexte géopolitique et macroéconomique de 2022 (baisse des importations de gaz russe, 

baisse de la production de p®trole par lôOPEP dans un contexte de forte reprise de la 

demande post-COVIDé) a conduit ¨ une nette hausse des prix de lô®nergie et des mati¯res 

premi¯res, en particulier pour les industriels. Les prix de lô®nergie tels que mesur®s par 

lôindice des prix de production et dôimportation de lôindustrie ont ainsi augment® de pr¯s de 

80% entre 2022 et 2021.

La forte acc®l®ration des prix du gaz et de lô®lectricit® pourrait acc®l®rer les mesures de transition 

®cologique d®j¨ ¨ lôîuvre dans les entreprises des branches du p®rim¯tre dô®tude (d®veloppement de 

process plus économes en énergie, remplacement des équipements les plus énergivores, substitution 

des sources dô®nergies les plus ®mettrices de gaz ¨ effet de serreé). Cette hausse est toutefois 

susceptible dôavoir des cons®quences importantes sur les entreprises les plus consommatrices 

dô®nergie, dont une baisse potentielle de la comp®titivit® pour celles nô®tant pas en capacit® de 

répercuter la hausse des prix de vente aux clients finaux. Des conséquences en chaîne pourraient 

affecter lôensemble des entreprises des branches, via la disparition de fournisseurs par exemple.

Parmi les 6 branches du p®rim¯tre de lô®tude, les entreprises du Textile et des 

Cuirs et peaux sont les plus susceptibles dô°tre affect®es par la hausse des prix 

de lô®nergie. Certains process de production n®cessitent en effet des quantit®s 

importantes dô®nergie, notamment de gaz (ennoblissement, tannageé) 

Si elles subissent une hausse importante du coût de leurs intrants comme toutes les 

entreprises industrielles, les branches Habillement, Couture parisienne, 

Maroquinerie et Industrie de la chaussure et des articles chaussants seront moins 

impactées. Les activités de ces branches sont en effet peu énergo-intensives. Les 

entreprises pr®sentes sur certains segments dôactivit® sp®cifiques, ¨ lô®lasticit® prix 

positive (certains produits de luxe en B2C) sont par ailleurs plus susceptibles dô°tre 

en mesure de répercuter la hausse des prix à la production sur le prix de vente.

Impacts de la crise énergétique
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Des indicateurs macro plutôt bien orientés  pour les entreprises des secteurs 
Textile / Habillement / Cuir / Chaussure

Source : INSEE, enqu°te de conjoncture dans lôindustrie ï Secteur Fabrication de Textiles, Industries de l'Habillement, Industrie du Cuir et de la Chaussure

Lôanalyse des indicateurs 

conjoncturels publi®s par lôINSEE 

sur les secteurs pertinents dans le 

cadre de lô®tude permet de dresser 

plusieurs constats :

Å Le climat des affaires reste à un 

niveau élevé, indiquant une 

confiance relativement forte des 

entreprises dans lô®volution de la 

situation économique du pays

Å Une incertitude économique 

ressentie en baisse et proche de 

son plus bas niveau depuis la 

cr®ation de lôindicateur d®but 

2021

Å Des carnets de commande qui 

sont globalement moins remplis 

que fin 2021, à des niveaux 

toutefois proches des valeurs 

pré crise COVID

Ces indicateurs semblent 

indiquer ï ¨ lô®chelle 

sectorielle et à un niveau 

macroscopique ï une bonne 

résilience des entreprises face 

à la crise. 

Impacts de la crise énergétique
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Face à la crise énergétique, la transition écologique et les incertitudes associées, 
certains métiers pourraient connaître des évolutions de leurs compétences

La situation actuelle de crise ®nerg®tique et de fortes difficult®s dôapprovisionnement correspond ¨ lôintersection des sc®narios « Révolution 

écologique » et « Crise économique et sanitaire longue è. Si la hausse du prix de lô®nergie peut conduire ¨ une situation de crise économique, des 

mesures de transition écologique seront parties intégrantes des solutions à apporter aux difficultés rencontrées par les entreprises. Outre des impacts 

®conomiques (fermeture dôentrepriseé), la situation actuelle pourrait conduire ¨ lô®volution / au renforcement des comp®tences de certains métiers

Achats : renforcement des comp®tences en achat dô®nergie / n®gociation ; prise en 

compte dôune ®ventuelle difficult® dôappro

Au-del¨ des m®tiers cit®s, les salari®s des branches du p®rim¯tre pourraient °tre form®s aux bonnes pratiques ¨ mettre en îuvre pour réduire la 

consommation dô®nergie (identification des sources de consommation, optimisations possiblesé).

Métiers concernés Evolutions potentielles des compétences en lien avec la crise

Acheteur.se

Renforcement du r¹le du m®tier dans un contexte de tensions sur les prix et les quantit®s ¨ lôapprovisionnement. 

Renforcement des comp®tences li®es ¨ lôachat dô®nergie / ¨ la n®gociation de contrats dô®nergie (connaissance des march®s de lô®nergie et des 

m®canismes de fixation des prix) ; renforcement des comp®tences li®es ¨ la r®solution de probl¯mes / ¨ lôanticipation (d®finition dôune strat®gie 

dôachat identifiant et prenant en compte les difficult®s dôapprovisionnement)

Chargé.e de projets 

R&D / Responsable 

Bureau dô®tudes

Renforcement des compétences en éco-conception ; renforcement des connaissances relatives ¨ la consommation dô®nergie de chaque étape de 

la production pour identifier les optimisations potentielles

Agent.e des 

méthodes

Int®gration de lôincertitude (acc¯s ¨ lô®nergie, ¨ la mati¯re premi¯reé) dans la formalisation des modes op®ratoires de production ; renforcement de 

lôagilit® pour faire ®voluer les modes op®ratoires existants en cas de perturbations majeures ; renforcement des comp®tences associées à 

lôam®lioration de la performance

Responsable 

maintenance / 

mécanicien.ne 

régleur.se

Renforcement du rôle du métier pour optimiser encore davantage la consommation des équipements de production. 

Renforcement des comp®tences en analyse / optimisation dôun processus pour optimiser les consommations ®nerg®tiques ; renforcement des 

comp®tences en maintenance pr®dictive et en planification pour anticiper dô®ventuelles surconsommations ; renforcement des compétences en 

veille pour identifier de nouveaux leviers dôoptimisation ; ®volution ®ventuelle des comp®tences en lien avec de nouveaux ®quipements (électrique / 

électronique par exemple)

Responsable de 

production

Renforcement des comp®tences en planification et pilotage de lôactivit® pour sôadapter ¨ dô®ventuelles difficult®s dôapprovisionnement ; 

renforcement des comp®tences en am®lioration continue / associ®es ¨ lôoptimisation des processus; renforcement des comp®tences en 

management pour coordonner tous les acteurs internes en cas de perturbation majeure de la production (achats, production, R&D, commercialé)

Impacts de la crise énergétique
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Synthèse des impacts sur les métiers 
de la branche Textile
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Synthèse ð Principaux impacts des scénarios (1/2)
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Impact du scénario 

sur les métiers :
¸¸» MOYEN / FORT

Compétences stratégiques, à développer ou à renforcer : éco-conception, analyse de 

cycle de vie (ACV), veille technologique / réglementaire, connaissance des labels et 

certifications durables, communication et pédagogie, connaissance des matières premières 

et de leurs impacts (fibres, produits dôennoblissement), optimisation de la production 

(équipements, consommation de matière), réparation (du produit fini), connaissance des 

enjeux du développement durable et des impacts de la production, connaissance de la chaîne 

de valeur

Principales évolutions : le scénario de « Révolution écologique » conduira à des évolutions 

importantes de comp®tences. La branche Textile, de par ses activit®s relevant de lôindustrie 

lourde, sera particulièrement concernée.

Les métiers des méthodes et de la production devront prêter une attention particulière à 

lôoptimisation des ®quipements et de la consommation de mati¯res premi¯res avec un 

nécessaire renforcement de la compréhension des impacts environnementaux associés à la 

production. La production textile ®tant particuli¯rement consommatrice dô®nergie, dôeau et de 

matières premières, la maîtrise de ces enjeux sera clé pour les métiers de méthodes et de la 

R&D. Les métiers de la création / R&D seront particulièrement impactés avec une évolution 

importante de la logique de conception (éco-conception, analyse de cycle de vie, 

caract®ristiques des nouvelles fibres et des nouvelles mati¯res premi¯resé). Des 

compétences en prototypage virtuel devront être acquises pour réduire les déchets associés 

à la phase de conception.

Une sensibilisation de lôensemble des m®tiers aux impacts de la production sur 

lôenvironnement sera n®cessaire pour sôassurer de leur prise en compte ¨ tous les niveaux. 

Les métiers évolueront vers plus de transversalité avec des besoins en communication 

renforcés (achats ź marketing / commercial ; production ź QHSEé) pour r®pondre aux 

enjeux de transition écologique. Les métiers des achats et du commercial seront 

particulièrement exposés : face au renforcement des attentes des parties prenantes 

(l®gislation, clientsé), ces m®tiers devront parfaitement ma´triser lôensemble des enjeux 

environnementaux associés à la production.

Impact du scénario 

sur les métiers :
¸¸¸ FORT

Compétences stratégiques, à développer ou à renforcer : CAO 3D / conception 

numérique / prototypage virtuel, gestion et analyse de données (à tous les niveaux), maîtrise 

des savoirs en électronique / numérique / robotique, maîtrise des machines à commande 

numérique et des nouveaux procédés de production (type seamless), maîtrise des techniques 

de communication digitale / à distance, travail en équipe et en transversalité, connaissance 

des matières premières

Principales évolutions : le sc®nario dô çAccélération technologique » conduira à des évolutions fortes 

des compétences et gestes métier, sans disparition toutefois des savoir faire traditionnels.

Lôensemble des m®tiers devra monter en comp®tence sur les technologies digitales / num®rique. Au 

niveau de la cr®ation / R&D, la CAO 3D repr®sentera un bouleversement technologique. Lôapparition de 

nouvelles matières / nouveaux matériaux (smart textiles notamment) renforcera le besoin de veille et de 

connaissance des matières premières.

Le numérique changera profondément les modes de communication : des process plus coopératifs 

seront mis en place et impliqueront de renforcer les soft skills des métiers. Des compétences 

sp®cifiques en communication digitale (au sein de lô®quipe / de lôatelier et en externe via le 

d®veloppement de plateformes num®riques dô®change avec les fournisseurs et clients) devront °tre 

acquises. La technologisation et la sophistication croissante des équipements renforcera les 

compétences de travail en équipe. Le numérique facilitera également la transmission des savoir-faire. 

Les métiers de la production devront davantage maîtriser des compétences en pédagogie et en 

utilisation dôoutils num®riques le permettant cette transition (tablettes num®riquesé). Par ailleurs, 

lôessor de la production ¨ la demande demandera une forte adaptabilit® et r®activit® des m®tiers.

Les métiers de la production et de la maintenance devront disposer de compétences relatives à 

lôutilisation de machines num®riques (utilisation de machines dôimpression num®rique, comp®tences en 

®lectronique / ®lectricit®é). 

Les métiers du marketing / commercial devront maîtriser de nouvelles compétences pour répondre à 

lô®volution des canaux de vente : fort d®veloppement de la vente ¨ distance, du e-commerce, 

personnalisation des produitsé

Pour certains métiers, des compétences réglementaires spécifiques seront requises (connaissance fine 

du RGPD et de toute autre r®glementation encadrant lôusage de donn®es, en France et ¨ lô®tranger).

De nouveaux métiers apparaîtront et joueront rapidement un rôle stratégique pour les entreprises 

(analyse de données, responsable cybersécurité, ingénieur.e syst¯mesé)
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Synthèse ð Principaux impacts des scénarios (2/2)
R
e
t
o
u
r
 
a
u
 
m
o
n
d
e
 
d
ô
a
v
a
n
t

Impact du scénario 

sur les métiers :
¸»º MOYEN / FAIBLE

Compétences stratégiques, à développer ou à renforcer : veille tendances, compétences 

numériques, maîtrise des savoirs en électronique / robotique, connaissance des enjeux 

environnementaux associ®s ¨ la production, ma´trise de lôACV

Principales évolutions : le scénario de « Retour au monde dôavant è poursuivra les 

tendances ¨ lôîuvre avant la crise COVID (num®risation progressive de la conception / 

production, prise de conscience des enjeux de transition écologique) avec des impacts variés 

selon les métiers.

Lôintensification mod®r®e de la r®glementation environnementale suscitera des besoins en 

comp®tences associ®es ¨ la mesure et ¨ la r®duction de lôimpact environnemental de la 

production (analyse de cycle de vie, éco-conception, connaissance des substituts 

chimiquesé). Dans ce sc®nario, la mise en place de lôaffichage environnemental g®n¯rera 

des besoins en communication en interne (communication de lôensemble des m®tiers pour 

identifier les différents impacts, remonter des indicateurs) et en externe (discours 

accompagnant le score environnemental, intégration des impacts environnementaux dans le 

discours des métiers du marketing et de la vente (sans que cet enjeu occupe toutefois une 

place centrale).

Lôapp®tence pour le Made in France impliquera une robotisation / automatisation de certaines 

opérations. Par conséquent, les besoins en compétences associés (robotique, 

®lectroniqueé) seront renforc®s. Les m®tiers de la maintenance sont susceptibles dô°tre 

fortement sollicités pour installer, maintenir et optimiser ces nouveaux équipements.

Les changements structurels des tendances de mode induits par le scénario auront 

globalement peu dôimpact sur les m®tiers de la branche Textile, ¨ lôexception de certains 

métiers de la R&D / création, dont les compétences en veille devront se renforcer.

Impact du scénario 

sur les métiers :
¸ºº FAIBLE

Compétences stratégiques, à développer ou à renforcer : éco-conception, savoir-faire 

traditionnels, compétences numériques pour transmission des savoir-faire

Principales évolutions : le scénario de « crise économique et sanitaire longue » aura peu 

dôimpacts sur les comp®tences des m®tiers de la branche Textile.

La production de la branche ne conna´tra pas de massification, faute dôun d®veloppement 

significatif du Made in France. La recherche de gains de productivité face à un contexte 

économique de plus en plus contraint sera le principal moteur des évolutions de compétences. 

Les métiers des achats devront faire preuve de flexibilité, de réactivité et de capacité à gérer des 

crises en lien avec la mont®e du protectionnisme et les difficult®s dôapprovisionnement 

croissantes.

Les métiers de la R&D / conception devront intégrer des compétences en éco-conception, non pas 

pour r®duire lôimpact environnemental de la production mais pour optimiser les co¾ts et proposer 

des produits plus durables et réparables.

Les compétences digitales se développeront peu (métiers des achats pour augmenter la 

productivit® par exemple) : la faiblesse de lôinvestissement et des marges limitera les ®volutions 

technologiques des outils de production. Le numérique sera toutefois mobilisé comme outil de 

conservation des savoir faire face aux difficultés de recrutement, au vieillissement de la pyramide 

des ©ges et ¨ la faible capacit® des entreprises ¨ embaucher. Ce sc®nario est en effet assorti dôun 

risque de perte des savoir-faire traditionnels (non renouvellement des départs à la retraite face au 

faible dynamisme du marché). 

La faiblesse de la r®glementation environnementale nôinduira pas de renforcement global des 

compétences associées à la transition écologique. Le diptyque prix / qualité continuera à primer.

La réduction de la fréquence des collections sera susceptible de réduire la demande pour certains 

métiers de la création et des méthodes.
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Synthèse des métiers en transformation

Niveau de transformation

Achats

Å Acheteur.se

R&D et création

Å Chargé.e de projets R&D

Å Responsable de collection

Å Styliste

Les m®tiers de la branche Textile ®volueront notamment sous lôeffet du sc®nario dôacc®l®ration technologique. Les m®tiers de la production et de la maintenance devront, 

¨ divers degr®s, ma´triser les outils num®riques pour accompagner lô®volution des ®quipements de production. Les ®volutions des métiers de la R&D et de la création 

seront principalement ¨ trouver dans les sc®narios de transition ®cologique et dôacc®l®ration technologique : la recherche croissante de la r®duction de lôimpact 

environnemental de la production et des produits, le d®veloppement des techniques num®riques de conception, lôapparition de nouvelles matières sont autant de facteurs 

qui feront évoluer les compétences de ces métiers (maîtrise des outils numériques, connaissance des matières et matériaux, compétences en Analyse de cycle de vie / 

éco-conception, veille r®glementaire et technologiqueé)

Sources : analyses BIPE

Production et maintenance

Å Coloriste

Å Responsable maintenance / 

Agent.e de maintenance

Å Mécanicien.ne régleur.se

+ï
¸¸¸º et ¸¸¸¸ºººº

Pas / peu de 

transformation

Fortes 

transformations

R&D et création

Å Responsable BE

Å Analyste de laboratoire textile

Industrialisation, méthodes, 

planification

Å Responsable dôatelier de prod.

Å Technicien.ne ordonnancement-

lancement

Production et maintenance

Å Couturier.ère Mécanicien.ne en 

confection

Å Coupeur.se

Å Conducteur.trice dô®quipements 

industriels
Marketing, vente

Å Responsable commercial

Å Chef.fe de produits

Logistique, qualité, 

environnement

Å Préparateur.trice de commandes!

Production et maintenance

Å Tulliste

Logistique, qualité, 

environnement

Å Contrôleur.se qualité / conformité

Logistique, qualité, 

environnement

Å Responsable logistique

Logistique, qualité, 

environnement

Å Responsable environnement
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Synthèse des impacts sur les métiers 
de la branche Habillement
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Synthèse ð Principaux impacts des scénarios (1/2)
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Impact du scénario 

sur les métiers :
¸¸º MOYEN

Compétences stratégiques, à développer ou à renforcer : éco-conception, analyse de 

cycle de vie (ACV), veille technologique / réglementaire, connaissance des labels et 

certifications durables, communication et pédagogie, connaissance des matières premières, 

optimisation de la production (équipements, consommation de matière), réparation (du 

produit fini), connaissance des enjeux du développement durable et des impacts de la 

production

Principales évolutions : le scénario de « Révolution écologique » conduira à des évolutions 

de compétences sans toutefois modifier profondément les gestes métiers. 

Les métiers des méthodes et de la production devront prêter une attention particulière à 

lôoptimisation des ®quipements et de la consommation de mati¯res premi¯res avec un 

nécessaire renforcement de la compréhension des impacts environnementaux associés à la 

production. Les métiers de la création / R&D seront particulièrement impactés avec une 

évolution importante de la logique de conception (éco-conception, apparition de nouvelles 

mati¯res premi¯resé). Des comp®tences num®riques devront °tre acquises pour certaines 

activit®s (conception notamment) : la transition digitale permettra en effet dôoptimiser les 

consommations et réduire les déchets et sera donc mobilisée comme outil de transition 

écologique (conception 3D, pilotage des données en temps réel, traçabilité).

Une sensibilisation de lôensemble des m®tiers aux impacts de la production sur 

lôenvironnement sera n®cessaire pour sôassurer de leur prise en compte ¨ tous les niveaux. 

Les métiers évolueront vers plus de transversalité avec des besoins en communication 

renforcés (achats ź marketing / commercial ; production ź QHSEé) pour r®pondre aux 

enjeux de transition écologique.

Les dynamiques dôemploi de ce sc®nario sont complexes. De nouveaux m®tiers pourraient 

apparaître (notamment liés à la seconde main). Le développement du MIF pourrait avoir un 

impact positif sur lôemploi, limit® toutefois (d®veloppement via la robotisation / automatisation 

des ateliers avec un faible contenu en emploi). Le ralentissement du rythme des collections et 

la transition vers plus de sobriété pourrait réduire les besoins en emploi sur les métiers de la 

conception.

Impact du scénario 

sur les métiers :
¸¸¸ FORT

Compétences stratégiques, à développer ou à renforcer : CAO 3D / conception 

numérique, analyse de données (à tous les niveaux), maîtrise des savoirs en électronique / 

numérique / robotique, maîtrise des machines à commande numérique, maîtrise des 

techniques de communication digitales / à distance (dont transmission des savoir faire via le 

numérique), travail en équipe et en transversalité, connaissance des matières premières

Principales évolutions : le sc®nario dô çAccélération technologique » conduira à des évolutions 

profondes des comp®tences et gestes m®tiers dans tout lôatelier. Les savoir faire traditionnels devront 

toutefois être maintenus.

Lôensemble des m®tiers devra monter en comp®tence sur les technologies digitales / num®rique. Au 

niveau de la création / R&D, la CAO 3D représentera un bouleversement technologique auquel les 

m®tiers devront °tre form®s. Lôapparition de nouvelles mati¯res / nouveaux mat®riaux renforcera le 

besoin de veille et de connaissance des matières premières.

Le numérique changera profondément les modes de communication : des process plus coopératifs 

seront mis en place et impliqueront de renforcer les soft skills des métiers. Des compétences 

sp®cifiques en communication (au sein de lô®quipe / de lôatelier et en externe via le d®veloppement de 

plateformes num®riques dô®change avec les fournisseurs et clients) devront °tre acquises. La 

technologisation et la sophistication croissante des équipements renforcera les compétences de travail 

en équipe (maintenance ź fabricant de machines, analyste de données ź  métiers du marketing et du 

commercial / de la maintenanceé). Le num®rique facilitera ®galement la transmission des savoir-faire. 

Les métiers de la production devront davantage maîtriser des compétences en pédagogie et en 

utilisation dôoutils num®riques le permettant cette transition (tablettes num®riquesé)

Les métiers de la production et de la maintenance devront disposer de compétences relatives à 

lôutilisation de machines num®riques (panels de programmation, comp®tences en ®lectronique / 

®lectricit®, cobots, r®alit® virtuelle / augment®e, maintenance ¨ distance en r®alit® augment®eé). 

Les métiers du marketing / commercial devront maîtriser de nouvelles compétences pour répondre à 

lô®volution des canaux de vente (e-commerce, m®tavers, personnalisationé)

Pour certains métiers, des compétences réglementaires spécifiques seront requises (connaissance fine 

du RGPD et de toute autre r®glementation encadrant lôusage de donn®es, en France et ¨ lô®tranger).

De nouveaux métiers apparaîtront et joueront rapidement un rôle stratégique pour les entreprises 

(analyse de données, responsable cybersécurité, ingénieur.e syst¯mesé)
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Synthèse ð Principaux impacts des scénarios (2/2)
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Impact du scénario 

sur les métiers :
¸¸º MOYEN

Compétences stratégiques, à développer ou à renforcer : veille tendances, compétences 

numériques, compétences managériales, maîtrise des savoirs en électronique / robotique, 

communication

Principales évolutions : le scénario de « Retour au monde dôavant è poursuivra les 

tendances ¨ lôîuvre avant la crise COVID (num®risation progressive de la conception / 

production, prise de conscience des enjeux de transition écologique) avec des impacts variés 

selon les métiers.

Les changements dôorganisation dans lôatelier (d®veloppement du lean management) 

induiront des besoins particuliers sur les compétences managériales (capacité à entrainer 

des équipes, formation des collaborateurs, gestion des différences intergénérationnelles, 

capacité à faire évoluer les collaborateurs, soft skills plus généralementé). 

Lôintensification mod®r®e de la r®glementation environnementale suscitera des besoins en 

comp®tences associ®es ¨ la mesure et ¨ la r®duction de lôimpact environnemental de la 

production (analyse de cycle de vie, éco-conception, connaissance des substituts 

chimiquesé). Dans ce sc®nario, la mise en place de lôaffichage environnemental g®n¯rera 

des besoins en communication en interne (communication de lôensemble des m®tiers pour 

identifier les différents impacts, remonter des indicateurs) et en externe (clients notamment).

Lôapp®tence pour le Made in France impliquera une robotisation / automatisation de certaines 

opérations. Par conséquent, les besoins en compétences associés (robotique, 

®lectroniqueé) seront renforc®s. Les m®tiers de la maintenance sont susceptibles dô°tre 

fortement sollicités pour installer, maintenir et optimiser ces nouveaux équipements.

Les changements structurels des tendances de mode induits par le scénario auront peu 

dôimpact sur les m®tiers de la branche, ¨ lôexception de certains m®tiers de la R&D / cr®ation.

Impact du scénario 

sur les métiers :
¸ºº FAIBLE

Compétences stratégiques, à développer ou à renforcer : éco-conception, savoir-faire 

traditionnels de lôindustrie du luxe, comp®tences num®riques pour transmission des savoir-

faire

Principales évolutions : le scénario de « crise économique et sanitaire longue » aura peu 

dôimpacts sur les comp®tences des m®tiers de la branche Habillement.

Les savoir-faire traditionnels devront être maintenus / renforcés pour répondre à la résilience 

de la demande sur les marché du luxe. La production de la branche ne connaîtra pas de 

massification mais se maintiendra grâce à la demande locale notamment sur les segments 

luxe. La recherche de gains de productivité face à un contexte économique de plus en plus 

compétitif sera le principal moteur des évolutions de compétences.

Les métiers de la R&D / conception devront intégrer des compétences en éco-conception, 

non pas pour r®duire lôimpact environnemental de la production mais pour optimiser les co¾ts 

et proposer des produits durables / réparables.

Les compétences digitales se développeront peu (métiers des achats pour augmenter la 

productivit® par exemple) : la faiblesse de lôinvestissement et des marges limitera les 

évolutions technologiques des outils de production. Le numérique sera toutefois mobilisé 

comme outil de conservation des savoir faire face aux difficultés de recrutement, au 

vieillissement de la pyramide des âges et à la faible capacité des entreprises à embaucher.

La faiblesse de la r®glementation environnementale nôinduira pas de renforcement global des 

compétences associées à la transition écologique. Le diptyque prix / qualité continuera à 

primer.

La réduction de la fréquence des collections sera susceptible de réduire la demande pour 

certains métiers de la création et des méthodes.
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Synthèse des métiers en transformation

Niveau de transformation

Achats

Å Acheteur.se

R&D et création

Å Chargé.e de projets R&D

Å Responsable BE

Å Responsable de collection

Les métiers de la branche Habillement connaitront des évolutions de compétences en lien avec le développement du lean management dans les ateliers (développement 

des soft skills, des comp®tences en communication, en optimisation de process, en organisation du poste de travailé). Les ®volutions technologiques (conception ï 

notamment CAO 3D - et production numérique) impacteront par ailleurs les métiers de la production / maintenance et de la R&D / création, notamment dans le scénario 

dôacc®l®ration technologique. La num®risation des entreprises de la branche et les transformations m®tiers associ®es sont susceptibles de renforcer la désirabilité et 

lôattractivit® des m®tiers. Des ®volutions diff®renci®es sont ¨ attendre selon le type dôactivit® des entreprises (fa­onniers vs. production et vente en propre).

Sources : analyses BIPE

+ï
¸¸¸º et ¸¸¸¸ºººº

Pas / peu de 

transformation

Fortes 

transformations

R&D et création

Å Styliste

Industrialisation, méthodes, 

planification

Å Modéliste

Å Agent.e des méthodes

Å Prototypiste

Industrialisation, méthodes, 

planification

Å Patronnier.ère gradeur.se

Production et maintenance

Å Couturier.ère Mécanicien.ne en 

confection

Å Couturier.ère Haute Fabrication
Production et maintenance

Å Opérateur.trice de finition

Å Coupeur.se

Å Agent.e de Maintenance / 

Mécanicien.ne régleur.se

Production et maintenance

Å Repasseur.se

Logistique, qualité, 

environnement

Å Préparateur.trice de commandes!

Logistique, qualité, 

environnement

Å Contrôleur.se qualité / conformité
Marketing, vente

Å Chef.fe de produits

Å Responsable Boutique

Production et maintenance

Å Responsable de production

Å Responsable dôatelier de 

production
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Synthèse des impacts sur les métiers 
de la branche Couture parisienne
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Synthèse ð Principaux impacts des scénarios (1/2)
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Impact du scénario 

sur les métiers :
¸¸º MOYEN

Compétences stratégiques, à développer ou à renforcer : éco-conception, analyse de 

cycle de vie (ACV), veille technologique / réglementaire, connaissance des labels et 

certifications durables, communication et pédagogie, connaissance des matières premières, 

optimisation de la production (équipements, consommation de matière), réparation, 

connaissance des enjeux du développement durable et des impacts de la production, 

prototypage virtuel / CAO 3D

Principales évolutions : le scénario de « Révolution écologique » conduira à des évolutions 

de compétences sans toutefois modifier profondément les gestes métiers. 

Les métiers de la création / R&D seront particulièrement impactés par le scénario avec une 

évolution importante de la logique de conception (éco-conception, apparition de nouvelles 

mati¯res premi¯res, int®gration de la durabilit® dans lôesprit des collectionsé). Des 

compétences numériques devront être acquises par ces métiers (prototypage virtuel, CAO 

3D) pour r®duire lôutilisation de mati¯res premi¯res au stade de la conception.

Une sensibilisation de lôensemble des m®tiers aux impacts de la production sur 

lôenvironnement sera n®cessaire pour sôassurer de lôoptimisation maximale de la production 

(réduction de la production de déchets, tri / réutilisation des déchets, limitation de la 

consommation dô®nergieé). 

Les métiers du marketing / commercial devront faire preuve de pédagogie pour expliquer les 

impacts environnementaux associés aux produits commercialisés.

Le m®tier dôacheteur.se sera particuli¯rement impact® : les politiques dôachat seront amen®es 

à évoluer pour intégrer davantage de critères environnementaux. Le renforcement des 

attentes en matière de traçabilité renforcera par ailleurs ses compétences en communication 

avec lôensemble des m®tiers.

Les dynamiques dôemploi de ce sc®nario sont complexes. De nouveaux m®tiers pourraient 

apparaître (notamment liés à la seconde main). Le ralentissement du rythme des collections 

et la transition vers plus de sobriété pourrait réduire les besoins en emploi sur les métiers de 

la conception.

Impact du scénario 

sur les métiers :
¸¸¸ FORT

Compétences stratégiques, à développer ou à renforcer : CAO 3D / conception 

numérique, analyse de données (à tous les niveaux), maîtrise des savoirs en électronique / 

numérique / robotique, maîtrise des machines à commande numérique, maîtrise des 

techniques de communication digitales / à distance (dont transmission des savoir faire via le 

numérique), travail en équipe et en transversalité, connaissance des matières premières

Principales évolutions : le sc®nario dô çAccélération technologique » conduira à des évolutions 

profondes des comp®tences et gestes m®tiers dans tout lôatelier. Les savoir faire traditionnels devront 

toutefois être maintenus.

Lôensemble des m®tiers devra monter en comp®tence sur les technologies digitales / num®rique. Au 

niveau de la création / R&D, la CAO 3D représentera un bouleversement technologique auquel les 

m®tiers devront °tre form®s. Lôapparition de nouvelles mati¯res / nouveaux mat®riaux, de nouvelles 

techniques de production (impression 3D par exemple) renforcera le besoin de veille et de 

compétences techniques associées. Ces métiers devront également travailler de concert avec de 

nouveaux métier (analystes de données par exemple) pour repérer les nouvelles tendances face à la 

complexification de lôunivers m®diatique (r®seaux sociaux, métaverseé).

Le numérique facilitera la transmission des savoir-faire. Les métiers de la production devront davantage 

ma´triser des comp®tences en p®dagogie et en utilisation dôoutils num®riques le permettant cette 

transition (tablettes num®riquesé)

Les métiers du marketing / commercial devront maîtriser de nouvelles compétences pour répondre à 

lô®volution des canaux de vente (e-commerce, m®tavers, personnalisationé). Les comp®tences en  

communication digitale deviendront cl® pour permettre aux Maisons dô°tre pr®sentes sur les nouveaux 

canaux de vente et de communication. Des compétences nouvelles en langue seront par ailleurs 

requises pour ces m®tiers face au d®veloppement des march®s ®mergents (hindou, arabeé).

Pour certains métiers, des compétences réglementaires spécifiques seront requises (connaissance fine 

du RGPD et de toute autre r®glementation encadrant lôusage de donn®es, en France et ¨ lô®tranger).

De nouveaux métiers apparaîtront et joueront rapidement un rôle stratégique pour les entreprises 

(analyse de données, responsable cybersécurité notamment)
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Synthèse ð Principaux impacts des scénarios (2/2)

Etude prospective, Habillement, Couture, Cuirs et Peaux, Maroquinerie, Chaussure - Rapport interbranche
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Impact du scénario 

sur les métiers :
¸¸º MOYEN

Compétences stratégiques, à développer ou à renforcer : veille tendances, compétences 

numériques, communication, anthropologie / sociologie / ethnologie

Principales évolutions : le scénario de « Retour au monde dôavant è poursuivra les 

tendances ¨ lôîuvre avant la crise COVID (num®risation progressive de la conception / 

production, prise de conscience des enjeux de transition écologique) avec des impacts variés 

selon les métiers.

Le développement de la modélisation / conception 3D impactera les compétences des 

métiers de la création de manière limité au vu de sa faible vitesse de diffusion.

Dans ce sc®nario, la mise en place de lôaffichage environnemental g®n¯rera des besoins en 

communication en interne (communication de lôensemble des m®tiers pour identifier les 

différents impacts, remonter des indicateurs) et en externe (communication avec les 

façonniers, discours accompagnant le score environnemental, intégration des impacts 

environnementaux dans le discours des métiers du marketing et de la vente (sans que cet 

enjeu occupe toutefois une place centrale).

Les changements structurels des tendances de mode induits par le scénario impactera les 

métiers de la R&D / création. Ces derniers devront être particulièrement vigilants aux attentes 

des consommateurs en mati¯re dôappropriation culturelle, de respect de la diversit® de genre, 

de repr®sentationé Le m®tier de Responsable ®thique, diversit®, inclusion pourrait ®merger 

pour accompagner les Maisons de couture sur ces sujets et sôassurer de la prise en compte 

de toutes les sensibilités.

Impact du scénario 

sur les métiers :
¸ºº FAIBLE

Compétences stratégiques, à développer ou à renforcer : éco-conception, savoir-faire 

traditionnels de lôindustrie du luxe, comp®tences num®riques pour transmission des savoir-

faire

Principales évolutions : le scénario de « crise économique et sanitaire longue » aura peu 

dôimpacts sur les comp®tences des m®tiers de la Branche Couture Parisienne.

Les savoir-faire traditionnels devront être maintenus / renforcés pour répondre à la résilience 

de la demande sur les marché du luxe. La production de la branche ne connaîtra pas de 

massification mais se maintiendra grâce à la demande locale notamment sur les segments 

luxe.

Les métiers des achats devront faire preuve de flexibilité, de réactivité et de capacité à gérer 

des crises en lien avec la mont®e du protectionnisme et les difficult®s dôapprovisionnement 

croissantes.

Les métiers de la R&D / conception devront intégrer des compétences en éco-conception, 

qui, au-del¨ de la seule r®duction de lôimpact environnemental de la production, permettront 

dôoptimiser les co¾ts et proposer des produits r®parables. 

Les compétences digitales se développeront peu. Le numérique sera toutefois mobilisé 

comme outil de conservation des savoir faire face aux difficultés de recrutement, au 

vieillissement de la pyramide des âges et à la faible capacité des entreprises à embaucher.

La réduction de la fréquence des collections sera susceptible de réduire la demande pour 

certains métiers de la création et des méthodes.
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Synthèse des métiers en transformation

Etude prospective, Habillement, Couture, Cuirs et Peaux, Maroquinerie, Chaussure - Rapport interbranche

Niveau de transformation

Achats

Å Acheteur.se

R&D et création

Å Toiliste

Les métiers de la branche Couture Parisienne connaîtront des évolutions importantes, en lien avec la transition numérique (numérisation de la conception, 

de la vente, des ®quipements de productioné). Les changements structurels des tendances de mode (attention particuli¯re port®e à lôappropriation 

culturelle, aux questions de genre, dôinclusion, de diversit®é) affecteront ®galement certains m®tiers, notamment ceux de la R&D et de la création. 

Les métiers de la branche évolueront également au regard du développement de nouvelles matières premières, nouvelles techniques de production dans le 

cadre des scénarios porteurs en innovation.

Sources : analyses BIPE

Industrialisation, méthodes, 

planification

Å Responsable de production

Industrialisation, méthodes, 

planification

Å Patronnier.ère gradeur.se

Production et maintenance

Å Couturier.ère Haute Fabrication

Å Retoucheur.se

Logistique, qualité, 

environnement

Å Contrôleur.se qualité / conformité

Marketing, vente

Å Responsable boutique

Å Vendeur.se

Production et maintenance

Å Premier.ère dôatelier R&D et création

Å Responsable BE

Å Directeur.trice Studio

Å Styliste

Å Responsable de collection

+ï
¸¸¸º et ¸¸¸¸ºººº

Pas / peu de 

transformation

Fortes 

transformations
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Synthèse des impacts sur les métiers 
de la branche Cuirs et Peaux
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Synthèse ð Principaux impacts des scénarios (1/2)
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Impact du scénario 

sur les métiers :
¸»º MOYEN / FAIBLE

Compétences stratégiques, à développer ou à renforcer : éco-conception, analyse de 

cycle de vie (ACV), veille technologique / réglementaire, connaissance des labels et 

certifications durables, communication et pédagogie, connaissance des matières premières 

et de leurs impacts, optimisation de la production (équipements, consommation de matière), 

connaissance des enjeux du développement durable et des impacts de la production, 

connaissance de la chaîne de valeur

Principales évolutions : le scénario de « Révolution écologique » conduira à des évolutions 

limitées de compétences pour les métiers de la branche Cuirs et peaux.

Les m®tiers des M®thodes et de la Production devront, comme dans lôensemble de lôindustrie, 

sôassurer de lôoptimisation de la consommation des ®quipements (en ®nergie et en mati¯res 

premi¯res). Les m®tiers de la cr®ation / R&D devront par ailleurs int®grer la notion dôanalyse 

de cycle de vie et seront sollicités pour identifier de nouveaux process.

Une sensibilisation de lôensemble des m®tiers aux impacts de la production sur 

lôenvironnement sera n®cessaire pour sôassurer de leur prise en compte ¨ tous les niveaux. 

Les besoins en communication entre les métiers seront renforcés pour répondre aux enjeux 

de transition écologique (notamment entre les achats, la R&D et les métiers de la QHSE). 

Les métiers des achats seront davantage exposés face au renforcement des attentes des 

clients et du l®gislateur. Ces m®tiers devront parfaitement ma´triser lôensemble des enjeux 

environnementaux associés à la production (connaissance des impacts environnementaux de 

la production, tra­abilit® des mati¯res premi¯res utilis®esé). 

Impact du scénario 

sur les métiers :
¸ º̧ MOYEN

Compétences stratégiques, à développer ou à renforcer : gestion et analyse de données 

(à tous les niveaux), robotique, maîtrise des machines à commande numérique, maîtrise des 

techniques de communication digitale / à distance, travail en équipe et en transversalité, 

connaissance des matières premières

Principales évolutions : le sc®nario dô çAccélération technologique » conduira à des 

évolutions moyennes des compétences et gestes métier dans la branche professionnelle 

Cuirs et peaux.

Les métiers seront faiblement impactés par la conception numérique, peu pertinente pour les 

entreprises de la branche. La numérisation des tanneries (« Tanneries 4.0 ») conduira 

toutefois au développement de nouvelles techniques de production (digitalisation de la 

production, utilisation de tablettes numériques...). Cette évolution conduira au renforcement 

des compétences numériques pour les métiers de la production : ces derniers devront 

disposer de comp®tences relatives ¨ lôutilisation de machines num®riques (comp®tences en 

®lectronique / ®lectricit®, utilisation de machines num®riquesé). 
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Synthèse ð Principaux impacts des scénarios (2/2)
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Impact du scénario 

sur les métiers :
¸ºº FAIBLE

Compétences stratégiques, à développer ou à renforcer : connaissance des enjeux 

environnementaux associ®s ¨ la production, ma´trise de lôACV

Principales évolutions : le scénario de « Retour au monde dôavant è poursuivra les 

tendances ¨ lôîuvre avant la crise COVID et conduira ¨ des ®volutions limit®es des m®tiers 

et des compétences.

Lôintensification r®guli¯re de la r®glementation environnementale suscitera des besoins en 

comp®tences associ®es ¨ la mesure de lôimpact environnemental de la production (analyse 

de cycle de vie, connaissance des impacts environnementaux associés à la production des 

mati¯res premi¯res, optimisation de la productioné). Dans ce sc®nario, la mise en place de 

lôaffichage environnemental g®n¯rera des besoins en communication notamment en externe 

(communication des impacts environnementaux de la production aux clients des entreprises 

de la branche).

La robotisation des usines restera limitée dans ce scénario : les besoins en compétences 

associ®s (robotique, ®lectroniqueé) seront faiblement renforc®s. 

Les changements structurels des tendances de mode induits par le scénario auront 

globalement peu dôimpact sur les m®tiers de la branche.

Impact du scénario 

sur les métiers :
¸ºº FAIBLE

Compétences stratégiques, à développer ou à renforcer : savoir-faire traditionnels, agilité 

et flexibilité

Principales évolutions : le scénario de « crise économique et sanitaire longue » aura peu 

dôimpacts sur les comp®tences des m®tiers de la branche.

La recherche de gains de productivité face à un contexte économique de plus en plus 

contraint sera le principal moteur des évolutions de compétences. Les métiers resteront 

toutefois très fortement manuels : le contexte économique morose limitera les capacités des 

entreprises de la branche à investir dans de nouveaux équipements fortement numérisés.

Les métiers des achats devront faire preuve de flexibilité, de réactivité et de capacité à gérer 

des crises en lien avec la mont®e du protectionnisme et les difficult®s dôapprovisionnement 

croissantes.

La stabilisation de la r®glementation environnementale nôinduira pas de renforcement global 

des compétences associées à la transition écologique, la branche ayant par ailleurs déjà pris 

des mesures fortes pour réduire son impact environnemental.
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Synthèse des métiers en transformation

Niveau de transformation

Achats

Å Acheteur.se

R&D et création

Å Chargé.e de projets R&D

Les métiers de production de la branche Cuirs et Peaux sont susceptibles de connaître des évolutions de leurs compétences. La numérisation des tanneries (tanneries 

4.0) conduira ¨ des besoins en comp®tences num®riques pour certains m®tiers. Lôactivit® de tannerie / m®gisserie devrait toutefois rester fortement manuelle. Dans ce 

contexte, les métiers de la production sont moins sensibles aux évolutions technologiques. Les métiers de la R&D, des achats ou encore de lôenvironnement ï au cîur 

de ces problématiques et les accompagnant ï vont conna´tre des changements, en lien avec lô®volution des attentes des parties prenantes et de la réglementation 

notamment européenne (sur les questions de transition écologique notamment) ou avec la digitalisation des process (digitalisation des process dôachat par exemple).

Sources : analyses BIPE

Production et maintenance

Å Coloriste

Å Agent.e de finissage, couleurs et 

effets

+ï
¸¸¸º et ¸¸¸¸ºººº

Pas / peu de 

transformation

Fortes 

transformations

Production et maintenance

Å Conducteur.trice dô®quipements 

industriels

Å Opérateur.trice de tannage

Å Classeur.se de peaux

Å Refendeur.se de peaux

Å Préparateur.trice de peaux

Industrialisation, méthodes, 

planification

Å Agent.e des méthodes

Å Responsable de production

Logistique, qualité, 

environnement

Å Responsable environnement
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Synthèse des impacts sur les métiers 
de la branche Maroquinerie
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Synthèse ð Principaux impacts des scénarios (1/2)
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Impact du scénario 

sur les métiers :
¸»ºMOYEN / FAIBLE

Compétences stratégiques, à développer ou à renforcer : éco-conception, analyse de 

cycle de vie (ACV), veille technologique / réglementaire, connaissance des labels et 

certifications durables, communication et pédagogie, connaissance des matières premières 

et de leurs impacts (cuir vierge, cuir recyclé, matériaux synthétiques), optimisation de la 

production (découpe), réparation, connaissance des enjeux du développement durable et des 

impacts de la production, connaissance de la chaîne de valeur et traçabilité des matières 

premières

Principales évolutions : le scénario de « Révolution écologique » conduira à des évolutions 

limitées des compétences des métiers de la branche. 

Les métiers de la création / R&D seront impactés avec une évolution forte de la logique de 

conception (éco-conception, analyse de cycle de vie, caractéristiques des nouveaux 

mat®riaux et enjeux environnementaux associ®sé), en lien notamment avec le 

d®veloppement de lôaffichage environnemental. Le prototypage virtuel / la CAO 3D se 

développeront très marginalement dans les entreprises de la branche.

Lôapp®tence au Made in France associ®e ¨ ce sc®nario pourra conduire ¨ un regain de 

demande sur certains marchés de niche (gants fabriqués en France par exemple). 

Lôimportance accord®e au çfabriqué main » expliquera la faible automatisation de la 

production dans la branche.

Une sensibilisation de lôensemble des m®tiers aux impacts de la production sur 

lôenvironnement sera n®cessaire pour sôassurer de leur prise en compte ¨ tous les niveaux. 

Les métiers évolueront vers plus de transversalité avec des besoins en communication 

renforcés (entre les achats et le marketing / commercial par exemple) pour répondre aux 

attentes des clients en matière de transition écologique. Les métiers des achats seront 

particulièrement exposés : face au renforcement des attentes des parties prenantes 

(l®gislation, clientsé), ces m®tiers devront parfaitement ma´triser lôensemble des enjeux 

environnementaux associés à la production. La question de la traçabilité des matières 

premi¯res sera cl® mais nôimpliquera toutefois pas dô®volution majeure des comp®tences.

Impact du scénario 

sur les métiers :
¸¸º MOYEN

Compétences stratégiques, à développer ou à renforcer : maîtrise des savoirs en 

électronique / numérique / robotique, maîtrise des machines à commande numérique et des 

nouveaux procédés de production, maîtrise des techniques de communication digitale / à 

distance, travail en équipe et en transversalité, gestion des équipes

Principales évolutions : le sc®nario dô çAccélération technologique » conduira à des 

évolutions des compétences et gestes métier, sans disparition toutefois des savoir faire 

traditionnels.

La numérisation de la conception et de la production se fera de façon très hétérogène selon 

les ateliers. Cette évolution différenciée créera des besoins de polyvalence pour les métiers 

de la production (connaissance parfaite des gestes techniques / maîtrise des machines à 

commande numérique et autres). A la différence des autres branches, la CAO 3D ne se 

développera pas de façon marquée. Le développement de nouveaux produits connectés 

créera toutefois des besoins en électrique / électronique pour certains métiers de la 

production et de la R&D.

Lôacc®l®ration de la production li®e ¨ la forte demande (hausse de la consommation ¨ 

lôexport, intensification des flux touristiquesé) cr®era des besoins dôoptimisation de 

lôorganisation des ateliers. La composante çGestion RH » des métiers des méthodes / de la 

planification se renforcera pour accompagner lô®volution de lôorganisation de lôatelier (pilotage 

dô®quipe pour respecter les d®lais de livraison de plus en plus serr®s). La num®risation de 

lôensemble de la cha´ne de valeur permettra ¨ ces m®tiers de disposer de donn®es en temps 

réel pour identifier les inefficacités et optimiser la production.
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Synthèse ð Principaux impacts des scénarios (2/2)
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Impact du scénario 

sur les métiers :
¸ºº FAIBLE

Compétences stratégiques, à développer ou à renforcer : compétences numériques, 

connaissance des enjeux environnementaux associ®s ¨ la production, ma´trise de lôACV

Principales évolutions : le scénario de « Retour au monde dôavant è poursuivra les 

tendances ¨ lôîuvre avant la crise COVID (forte demande, num®risation mod®r®e de la 

conception / production, prise de conscience des enjeux de transition écologique) avec des 

impacts variés selon les métiers.

Lôintensification mod®r®e de la r®glementation environnementale suscitera des besoins en 

comp®tences associ®es ¨ la mesure et ¨ la r®duction de lôimpact environnemental de la 

production (analyse de cycle de vie, éco-conception, connaissance des matières premières 

alternativesé). Dans ce sc®nario, la mise en place de lôaffichage environnemental g®n¯rera 

des besoins en communication en interne (communication de lôensemble des m®tiers pour 

identifier les différents impacts, remonter des indicateurs) et en externe.

Lôapp®tence pour le Made in France conduira à une robotisation / automatisation limitée à 

certains ateliers. Par conséquent, les besoins en compétences associés (robotique, 

®lectroniqueé) seront renforc®s dans ces derniers. 

Les changements structurels des tendances de mode induits par le scénario auront 

globalement peu dôimpact sur les m®tiers de la branche Maroquinerie.

Impact du scénario 

sur les métiers :
¸ºº FAIBLE

Compétences stratégiques, à développer ou à renforcer : savoir-faire traditionnels, 

transmission des savoir-faire grâce au numérique

Principales évolutions : le scénario de « crise économique et sanitaire longue » aura peu 

dôimpacts sur les comp®tences des m®tiers de la branche Maroquinerie.

Les métiers de la R&D / conception devront intégrer des compétences en éco-conception, 

non pas pour r®duire lôimpact environnemental de la production mais pour optimiser les co¾ts 

et proposer des produits plus durables et réparables.

Les compétences digitales se développeront de façon très limitée (métiers des achats par 

exemple) : la faiblesse de lôinvestissement et des marges limitera les ®volutions 

technologiques des outils de production. Par ailleurs, les clients continueront à chercher des 

produits « faits main ». Le numérique sera toutefois mobilisé comme outil de conservation de 

certains savoir faire (ganterie par exemple). Ce sc®nario est en effet assorti dôun risque de 

perte des savoir-faire traditionnels (non renouvellement des départs à la retraite face à un 

marché peu dynamique sur certains niches). 

La faiblesse de la r®glementation environnementale nôinduira pas de renforcement global des 

compétences associées à la transition écologique. 
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Synthèse des métiers en transformation

+
Niveau de transformation

ï

Achats

Å Acheteur.se

R&D et création

Å Responsable Bureau dô®tudes

Les métiers de la branche Maroquinerie sont peu susceptibles de connaître des évolutions majeures. Le développement du lean management impactera 

les métiers de la production, sans toutefois conduire à des changements profonds des gestes métier. La numérisation de la production aura peu de prise 

sur la branche : les clients resteront attach®s ¨ lôid®e de produits çfaits main è dans tous les sc®narios. A lôimage des autres branches, le métier 

dôacheteur.se comptera parmi les plus impact®s, et ce dans tous les sc®narios. Le m®tier de Préparateur.trice de commandes est le seul métier à risque 

dôobsolescence ayant identifi® (dans le sc®nario dôacc®l®ration technologique uniquement toutefois).

Sources : analyses BIPE

Industrialisation, méthodes, 

planification

Å Responsable dôatelier de 

production

¸¸¸º et ¸¸¸¸ºººº

R&D et création

Å Chargé.e de projets R&D

Industrialisation, méthodes, 

planification

Å Prototypiste

Production et maintenance

Å Coupeur.se

Å Monteur.se

Å Gainier.ère

Å Gantier.ère

Production et maintenance

Å Maroquinier.ère

Å Sellier.ère Maroquinier.ère

Å Piqueur.se Logistique, qualité, 

environnement

Å Responsable qualité
Marketing, vente

Å Chef.fe de produit

Logistique, qualité, 

environnement

Å Préparateur.trice de commandes!

Pas / peu de 

transformation

Fortes 

transformations
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Synthèse des impacts sur les métiers 
de la branche Chaussures et articles 
chaussants
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Synthèse ð Principaux impacts des scénarios (1/2)
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Impact du scénario 

sur les métiers :
¸»º MOYEN / FAIBLE

Compétences stratégiques, à développer ou à renforcer : éco-conception, analyse de 

cycle de vie (ACV), veille technologique / réglementaire, connaissance des labels et 

certifications durables, communication et pédagogie, connaissance des matières premières 

et de leurs impacts, optimisation de la production (équipements, consommation de matière), 

réparation (de produits portés), connaissance des enjeux du développement durable et des 

impacts de la production, connaissance de la chaîne de valeur

Principales évolutions : le scénario de « Révolution écologique » conduira à des évolutions 

limitées de compétences pour les métiers de la branche Industrie de la chaussure et des articles 

chaussants.

Les m®tiers des M®thodes et de la Production devront, comme dans lôensemble de lôindustrie, 

sôassurer de lôoptimisation de la consommation des ®quipements (en ®nergie et en mati¯res 

premi¯res). Les m®tiers de la cr®ation / R&D devront int®grer les notions dô®co-conception, 

dôanalyse de cycle de vie et devront par ailleurs conna´tre les nouvelles mati¯res et mat®riaux 

durables (caractéristiques techniques, impacts environnementaux, enjeux 

dôapprovisionnementé). Lô®co-conception est un enjeu clé pour les entreprises de la branche en 

raison de la complexité des produits vendus, rendant difficile le traitement des chaussures en fin 

de vie (recours à de multiples matériaux difficilement séparables). Pour ces métiers, les 

comp®tences en prototypage virtuel / CAO 3D devront °tre d®velopp®es pour r®duire lôimpact 

environnemental de la phase de conception (réduction du nombre de prototypes fabriqués, 

optimisation des plans de coupe et de fabrication).

Une sensibilisation de lôensemble des m®tiers aux impacts de la production sur lôenvironnement 

sera n®cessaire pour sôassurer de leur prise en compte ¨ tous les niveaux. Les besoins en 

communication entre les métiers seront renforcés pour répondre aux enjeux de transition 

écologique (notamment entre les achats, la R&D, les métiers de la QHSE et du marketing / 

commercial). Les métiers des achats et du commercial seront exposés, face au renforcement des 

attentes des clients et du l®gislateur, et devront parfaitement ma´triser lôensemble des enjeux 

environnementaux associés à la production (connaissance des impacts environnementaux de la 

production, argumentaire commercial autour de la durabilit®é). De nouveaux partenariats devront 

être créés, en lien avec la volonté des consommateurs de réparer leurs chaussures (réseau de 

cordonniers labelisés pour réparer les chaussures de certaines marques par exemple).

Impact du scénario 

sur les métiers :
¸¸¸ FORT

Compétences stratégiques, à développer ou à renforcer : CAO 3D / conception 

numérique / prototypage virtuel, gestion et analyse de données (à tous les niveaux), 

robotique, maîtrise des machines à commande numérique et des nouveaux procédés de 

production, maîtrise des techniques de communication digitale / à distance, travail en équipe 

et en transversalité, connaissance des matières premières

Principales évolutions : le sc®nario dô çAccélération technologique » conduira à des 

évolutions importantes des compétences et gestes métier, sans disparition toutefois des 

savoir faire traditionnels.

Au niveau de la création / R&D, la CAO 3D représentera un bouleversement technologique. 

Lôapparition de nouvelles mati¯res / nouveaux mat®riaux renforcera le besoin de veille et de 

connaissance des matières premières. Les nouvelles techniques de production (usines 

automatisées, impression 3D...) devront être maîtrisées par les métiers de la création / R&D 

et de lôindustrialisation / des m®thodes. Ces nouveaux proc®d®s conduiront ®galement au 

renforcement des compétences numériques pour les métiers de la production : les métiers de 

la production et de la maintenance devront disposer de comp®tences relatives ¨ lôutilisation 

de machines num®riques (utilisation de machines dôimpression num®rique, comp®tences en 

®lectronique / ®lectricit®é). 

Les métiers du marketing / commercial devront maîtriser de nouvelles compétences pour 

r®pondre ¨ lô®volution des canaux de vente : fort d®veloppement de la vente ¨ distance, du e-

commerceé Le e-commerce se d®velopperait toutefois moins que dans dôautres branches 

(volont® dôessayer les chaussures avant achat)

Pour certains métiers, des compétences réglementaires spécifiques seront requises 

(connaissance fine du RGPD et de toute autre r®glementation encadrant lôusage de donn®es, 

en France et ¨ lô®tranger).

De nouveaux métiers apparaîtront et joueront rapidement un rôle stratégique pour les 

entreprises (analyse de données, responsable cybersécurité, ingénieur.e syst¯mesé)
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Synthèse ð Principaux impacts des scénarios (2/2)
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Impact du scénario 

sur les métiers :
¸ºº FAIBLE

Compétences stratégiques, à développer ou à renforcer : veille tendances, CAO 3D, 

connaissance des enjeux environnementaux associ®s ¨ la production, ma´trise de lôACV

Principales évolutions : le scénario de « Retour au monde dôavant è poursuivra les 

tendances ¨ lôîuvre avant la crise COVID (d®veloppement de la CAO 3D, prise de 

conscience des enjeux de transition écologique) avec des impacts variés selon les métiers.

Lôintensification mod®r®e de la r®glementation environnementale suscitera des besoins en 

comp®tences associ®es ¨ la mesure et ¨ la r®duction de lôimpact environnemental de la 

production (analyse de cycle de vie, éco-conception, connaissance des impacts 

environnementaux associés à la production des matières premières, optimisation de la 

productioné). Dans ce sc®nario, la mise en place de lôaffichage environnemental g®n¯rera 

des besoins en communication en interne (communication de lôensemble des m®tiers pour 

identifier les différents impacts, remonter des indicateurs) et en externe (discours 

accompagnant le score environnemental, intégration des impacts environnementaux dans le 

discours des métiers du marketing et du commercial (avec un impact limité toutefois).

Lôapp®tence pour le Made in France conduira à une forte robotisation de certaines usines 

mais cette tendance restera circonscrite à quelques projets. Dans ce contexte, les besoins en 

comp®tences associ®s (robotique, ®lectroniqueé) seront renforc®s. Les m®tiers de la 

maintenance sont susceptibles dô°tre fortement sollicit®s pour installer, maintenir et optimiser 

ces nouveaux équipements.

Les changements structurels des tendances de mode induits par le scénario (attente forte en 

mati¯re de confort) auront globalement peu dôimpact sur les m®tiers de la branche.

Impact du scénario 

sur les métiers :
¸ºº FAIBLE

Compétences stratégiques, à développer ou à renforcer : éco-conception, savoir-faire 

traditionnels, compétences numériques pour transmission des savoir-faire

Principales évolutions : le scénario de « crise économique et sanitaire longue » aura peu 

dôimpacts sur les comp®tences des m®tiers de la branche.

La production de la branche ne conna´tra pas de massification, faute dôun d®veloppement 

significatif du Made in France et en raison de marges limit®es, contraignant lôinvestissement 

dans la robotisation de la production. La recherche de gains de productivité face à un 

contexte économique de plus en plus contraint sera le principal moteur des évolutions de 

compétences. 

Les métiers des achats devront faire preuve de flexibilité, de réactivité et de capacité à gérer 

des crises en lien avec la mont®e du protectionnisme et les difficult®s dôapprovisionnement 

croissantes.

Les métiers de la R&D / conception devront intégrer des compétences en éco-conception, 

non pas pour r®duire lôimpact environnemental de la production mais pour optimiser les co¾ts 

et proposer des produits plus durables et réparables.

Les compétences digitales se développeront de façon très limitée : la faiblesse de 

lôinvestissement et des marges limitera les ®volutions technologiques des outils de 

production.

La faiblesse de la r®glementation environnementale nôinduira pas de renforcement global des 

compétences associées à la transition écologique. 

La réduction de la fréquence des collections sera susceptible de réduire la demande pour 

certains métiers de la création et des méthodes.

U
n

 m
o

n
d

e
 e

n
 c

ri
s

e
 é

c
o

n
o

m
iq

u
e
 e

t 
s

a
n

it
a
ir

e
 l
o

n
g

u
e



Etude prospective, Habillement, Couture, Cuirs et Peaux, Maroquinerie, Chaussure - Rapport interbranche 55

Synthèse des métiers en transformation

Niveau de transformation

Achats

Å Acheteur.se

R&D et création

Å Styliste

Les métiers de la branche Industrie de la Chaussure et des Articles chaussants connaîtront des évolutions circonscrites de compétences. Le sc®nario dôacc®l®ration 

technologique sera la principale source dô®volution des m®tiers (via la num®risation de la conception, lôautomatisation et la digitalisation de la production). 

La transition écologique conduira également au développement de nouvelles compétences en éco-conception, en analyse de cycle de vie : la chaussure étant un produit 

complexe, lôam®lioration de la gestion de sa fin de vie est un enjeu cl® pour lôindustrie.

Lôapparition de nouveaux mat®riaux, de nouvelles mati¯res sont ®galement des facteurs dô®volution des comp®tences (connaissance des caractéristiques des matières et 

mat®riaux, veille technologique et de march®é). Les changements structurels des tendances de mode (sc®nario de retour au monde dôavant) auront des impacts tr¯s limit®s.

Sources : analyses BIPE

Production et maintenance

Å Responsable dôatelier de 

production

Å Agent.e de maintenace

+ï
¸¸¸º et ¸¸¸¸ºººº

Pas / peu de 

transformation

Fortes 

transformations

R&D et création

Å Responsable Bureau dô®tudes

Å Responsable de collection

Production et maintenance

Å Coupeur.se

Å Monteur.se

Logistique, qualité, 

environnement

Å Préparateur.trice de commandes!

Industrialisation, méthodes, 

planification

Å Patronnier.ère Gradeur.se / 

Modéliste

Å Agent.e des méthods

Production et maintenance

Å Piqueur.se

Industrialisation, méthodes, 

planification

Å Prototypiste

Marketing, vente

Å Responsable commercial
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Détail des impacts sur les métiers de 
la branche Textile
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Métier
Niveau et facteurs 

de tension

Degré de transformation 

à 3-5 ans
Enjeux, motifs dô®volutions et comp®tences transform®es

Acheteur.se

Le m®tier dôAcheteur.se est susceptible dô°tre profond®ment transform® par divers facteurs dôinfluence :

Å Accélération technologique : la digitalisation du métier (digitalisation des échanges entre clients et fournisseurs, du 

reporting, des KPIs fournisseurs, analyse pr®dictive des besoins dôachat, contr¹le des factures, mise en place dôun 

système de Supplier Information Managementé) conduira au renforcement et ¨ lôapparition de nouvelles 

comp®tences. Cette transition technologique r®duira le poids des missions administratives via lôautomatisation des 

tâches à faible valeur ajoutée, permettant ainsi aux acheteur.ses de concentrer davantage sur la strat®gie dôachat. A 

ce titre, les comp®tences en ®laboration de politiques dôachats ou en r®daction dôun cahier des charges seront 

notamment transformées (intégration de la dimension digitale dans le process en tant que tel, compréhension des 

besoins m®tiers associ®s ¨ la transition num®rique). Les comp®tences du m®tier associ®es ¨ lô®change dôinformation 

seront ®galement transform®es via lôautomatisation et la digitalisation des ®changes avec les fournisseurs. Le 

renforcement des exigences de traçabilité renforceront les compétences du métier en communication (communication 

interne avec les autres m®tiers, capacit® ¨ transmettre lôinformation et ¨ identifier la bonne information ¨ rechercher).

Å Transition écologique : le métier sera fortement impacté par la nécessaire intégration des enjeux de transition 

®cologique dans les crit¯res dôachat (impact de la production de la mati¯re premi¯re sur lôenvironnement, impact des 

prestations de services achet®es). Les politiques dôachat devront fortement ®voluer pour r®pondre aux enjeux de 

transition écologique (réglementaires via le devoir de vigilance, des parties prenantes, réduction des risques associés 

au changement climatiqueé). Le m®tier gagnera notamment des comp®tences en gestion du risque (®valuation des 

informations communiquées par les fournisseurs). Les compétences en veille du métier seront également renforcées 

pour identifier et s®lectionner des fournisseurs plus durables, suivre lô®volution de la r®glementation, conna´tre les 

enjeux environnementaux associés aux produits et services achetés ou encore connaître les labels et certifications 

durables. Le m®tier dôacheteur.se sera de plus en plus polyvalent et devra disposer de davantage de comp®tences 

techniques (connaissance des matières premières pour identifier celles satisfaisant les enjeux réglementaires, 

traduction des cahiers des charges ). Lôacheteur.se devra communiquer avec les autres m®tiers de lôentreprise pour 

répondre à leurs attentes (affichage environnemental par exemple).

Å Dans un contexte de crise économique, le prix restera le crit¯re principal dôachat. La digitalisation de la fonction 

pourra permettre de réaliser des gains de productivité et conduira à un renforcement des compétences digitales du 

métier. Les compétences du métier en agilité seront renforcées pour renforcer la compétitivité des entreprises 

(commandes en petite quantit®é).

Å Dans le scénario de retour au monde dôavant, les tendances d®j¨ ¨ lôîuvre se poursuivront sans sôacc®l®rer 

nettement : digitalisation de la relation client-fournisseur, intégration lente des enjeux de durabilité dans les critères 

dôachaté

Sources : entretiens experts, analyses BIPE

¸¸¸º
ºº̧ º

Tensions 

modérées
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Métier
Niveau et facteurs 

de tension

Degré de transformation 

à 3-5 ans
Enjeux, motifs dô®volutions et comp®tences transform®es

Chargé.e de 

projets R&D

Ce m®tier sera significativement impact® par lô®volution des attentes des clients et lô®mergence de nouveaux 

matériaux.

Å Accélération technologique : les compétences en veille technologique seront fortement sollicitées 

(connaissance des nouvelles machines, des nouveaux proc®d®sé). Lôacc®l®ration technologique de 

lôensemble de lô®conomie ouvrira un large champ pour les industries textiles (dans la sant®, 

lôa®ronautiqueé) : les comp®tences en construction de partenariats seront davantage sollicit®es pour co-

construire des réponses aux nouveaux besoins des clients et intégrer les évolutions techniques et 

technologiques. Ce m®tier sôoccupant principalement de la R&D çmatières », le développement de la 

CAO 3D sera peu impactant. Par ailleurs, le métier gagnera des compétences en électrique / électronique 

dans le cadre du développement des smart textiles.

Å Transition écologique : les compétences du métier en veille, test / expérimentation évolueront avec une 

nécessaire prise en compte du développement des matériaux écologiques et durables. Des compétences 

en analyse de cycle de vie et en éco-conception devront être acquises pour répondre aux évolutions 

réglementaires (affichage environnemental) et aux attentes des clients quant à la durabilité des textiles 

produits. Le/la chargé.e de projets R&D devra ®galement d®montrer ses capacit®s dôinnovation pour 

répondre aux attentes des clients (allègement et renforcement des textiles pour améliorer la performance 

des produits des secteurs clients, anticipation des nouveaux usagesé) : la capacit® ¨ co-construire des 

nouveaux produits et à nouer des partenariats avec des acteurs innovants deviendra clé. Les 

compétences du métier associées à la traçabilité seront également renforcées (enrichissement de bases 

de données, connaissance des enjeux sociaux et environnement des matières / matériaux pour prise en 

compte dans le développement de nouveaux produits) pour répondre aux exigences de transparence du 

marché. 

Å Le m®tier est moins susceptible dô®voluer dans un contexte de crise économique ou de retour au 

monde dôavant. 

¸¸ºº
ºº̧ º

Tensions 

modérées

Sources : entretiens experts, analyses BIPE
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Métier
Niveau et facteurs 

de tension

Degré de transformation 

à 3-5 ans
Enjeux, motifs dô®volutions et comp®tences transform®es

Responsable 

Bureau dôEtudes

Le / la responsable BE sera notamment impacté par la transition numérique :

Å Accélération technologique et transition écologique : les Responsables BE devront être formés à la 

CAO 3D, en fort développement dans ce scénario. Les compétences numériques du métier devront être 

très significativement renforcées pour permettre la maîtrise du prototypage virtuel. Ces compétences 

seront également renforcées dans le cadre de la transition écologique dans la mesure où elles 

permettent dôoptimiser la production (r®duction des chutes, des prototypesé). La CAO 3D se d®veloppera 

également, moins vite toutefois, dans le scénario de retour au monde dôavant. 

Å Le d®veloppement de nouvelles mati¯res et de nouveaux mat®riaux renforcera les comp®tences cîur de 

métier, sans toutefois les modifier profondément (étude de faisabilité technique, formalisation de 

sp®cifications techniques, test dô®chantillons / de mat®riauxé).

Å Le d®veloppement de la confection ¨ la demande dans le cadre du sc®nario dôaccélération 

technologique renforcera lôagilit® demand® aux professionnel.les exerçant le métier (capacité à prendre 

en compte les contraintes dôindustrialisation associ®es). 

Å Dans le contexte des scénarii de transition écologique et de crise économique, le métier devra prendre 

en compte les attentes de durabilité des consommateurs dans les étapes de prototypages (longévité du 

produit, r®parabilit® ®ventuelleé).

¸ººººº̧ º

Tensions 

modérées

Sources : entretiens experts, analyses BIPE
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Métier
Niveau et facteurs 

de tension

Degré de transformation 

à 3-5 ans
Enjeux, motifs dô®volutions et comp®tences transform®es

Responsable de 

collection

Le / la responsable de collection est directement exposé.e ¨ lô®volution des attentes client.

Å Accélération technologique : le m®tier sera impact® par la digitalisation de la production et lôacc®l®ration 

technologique (mise au point des produits via la CAO 3D). Ses connaissances technologiques devront 

progresser pour répondre aux besoins des clients toujours plus technophiles. Le métier devra renforcer la 

collaboration avec la R&D pour identifier la faisabilit® technique de lôutilisation de nouvelles fibres.

Å Transition écologique : les compétences en éco-conception et analyse de cycle de vie seront à développer 

dans le cadre de la transition écologique. Le / la responsable devra intégrer dans son activité la durabilité des 

produits conçus en impulsant notamment une dynamique environnementale. La connaissance des 

réglementations environnementales devra être renforcée. Le métier devra renforcer la collaboration avec la R&D 

pour identifier la faisabilit® technique de lôutilisation de nouvelles fibres.

Å Dans un scénario de crise économique et de sobriété, le / la responsable de collection devra être en capacité 

dôint®grer les attentes de fonctionnalit® et de durabilit® des consommateurs. A ce titre, ses comp®tences en 

conception dôune gamme de produit, en analyse de tendance et en ®laboration de plan de collection sont 

susceptibles dô°tre renforc®es. Des comp®tences en ®co-conception et en ACV devront également être 

ma´tris®es pour allonger la dur®e de vie des produits et am®liorer lôaffichage environnemental. Dans un sc®nario 

de retour au monde dôavant, ce sont les attentes associées à des vêtements gender neutral, minimalistes, à 

lôessor du sportswear qui devront être prises en compte par le métier.

Styliste

Ce métier connaîtra des évolutions similaires à celles du / de la Responsable de Collection mais sera toutefois plus 

impacté par la transition numérique :

Å Accélération technologique : le métier sera impacté par le développement de technologies type CAO 3D. Le 

développement de la conception à la demande aura par ailleurs des implications sur le métier (prise en compte 

des contraintes industrielles associées).

Å Transition écologique : le métier devra prendre en compte les enjeux environnementaux associés aux 

matières premières dans le processus de sélection des matières / fournitures / fournisseurs.

Å Prise en compte des attentes sociétales : pour des raisons similaires au métier de Responsable de collection, 

les comp®tences du / de la styliste en analyse et d®finition des tendances, conception dôun style seront 

renforc®es. Par ailleurs, la comp®tence en diffusion / explication dôune collection devra int®grer les nouvelles 

attentes sociétales (technologie / personnalisation dans le scénario bleu, écologiques dans le scénario vert, 

fonctionnalité / durabilité dans le scénario gris, neutralité / minimalisme et grands enjeux sociétaux dans le 

scénario orange).

¸¸ºº

¸¸ºº

¸ººº

Peu de tensions

¸ººº

Peu de tensions
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Métier
Niveau et facteurs 

de tension

Degré de transformation 

à 3-5 ans
Enjeux, motifs dô®volutions et comp®tences transform®es

Analyste de 

laboratoire textile

Les gestes m®tiers de lôAnalyste de laboratoire textile sont peu susceptible dô°tre profond®ment modifi®s par 

les évolutions envisagées dans les différents scénarios. Le métier est impacté indirectement par les 

évolutions des cahiers des charges : certains outils utilisés vont évoluer et vont impliquer une technicité 

croissance dans tous les scénarios. A ce titre, les compétences en métrologie du métier seront renforcées.

Le renforcement des normes qualit®, lôusage croissant des mati¯res premi¯res recycl®es et le renforcement 

des exigences de traçabilité dans les scénarios de transition écologique et dôacc®l®ration technologique 

renforceront les comp®tences en r®alisation de tests du m®tier, en s®lection et contr¹le de la qualit® dôune 

matière première ainsi que les compétences en veille technologique (identification des procédés à mettre en 

îuvre, normes environnementales, connaissance des nouveaux ®quipements, mati¯res et mat®riaux 

innovantsé). Par ailleurs, la num®risation de la production dans le cadre du sc®nario dôacc®l®ration 

technologique renforcera les compétences en analyse de données du métier (analyse de données, 

techniques statistiques, maîtrise des bases de données).

Dans le scénario de retour au monde dôavant, le durcissement de la réglementation environnementale et 

des normes QHSE renforcera également ces compétences, de manière plus limitée toutefois.

Sources : entretiens experts, analyses BIPE

¸ººº
ºº̧ º

Tensions 

modérées
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Métier
Niveau et facteurs 

de tension

Degré de transformation 

à 3-5 ans
Enjeux, motifs dô®volutions et comp®tences transform®es

Responsable 

dôatelier de 

production

Le m®tier sera notamment impact® par lôaugmentation du nombre de formations ¨ g®rer et les risques de 

d®stabilisation de la production associ®s. Ce renforcement concerne notamment les sc®narios dôaccélération 

technologique et de transition écologique, les plus porteurs dôimpacts.

Technicien.ne 

ordonnancement 

ï lancement

Le métier de technicien.ne Ordonnancement-lancement est peu susceptible de connaître des transformations 

profondes, ¨ lôexception du sc®nario dôacc®l®ration technologique :

Å Accélération technologique : le m®tier sera impact® par le d®veloppement dôoutils type gestion int®gr®e 

et information en temps réel, développement du e-commerceé). Le / la technicien.ne ordonnancement-

lancement devra faire preuve dôadaptabilit® et de flexibilit® face au d®veloppement de la production ¨ la 

demande.

Å Transition écologique et crise économique : les difficult®s / ruptures dôapprovisionnement 

complexifieront la planification de la production. Le métier devra développer des compétences en gestion 

de crise (ruptures dôapprovisionnement) et renforcera ses comp®tences en r®solution de probl¯me, en 

réactivité. La recomposition du monde dans le cadre du scénario de transition écologique (contraintes 

logistiques, relocalisation de la productioné) renforcera le besoin de flexibilit® du m®tier.

¸ººº

¸ººº
ºº̧ º

Tensions 

modérées

ººº̧

Tensions 

sévères
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Métier
Niveau et facteurs 

de tension

Degré de transformation 

à 3-5 ans
Enjeux, motifs dô®volutions et comp®tences transform®es

Couturier.ère 

Mécanicien.ne 

en confection

Le métier est en cours de modernisation, des impacts à plusieurs niveaux sont attendus :

Å Digitalisation du métier : digitalisation du poste de travail (utilisation de tablettes numériques) pour 

faciliter lô®change dôinformation et la validation des process. Dans ce contexte, les comp®tences digitales, 

en pr®paration et en r®glage dô®quipement seront ¨ renforcer significativement

Å Automatisation de la production : la relocalisation des activités de la branche en France sera associée 

¨ une automatisation de la production, encore marginale aujourdôhui, pour assurer la comp®titivit® co¾t. 

Dans ce scénario, les machines programmables se développeraient fortement (robots de surjet, automates 

de couture ¨ platé) et conduiraient ¨ un renforcement des comp®tences en r®glage / programmation.

Å Transition écologique : les compétences en réparation de vêtements pourraient être renforcées dans un 

scénario de transition écologique accélérée (mise en place de plateformes de revente de vêtements de 

2nde main par les marques). Lô®volution des mati¯res et mat®riaux impactera peu le m®tier (les tissus ne se 

cousent pas différemment).

Å Crise économique, retour au monde dôavant : le contexte de crise, le déclin de la demande et la faible 

numérisation / automatisation de la production limitent les évolutions attendues du métier

Coloriste

Le geste m®tier du / de la coloriste est peu susceptible dô®voluer.

Å Tous scénarios confondus : les compétences des Coloristes en rédaction de documents techniques et 

en gestion documentaire seront fortement sollicitées pour améliorer la traçabilité des mélanges matières 

(enjeu dôarchivage des recettes). Des comp®tences num®riques devront notamment °tre acquises pour 

assurer cette transmission (gestion de base de données par exemple).

Å Accélération technologique : la robotisation de la production est déjà effective dans certaines 

entreprises (m®lange de couleurs par pipettes robotis®es). Lô®volution des techniques de colorim®trie 

(utilisation de machines numériques, intelligence artificielle) conduira toutefois au renforcement des 

comp®tences num®riques des Coloristes. La num®risation de lôenvironnement de travail permettra de 

réduire la pénibilité du métier. 

Å Transition écologique : le renforcement des réglementations renforcera la technicité du métier 

(connaissance des r®glementations REACH, CSS ¨ veniré). Des comp®tences en chimie devront °tre 

acquises pour permettre lôidentification de substances de substitution, conform®ment aux exigences 

r¯glementaires. Le renforcement des exigences sera associ® ¨ une num®risation croissante de lôactivit® 

(suivi et tra­abilit® num®rique). Lôintensification de la r®glementation, quoi que plus limit®e conduira ¨ des 

effets similaires dans le scénario de retour au monde dôavant.

¸ººº

¸¸ººº¸ºº

Concurrence 

forte

ººº̧

Tensions 

sévères
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Métier
Niveau et facteurs 

de tension

Degré de transformation 

à 3-5 ans
Enjeux, motifs dô®volutions, comp®tences transform®es

Coupeur.se

Å Accélération technologique : dans les usines textile, les procédés de coupe ont été fortement 

automatisés, la transition numérique du métier a été en grande partie effectuée. La numérisation de 

lôenvironnement de travail conduira ¨ une sophistication et ¨ une ®volution des t©ches ®ch®ant ¨ ce m®tier 

(d®veloppement de la visionique pour faciliter les raccords motifs, recours ¨ lôintelligence artificielleé). Le 

contenu technologique des compétences du métier devra être renforcé : ma´trise de lôanalyse de la 

donnée, appui sur des outils numériques pour caractériser et évaluer la conformité des matériaux, réglage 

et pr®paration de machines, utilisation de machines num®riquesé Le / la coupeur.se sera impacté.e par 

lôinterop®rabilit® des machines de production. Le renforcement des comp®tences num®riques serait 

®galement ¨ conduire dans le cadre dôun sc®nario de retour au monde dôavant, les technologies de 

coupe évoluant en continu.

Å Transition écologique : le m®tier sera peu touch®, ¨ lôexception de comp®tences de tri pour g®rer les 

chutes de coupe (le plan de coupe nôest pas g®r® par ce m®tier).

Tulliste

Le m®tier de Tulliste est peu susceptible dô®voluer significativement dans les ann®es ¨ venir. Les Tullistes 

travaillent en général sur des équipements historiques. Les cartons utilisés pour la production de dentelle ont 

en général été numérisés : la transition numérique impactera peu le métier.

La demande pour ce m®tier est susceptible dô°tre forte dans un contexte de relocalisation de la production et 

de développement du Made in France, associé à une croissance économique forte (scénarios : ) : la dentelle 

est utilisée notamment pour le luxe et la lingerie.

¸ººº

ºººº

ººº̧

Tensions 

sévères

ººº̧

Tensions 

sévères

Sources : entretiens experts, analyses BIPE
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Métier
Niveau et facteurs 

de tension

Degré de transformation 

à 3-5 ans
Enjeux, motifs dô®volutions, comp®tences transform®es

Conducteur.trice 

dô®quipements 

industriels

Les comp®tences cîur du m®tier sont peu susceptibles dô®voluer au niveau opérateur.trice. Lôenvironnement 

dôexercice du m®tier pourrait toutefois profond®ment ®voluer :

Å Accélération technologique : la num®risation et lôautomatisation des proc®d®s de production n®cessitera 

le renforcement des compétences numériques et digitales du métier. Le/la conducteur.trice dô®quipements 

industriels devra ainsi ma´triser lôutilisation des machines ¨ commandes num®riques, des tablettesé De 

nouvelles compétences devront également être acquises pour accompagner le développement de la 

fabrication additive prévu dans ce scénario. La capacité à échanger des informations par voie numérique 

devra être acquises par le métier.

Å La démocratisation de nouveaux procédés de production (seamless par exemple) dans les scénarios de 

transition écologique et dôacc®l®ration technologique conduira ¨ lôacquisition de nouvelles 

compétences et de nouveaux savoir faire pour préparer, régler, surveiller et programmer les nouvelles 

machines. Lôadoption de ces nouvelles techniques sera, dans le scenario de transition écologique 

stimul® par la r®duction de lôimpact environnemental de la production associ®e. Les conducteur.trices de 

ligne devront ®galement monter en comp®tence sur les caract®ristiques des nouvelles fibres. Lôutilisation 

de fibres recyclées, à qualité potentiellement variable, pourrait par ailleurs induire des besoins accrus 

comp®tences de r®glage dô®quipement. Les opérateur.trices devront par ailleurs être sensibilisées aux 

questions QHSE pour assurer lôoptimisation de la production (r®alisation dôop®rations de maintenance de 

premier niveau pour optimiser les consommations, optimisation de la production pour réduire les 

d®chetsé)

Å Dans le scénario de crise économique, la faiblesse de la demande et les difficult®s dôinvestissement des 

entreprises conduiront à un statu quo sur les compétences du métier (faible innovation). Dans le scenario 

de retour au monde dôavant, la forte demande pour le MIF sera accompagnée par une automatisation 

croissante de la production, renfor­ant dôautant les besoins en comp®tences digitales / num®riques des 

conducteur.trices dô®quipements industriels (profil technicien plut¹t quôop®rateur). 

Å Dans tous les cas, les compétences traditionnelles du métier seront à préserver (chargement du fil, 

techniques de tricotage, lecture de plansé)

¸ººº
ºº̧ º

Tensions 

modérées

Sources : entretiens experts, analyses BIPE
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Métiers de la production et de la maintenance

Etude prospective, Habillement, Couture, Cuirs et Peaux, Maroquinerie, Chaussure - Rapport interbranche 

Métier
Niveau et facteurs 

de tension

Degré de transformation 

à 3-5 ans
Enjeux, motifs dô®volutions, comp®tences transform®es

Responsable 

maintenance / 

Agent.e de 

maintenance

Å Accélération technologique : le métier sera fortement impacté par la transition numérique. Les agent.es 

/ responsables maintenance devront développer des compétences associées à la maintenance prédictive / 

préventive, en électronique, en électromécanique, en analyse de données, en GMAO. Les compétences 

traditionnelles en maintenance devront être préservées (les outils de production resteront similaires en 

dessous de la couche numérique). Le métier devra disposer de compétences en fabrication additive 

(utilisation des appareils, conception 3Dé) pour utiliser les imprimantes 3D se multipliant dans les ateliers 

(fabrication de pièces de rechange). Les professionnel.les devront par ailleurs °tre en capacit® dôutiliser 

des outils de maintenance à distance (réalité virtuelle / augmentée pour échange avec les fabricants de 

machine par exemple, comp®tences en ®change dôinformation, travail en ®quipe). 

Å Le scénario de crise économique et sanitaire longue conduira à de faibles évolutions de compétences, 

faute dôinnovations technologiques majeures (difficult®s dôinvestissement).

Å Transition écologique : le métier sera davantage sollicité pour optimiser les équipements et allonger leur 

durée de vie. Les métiers de la maintenance devront disposer de compétences en management 

environnemental (SME). Les comp®tences cîur de m®tier (r®glage, entretien, diagnostic, assistance 

techniqueé) seront renforc®es pour optimiser encore davantage les ®quipements. Les comp®tences 

associées à la maintenance préventive / prévisionnelle seront à renforcer pour anticiper les pannes 

éventuelles.

Å Le métier sera davantage sollicité dans les scénarios de retour au monde dôavant et de transition 

écologique , en lien avec le développement du MIF. Dans les scénarios et dôacc®l®ration 

technologique, les gains de productivité permis par la numérisation des opérations de maintenance 

réduiront les besoins métier.

Mécanicien.ne 

régleur.se

Le m®tier de m®canicien.ne r®gleur.se fera preuve dôune technicit® croissante. Son autonomie sera renforc®e 

dans tous les scénarios.

Å Accélération technologique : le métier sera impacté par la technicité croissante des équipements de 

production. Ses compétences en électricité / électronique / numérique / robotique seront nettement 

renforcées pour pouvoir intervenir sur les nouveaux équipements de production. Ces compétences seront 

également renforcées dans le scénario de retour au monde dôavant (automatisation de la production 

pour accompagner le développement du MIF).

¸¸ºº

¸¸ºº

ººº̧

Tensions 

sévères

ººº̧

Tensions 

sévères

Sources : entretiens experts, analyses BIPE
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M®tiers de la logistique, la qualit®, la conformit® et lõenvironnement

Etude prospective, Habillement, Couture, Cuirs et Peaux, Maroquinerie, Chaussure - Rapport interbranche 

Métier
Niveau et facteurs 

de tension

Degré de transformation 

à 3-5 ans
Enjeux, motifs dô®volutions et comp®tences transform®es

Préparateur.trice 

de commandes

Ce m®tier est ¨ risque dôobsolescence dans un des quatre sc®narios :

Å Le m®tier sera transform® par lôaccélération technologique (diffusion à grande échelle des puces RFID 

par exemple) : les préparateur.trices de commandes devront maîtriser les outils et procédures associés 

(lecteurs de pucesé). Gr©ce ¨ la lev®e des contraintes techniques associ®es, le picking sôautomatisera 

significativement., conduisant ¨ un risque dôobsolescence du m®tier.

Å Dans les scénarios de transition écologique et de crise économique, le développement de la seconde 

vie pourrait également renforcer les besoins métier (développement de plateformes de réception / 

dôexp®dition de v°tements dôoccasion), sans pour autant transformer profond®ment les comp®tences 

(renforcement des compétences en tri des produits, collections / réception des produits, contrôle de 

conformité).

Responsable 

logistique

Å Accélération technologique : la digitalisation des entrepôts logistiques, le développement de la robotique 

renforceront les compétences du / de la responsable logistique en gestion et analyse de données. La 

confection à la demande complexifiera par ailleurs les process logistiques qui devront intégrer les 

contraintes associ®es ¨ la manutention / lôexp®dition de produits faits sur mesure. Les comp®tences en 

veille seront davantage sollicit®es face ¨ lôapparition constante de nouvelles technologies.

Å Dans le scénario de transition écologique, le métier devra intégrer de nouvelles attentes : réduction de 

lôempreinte environnementale de la logistique, contraintes r®glementaires, travail avec des fournisseurs au 

plus pr¯s, gestion du stock optimis®e, gestion des chutes de production, recyclageé Le m®tier se 

complexifiera.

Å Le métier sera affecté par le développement de la seconde main dans les scénarios de transition 

écologique et de crise économique longue : la gestion de la rétrologistique lui incombera. Dans le 

scénario de crise économique longue, le métier devra composer avec un contexte géopolitique et 

®conomique incertain et d®velopper ses comp®tences en r®activit®, gestion du stress et de lôimpr®vu.

Å Ce m®tier est susceptible dô®voluer vers le m®tier de Responsable Supply Chain (intégration des 

achats notamment à son périmètre de responsabilité)

ºººº

¸¸ºº

!

¸ººº

Peu de tensions

ººº̧

Tensions 

sévères

Sources : entretiens experts, analyses BIPE
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M®tiers de la logistique, la qualit®, la conformit® et lõenvironnement

Etude prospective, Habillement, Couture, Cuirs et Peaux, Maroquinerie, Chaussure - Rapport interbranche 

Métier
Niveau et facteurs 

de tension

Degré de transformation 

à 3-5 ans
Enjeux, motifs dô®volutions et comp®tences transform®es

Contrôleur.se 

qualité / 

conformité

Å Accélération technologique : le d®veloppement des techniques de contr¹le qualit® via lôIA r®duira les 

besoins métier. Ces derniers seront concentrés sur les tests mécaniques / chimiques. Les contrôleur.ses 

qualité devront toutefois maîtriser les outils numériques (machines à commandes numérique, outils 

digitaux de contr¹le qualit®é).

Å Transition écologique : lôapparition de nouvelles mati¯res, lôutilisation croissante de mati¯res premi¯res 

recyclées conduira à une évolution des compétences en contrôle de la conformité, en détection de défauts. 

Le métier sera amené à intervenir davantage sur les textiles pour réparer les défauts éventuels et limiter 

les pertes (et donc les déchets). Cette dernière compétence sera également renforcée dans le scénario de 

crise économique longue pour améliorer la productivité.

Å Le développement de la seconde main dans les scénarios de transition écologique et de crise 

économique longue pourrait toutefois renforcer lôimportance du m®tier (contr¹le des produits dôoccasion 

que les clients souhaitent revendre via des plateformes mises en place par les marques).

¸ººº
ºº̧ º

Tensions 

modérées

Sources : entretiens experts, analyses BIPE
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M®tiers de la logistique, la qualit®, la conformit® et lõenvironnement

Etude prospective, Habillement, Couture, Cuirs et Peaux, Maroquinerie, Chaussure - Rapport interbranche 

Métier
Niveau et facteurs 

de tension

Degré de transformation 

à 3-5 ans
Enjeux, motifs dô®volutions et comp®tences transform®es

Responsable 

environnement

Dans tous les scénarios (mais notamment les scénarios vert et gris) le métier de responsable environnement 

est susceptible dô®voluer avec lôint®gration de certaines probl®matiques sociales dans son champ de 

compétence (évolution vers le métier de responsable RSE).

Å Accélération technologique : lôassouplissement de la r®glementation, la mise en place dôun affichage 

environnemental peu exigeant et les attentes limitées des partes prenantes sur les sujets 

environnementaux / RSE conduiront à faible transformation du métier. Le / la responsable environnement 

devra toutefois ma´triser les outils num®riques permettant dô®changer avec lôensemble de la cha´ne de 

valeur sur les sujets de son p®rim¯tre (transmission dôinformation, partage dôindicateursé). 

Å Transition écologique : le métier sera significativement transformé dans le cadre de ce scénario. Le 

p®rim¯tre de responsabilit® du / de la responsable environnement sô®largira et une transversalit® accrue 

sera attendue pour ce métier. Les compétences en veille (technologique, réglementaire) seront très 

fortement sollicitées, dans un contexte de renforcement significatif des attentes des parties prenantes sur 

les sujets environnementaux. Le / la responsable environnement devra également disposer de 

comp®tences p®dagogiques pour sensibiliser lôensemble des ®quipes aux sujets environnementaux et 

sôassurer de la diffusion de la politique de lôentreprise sur le sujet. Des comp®tences en gestion de projet 

seront également nécessaires pour travailler avec des acteurs externes (start ups innovantes, ONG, 

fournisseurs et clientsé). Le m®tier devra d®velopper des comp®tences en analyse de cycle de vie, en 

éco-conception pour être en mesure de communiquer avec les parties prenantes (dont les 

consommateurs) de lôentreprise sur la fa­on dont les enjeux environnementaux sont pris en compte. Le 

métier devra également disposer de compétences techniques dans certaines entreprises particulièrement 

concern®es par la transition ®cologique (comp®tences en chimie pour les entreprises de lôennoblissement 

par exemple). Les outils de collecte de données évolueront pour permettre le suivi en temps réel de la 

performance environnementale de la production, collecter les informations issues des fournisseurs et des 

prestatairesé Les responsables environnement devront ma´triser ces outils et °tre en capacit® de traiter et 

dôinterpr®ter les donn®es remont®es. Le m®tier devra ®galement °tre en mesure de d®finir la politique de 

lôentreprise sur les sujets environnementaux (identification dôindicateurs ¨ suivre, collecte de donn®esé). 

Des ®volutions dôune moindre magnitude sont attendues dans le sc®nario de retour au monde dôavant.

Å Dans le scénario de crise économique, les compétences du métier seront renforcées à la marge (veille 

réglementaire en lien avec le durcissement de la réglementation notamment). Les attentes des parties 

prenantes ®volueront faiblement (lô®conomique primera sur lôenvironnement). 

¸¸¸º

ººº̧

Tensions 

sévères
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Métiers du marketing et de la vente

Etude prospective, Habillement, Couture, Cuirs et Peaux, Maroquinerie, Chaussure - Rapport interbranche 

Métier
Niveau et facteurs 

de tension

Degré de transformation 

à 3-5 ans
Enjeux, motifs dô®volutions, comp®tences transform®es

Responsable 

commercial

Le métier de responsable commercial évoluera en miroir du renforcement de la fonction achats dans les 

entreprises clientes.

Å Accélération technologique : le / la responsable commercial devra °tre en capacit® dôutiliser les outils 

numériques pour améliorer le ciblage des clients et prospects (intelligence artificielle, gestionnaire de 

données, CRM, plateformes de e-commerceé). Face au d®veloppement du t®l®travail, le / la responsable 

commercial devra maîtriser les techniques de vente à distance. Le métier devra par ailleurs connaître et 

comprendre les caractéristiques techniques des nouveaux produits commercialisés, dans un contexte de 

technologisation croissante des produits textiles. Le / la responsable commercial devra maîtriser 

davantage de langues pour échanger avec les client situés dans les marchés en forte croissance (chinois, 

hindié).

Å Transition écologique : les attentes de clients quant ¨ lôimpact environnemental des produits achet®s se 

renforceront nettement et deviendront de plus en plu pointues (demandes sur le sourcing des matières 

premi¯res, les labelsé). Le / la responsable commercial devra parfaitement conna´tre les enjeux 

environnementaux associés à la production et devra être en capacité de justifier les choix faits par les 

®quipes R&D, les responsables de collectioné Le / la responsable commercial devra ma´triser les 

plateformes permettant les échanges de données avec les clients.

Å Dans le scénario de retour au monde dôavant, les compétences évolueront de façon similaire aux 

scénarios dôacc®l®ration technologique et de transition écologique, dans une moindre mesure 

toutefois (renforcement plus modéré des attentes des clients sur les sujets environnementaux et 

digitalisation moins avancée)

Å Dans le scénario de crise économique longue, la baisse des flux touristiques et le repli sur soi réduiront 

les besoins en compétences linguistiques / dialogue interculturel. 

¸¸ºº
¸ººº

Peu de tensions

Sources : entretiens experts, analyses BIPE
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Métiers du marketing et de la vente

Etude prospective, Habillement, Couture, Cuirs et Peaux, Maroquinerie, Chaussure - Rapport interbranche 

Métier
Niveau et facteurs 

de tension

Degré de transformation 

à 3-5 ans
Enjeux, motifs dô®volutions, comp®tences transform®es

Chef.fe de 

produits

Le m®tier ®tant ¨ lôinterface de la commercialisation, de la communication, de la production et des attentes 

clients, il sera impacté directement et indirectement par de nombreux facteurs, sans toutefois être 

fondamentalement transformé.

Å Accélération technologique : le métier devra intégrer de nouvelles compétences numériques pour 

répondre aux enjeux de traçabilité / transparence / authenticité dans un contexte de renforcement des 

exigences des parties prenantes sur le sujet. La technologisation croissante des produits vendus 

(nouvelles fonctionnalit®s, essor des produits virtuelsé) fera ®voluer les argumentaires commerciaux : les 

chef.fes de produits devront comprendre et intégrer ces nouvelles dimensions pour être en mesure de les 

présenter et de les vendre aux clients. Pour les chef.fes de produits présents sur les marchés B2C, la 

maîtrise des réseaux sociaux et autres supports digitaux sera clé pour comprendre et répondre aux 

attentes clients.

Å Transition écologique : le m®tier devra pleinement int®grer lôimpact environnemental de ses produits 

dans son argumentaire de vente pour être en mesure de répondre aux attentes croissantes des parties 

prenantes (affichage environnemental, demandes des clients businessé).

Å Le / la Chef.fe de produits devra °tre en mesure dôanticiper les changements structurels des tendances de 

mode et de consommation ¨ lôîuvre dans le sc®nario de retour au monde dôavant (via la maîtrise des 

réseaux sociaux notamment)

Å Dans le scénario de crise économique longue, la baisse des flux touristiques et le repli sur soi réduira 

les besoins en compétences linguistiques / dialogue interculturel.

¸¸ºº

¸ººº

Peu de tensions

Sources : entretiens experts, analyses BIPE
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Métiers des achats

Etude prospective, Habillement, Couture, Cuirs et Peaux, Maroquinerie, Chaussure - Rapport interbranche 

Métier
Niveau et facteurs 

de tension

Degré de transformation 

à 3-5 ans
Enjeux, motifs dô®volutions et comp®tences transform®es

Acheteur.se

Le m®tier dôAcheteur.se est uniquement pr®sent dans les entreprises fabriquant et / ou vendant en propre (les 

fa­onniers ne commandant pas les mati¯res premi¯res en direct). est susceptible dô°tre profond®ment 

transform® par divers facteurs dôinfluence :

Å Accélération technologique : la digitalisation du métier (digitalisation des échanges entre clients et 

fournisseurs, du reporting, des KPIs fournisseurs, analyse pr®dictive des besoins dôachat, contr¹le des 

factures, mise en place dôun syst¯me de Supplier Information Managementé) conduira au renforcement et 

¨ lôapparition de nouvelles comp®tences. Cette transition technologique r®duira le poids des missions 

administratives via lôautomatisation des t©ches ¨ faible valeur ajout®e, permettant ainsi aux acheteur.ses 

de se concentrer davantage sur la strat®gie dôachat. A ce titre, les comp®tences en ®laboration de 

politiques dôachats ou en r®daction dôun cahier des charges seront transform®es (int®gration de la 

dimension digitale dans le process en tant que tel, compréhension des besoins associés à la transition 

num®rique). Les comp®tences du m®tier associ®es ¨ lô®change dôinformation seront ®galement 

transform®es via lôautomatisation et la digitalisation des ®changes avec les fournisseurs. Le renforcement 

des exigences de traçabilité renforceront les compétences du métier en communication (communication 

interne avec les autres métiers).

Å Transition écologique : le métier sera fortement impacté par la nécessaire intégration des enjeux de 

transition ®cologique dans les crit¯res dôachat (impact de la production de la mati¯re premi¯re sur 

lôenvironnement, impact des prestations de services achet®es). Lôacheteur.se ®tant encore largement un.e 

acheteur.se de prix, les politiques dôachat devront fortement ®voluer pour r®pondre aux enjeux de 

transition écologique (réglementaires via le devoir de vigilance, des parties prenantes, réduction des 

risques associ®s au changement climatiqueé). Le m®tier gagnera notamment des comp®tences en 

gestion du risque (évaluation des informations communiquées par les fournisseurs). Les compétences en 

veille du métier seront également renforcées pour identifier et sélectionner des fournisseurs plus durables, 

suivre lô®volution de la r®glementation, conna´tre les enjeux environnementaux associ®s aux produits et 

services achetés ou encore connaître les labels et certifications durables.

Å Dans un contexte de crise économique, le prix restera le crit¯re principal dôachat. La digitalisation de la 

fonction pourra permettre de réaliser des gains de productivité et conduira à un renforcement des 

compétences digitales du métier.

Å Dans le scénario de retour au monde dôavant, les tendances d®j¨ ¨ lôîuvre se poursuivront sans 

sôacc®l®rer nettement : digitalisation de la relation client-fournisseur, intégration lente des enjeux de 

durabilit® dans les crit¯res dôachaté

¸¸¸º

ºº̧ º

Tensions 

modérées
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Métiers de la R&D et de la création

Etude prospective, Habillement, Couture, Cuirs et Peaux, Maroquinerie, Chaussure - Rapport interbranche 

Métier
Niveau et facteurs 

de tension

Degré de transformation 

à 3-5 ans
Enjeux, motifs dô®volutions et comp®tences transform®es

Chargé.e de 

projets R&D

Ce m®tier est exerc® dans un nombre limit® de secteurs (fabrication dôEPI, v°tements ¨ haute technicit® type 

sport notamment). Ce métier sera impacté par les innovations proposées par les fabricants de textiles et donc 

par lô®volution des mati¯res et mat®riaux disponibles :

Å Accélération technologique : les compétences en veille technologique seront fortement sollicitées dans 

un contexte de développement de nouvelles matières et matériaux disposant de nouvelles fonctionnalités 

(textiles connect®s par exemple). Lô®volution des mati¯res et mat®riaux est ®galement susceptible de faire 

évoluer les compétences en test / expérimentation (identification des tests à effectuer sur des matériaux 

innovants). La numérisation des solutions de conception conduira également au nécessaire renforcement 

des comp®tences num®riques (analyse de donn®es, conception 3Dé) pour les professionnels fortement 

impliqués dans la conception. Le dynamisme de la croissance économique associé au renforcement des 

exigences des professionnels est susceptible de soutenir le segment des EPI et donc de générer des 

besoins sur ce métier.

Å Transition écologique : les compétences en veille technologique, test / expérimentation sont également 

amenées à évoluer pour prendre en compte le développement des matériaux écologiques et durables. Des 

compétences en analyse de cycle de vie et en éco-conception devront également être acquises pour les 

professionnel.les fortement impliqué.es dans la conception.

Å Le m®tier est peu susceptible dô®voluer dans un contexte de crise économique ou de retour au monde 

dôavant.

Responsable 

Bureau dôEtudes

Le Responsable BE sera impact® diff®remment selon quôil est exerc® chez un fa­onnier ou dans une 

entreprise fabriquant / vendant en propre. Ce métier sera impacté par les innovations proposées par les 

fabricants de textiles et par lôoffre en mati¯re dô®quipements de production :

Å Développement de la conception 3D : les responsables bureau dô®tude orient®s çindustrialisation », 

principalement chez les fa­onniers seront peu impact®s. A lôinverse, les responsables BE dans les 

entreprises fabriquant en propre devront renforcer leurs compétences numériques (notamment en 

conception 3D) pour mettre à profit les nouvelles technologies et optimiser la production.

Å Transition écologique : le m®tier sera impact® par les besoins dô®co-conception pour les entreprises 

fabriquant en propre. Des compétences en éco-conception et en analyse de cycle de vie devront donc être 

acquises pour accentuer la prise en compte des enjeux environnementaux dans le développement des 

nouveaux produits. 

¸¸ºº

¸¸ºº

ºº̧ º

Tensions 

modérées

ºº̧ º

Tensions 

modérées
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Métiers de la R&D et de la création

Etude prospective, Habillement, Couture, Cuirs et Peaux, Maroquinerie, Chaussure - Rapport interbranche 

Métier
Niveau et facteurs 

de tension

Degré de transformation 

à 3-5 ans
Enjeux, motifs dô®volutions et comp®tences transform®es

Responsable de 

collection

Ce métier est exercé uniquement dans les entreprises fabricant en propre.

Å Accélération technologique : le métier sera directement impacté par le développement de la conception 

3D et devra dont disposer des compétences associées. Le métier devra également maîtriser les outils 

num®riques (type IA), lôanalyse de donn®es pour alimenter sa veille tendances

Å Transition écologique : les compétences en éco-conception et en veille réglementaire seront à 

développer dans le cadre de la transition écologique.

Å Dans un scénario de crise économique et de sobriété, le / la responsable de collection devra être en 

capacit® dôint®grer les attentes de fonctionnalit® et de durabilit® des consommateurs. A ce titre, ses 

comp®tences en conception dôune gamme de produit, en analyse de tendance et en ®laboration de plan de 

collection sont susceptibles dô°tre renforc®es. Le ralentissement du rythme des collections all¯gera les 

contraintes pesant sur le métier. Des compétences en éco-conception devront également être maîtrisées 

pour allonger la durée de vie des produits. Dans un scénario de retour au monde dôavant, ce sont les 

attentes associées à des vêtements gender neutral, minimalistes, ¨ lôessor du sportswear qui devront être 

prises en compte par le métier. Le métier devra par ailleurs prendre en compte les attentes des clients 

quant aux probl®matiques dôappropriation culturelle, de diversit®é

Styliste

Ce métier connaîtra des évolutions similaires à celles des Responsables de collection.

Å Accélération technologique : le métier a déjà pris le tournant de la conception 3D et est peu susceptible 

dô°tre impact® par des changements technologiques ¨ venir. Le perfectionnement des machines de 

production fera toutefois évoluer les compétences des stylistes.

Å Transition écologique : la compétence de veille sur les matières premières évoluera et devra intégrer 

une capacité à comprendre les labels durables et différencier les matières durables / non durables 

(identification des matières premières les plus durables)

Å Prise en compte des attentes sociétales : pour des raisons similaires au métier de Responsable de 

collection, les comp®tences du / de la styliste en analyse et d®finition des tendances, conception dôun style 

seront renforc®es. Par ailleurs, la comp®tence en diffusion / explication dôune collection devra int®grer les 

nouvelles attentes sociétales (technologie dans le scénario bleu, écologiques dans le scénario vert, 

fonctionnalité / durabilité dans le scénario gris, neutralité / minimalisme, éthique / diversité / inclusion 

dans le scénario orange).

¸¸¸º

¸¸ºº

¸ººº

Peu de tensions

¸ººº

Peu de tensions
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Métier
Niveau et facteurs 

de tension

Degré de transformation 

à 3-5 ans
Enjeux, motifs dô®volutions et comp®tences transform®es

Modéliste

Dans tous les sc®narios, les comp®tences en communication et gestion dô®quipe du m®tier sont amen®es ¨ °tre 

renforcées (dialogue avec les clients, co-conception et co-industrialisation, dialogue avec lôensemble des fonctions 

de lôentreprise en interne, soft skills pour accompagner les transformations profondes ¨ lôîuvre). Dôautres 

évolutions conduiront à des mutations du métier :

Å Développement de la CAO 3D : le métier est fortement impacté par le déploiement en cours de la CAO 3D. 

Les comp®tences num®riques des Mod®listes devront donc °tre renforc®es dans un sc®nario dôaccélération 

technologique et de retour au monde dôavant. Le développement des technologies numérique modifie 

profond®ment la fa­on dont les produits sont con­us (recours ¨ des avatars 3D, ¨ des produits virtuelsé) et 

ainsi le geste métier du / de la modéliste. La capacité du métier à formaliser des spécifications techniques sera 

également amenée à évoluer, en lien avec la numérisation des ateliers dans un contexte dôacc®l®ration 

technologique. 

Å Transition écologique : le / la modéliste devra prendre en compte les impacts environnementaux de la 

production (notamment la production de déchets) dans ses activités de conception de prototype et de réalisation 

de patrons. Le métier devra développer des compétences en CAO 3D pour réduire la consommation de 

matières premières lors de la conception.

Å La demande en modéliste pourrait être affectée dans un scénario de crise économique ou de sobriété, en lien 

avec la réduction du nombre de collections.

Å Dans tous les scénarios, le métier devra développer sa capacité à dialoguer avec ses parties prenantes (clients, 

m®tiers de la productioné)

Agent.e des 

méthodes

Dans tous les sc®narios, le r¹le du / de lôagent.e des méthodes pourra être renforcé mais son geste métier évoluera 

de façon limitée. Dans tous les cas, les attentes de précision associées au métier seront renforcées

Å Ce m®tier ®voluera avec la mise en place dôapproches lean dans les entreprises permettant une gestion de la 

production en temps r®el. Cette ®volution sôobservera principalement dans un contexte dôaccélération 

technologique (int®gration de capteurs, d®veloppement de lôIoT), de crise économique longue (recherche 

accrue dôoptimisation des co¾ts) ou de retour au monde dôavant (poursuite de la tendance). Dans un scénario 

dôacc®l®ration technologique, les compétences numériques du métier seront nettement renforcées : 

développement de technologies prédictives, forte digitalisation du métier (suivi de la production en temps réel).

Å Transition écologique : les compétences en sélection de matières premières évolueront, le métier devant être 

capable dôidentifier la qualit® des nouvelles mati¯res premi¯res plus durables. Dans un contexte de transition 

®cologique, le r¹le de lôagent.e des m®thodes sera renforc® en ce quôil / elle contribue ¨ lôoptimisation de la 

production (et donc à la réduction de son impact environnemental).

¸¸ºº

¸¸ºº

¸ººº

Peu de tensions

ººº̧

Tensions 

sévères
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Métier
Niveau et facteurs 

de tension

Degré de transformation 

à 3-5 ans
Enjeux, motifs dô®volutions et comp®tences transform®es

Prototypiste

Le m®tier de prototypiste ®voluera notamment sous lôeffet du d®veloppement de la CAO 3D :  

Å Développement de la CAO 3D qui va conduire à une hybridation du métier. Ce métier, traditionnellement 

tr¯s manuel, va sôhybrider et va devoir int®grer des comp®tences num®riques. Ces comp®tences 

num®riques sont ®galement susceptibles dô°tre d®velopp®es dans le cadre dôun sc®nario de transition 

écologique forte (réduction des consommations de matière première utilisées pour le prototypage). Dans 

le cadre du scénario de retour à la normale, le degr® dôhybridation du m®tier sera h®t®rog¯ne et 

fortement dépendant des politiques internes des entreprises, plus où moins enclines à numériser ce 

métier. 

Å Les compétences organisationnelles du métier vont être impactées par le lean management, notamment 

dans les scénarios bleu, gris et orange (poursuite de la tendance dans le scénario orange, numérisation 

dans le scénario bleu, optimisation forte des coûts de production dans le scénario gris) : 

Å La demande pour ce métier pourrait être limitée dans un scénario de sobriété (crise économique ou 

transition écologique), en lien avec la réduction du nombre de collections.

Å Dans tous les scénarios, le maintien de la maîtrise des gestes techniques ou encore la compétence en 

contr¹le de la qualit® dôune mati¯re premi¯re reste cl® (la num®risation ne r®duit pas les besoins en 

compétences dites « traditionnelles »).

Patronnier.ère 

gradeur.se

Ce m®tier est peu susceptible dô°tre fortement transform® : les impacts sur ses comp®tences seront indirects 

(via la CAO 3D par exemple), les outils de travail devraient peu évoluer.

Des impacts quantitatifs sont toutefois attendus

Å Dans un sc®nario dôaccélération technologique et de retour à la normale, la demande pour ce métier 

pourrait augmenter (rapidité accrue du travail de prototypage, séquenciation de séries plus petites, drops 

plus rapproch®sé). Ses comp®tences en gestion de stress, organisation du travail, gestion du temps 

pourraient être à renforcer.

Å A lôinverse, dans un sc®nario de sobri®t® (crise économique ou transition écologique), la demande pour 

ce métier pourrait reculer (réduction du nombre de collections)

Å Le métier sera impacté par le développement du Lean management dans le cadre des scénarios 

dôacc®l®ration technologique, de crise et de retour à la normale. renforcera le besoin de soft skills sur 

ce m®tier (travail collaboratif, partage dôinformationé). 

¸¸ºº

ºººº

ºº̧ º

Tensions 

modérées

ººº̧

Tensions 

sévères
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Métier
Niveau et facteurs 

de tension

Degré de transformation 

à 3-5 ans
Enjeux, motifs dô®volutions et comp®tences transform®es

Responsable de 

production

Ce métier est davantage présent dans les entreprises fabriquant en propre. 

Å Le métier de Responsable de production sera impact® de fa­on indirecte par lôensemble des 

bouleversements qui peuvent affecter la production (hausse des prix, p®nuries de main dôîuvre, difficult®s 

dôapprovisionnementé). Ses comp®tences en gestion du stress, r®activit®, agilit® seront particuli¯rement 

sollicitées dans le cadre des scénarios de crise économique et sanitaire longue et de transition 

écologique (difficult®s dôapprovisionnement marqu®es, contexte g®opolitique complexe)

Å Le / la responsable de production ne sera pas impacté par les ruptures technologiques type CAO 3D. Dans 

les sc®narios dôaccélération technologique et de transition écologique, le métier devra toutefois 

disposer de nouvelles compétences pour gérer les interactions avec ses multiples interlocuteurs.

Å En tant quôorganisateur et superviseur de production, le m®tier sera impact® par le d®veloppement du Lean 

management dans le cadre des scénarios dôacc®l®ration technologique, de crise et de retour à la 

normale. Le lean renforcera le besoin de soft skills sur ce métier (travail collaboratif, partage 

dôinformationé). Ses comp®tences en pilotage de solutions dôam®lioration de la performance, en 

optimisation de lôallocation de ressources ou encore en organisation du travail seront nettement 

renforcées. Le métier devra disposer de compétences en analyse de données pour identifier en temps 

réel, à partir des remontées des collaborateurs et des équipements, les anomalies et optimisations 

potentielles de la production.

Responsable 

dôatelier de 

production

Ce métier connaîtra des évolutions similaires à celles du / de la Responsable de production. 

Å Les bouleversements de la production lôaffecteront indirectement et renforceront ses comp®tences en 

réactivité / gestion du stress / agilité. 

Å Dans le scénario de transition écologique, le m®tier devra sôassurer de lôoptimisation de la production 

(optimisation des consommations, gestion des d®chetsé)

Å Transition écologique et crise économique : dans un contexte de transition écologique ou de contrainte 

®conomique forte (crise ®conomique), ce m®tier jouera un r¹le dans lôoptimisation de la production 

(optimisation des déchets, recyclage des chutes).

Å Le métier sera impacté par le développement du Lean management dans le cadre des scénarios 

dôacc®l®ration technologique, de crise et de retour à la normale renforcera le besoin de soft skills sur 

ce m®tier (travail collaboratif, partage dôinformationé). A lôimage du m®tier de Responsable de production, 

ses soft skills et ses comp®tences relatives ¨ lôam®lioration des process seront renforc®es. 

¸¸¸º

¸¸¸¸

ºº̧ º

Tensions 

modérées

ººº̧

Tensions 

sévères
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Métier
Niveau et facteurs 

de tension

Degré de transformation 

à 3-5 ans
Enjeux, motifs dô®volutions et comp®tences transform®es

Couturier.ère 

Mécanicien.ne 

en confection

Le métier est en cours de modernisation, des impacts à plusieurs niveaux sont attendus :

Å Digitalisation du métier : digitalisation du poste de travail (utilisation de tablettes numériques) pour faciliter 

lô®change dôinformation et la validation des process. Dans ce contexte, les comp®tences digitales, en 

pr®paration et en r®glage dô®quipement seront ¨ renforcer significativement

Å Automatisation de la production : la relocalisation des activités de la branche en France sera associée à une 

automatisation de la production, encore marginale aujourdôhui, pour assurer la comp®titivit® co¾t. Certaines 

opérations (pose des poches sur un jean par exemple) sont amenées à être automatisées, en lien avec les 

progrès technologiques 

Å Transition écologique : les compétences en réparation de vêtements pourraient être renforcées dans un 

scénario de transition écologique accélérée. La forte demande pour le Made in France sera nécessairement 

associée à une digitalisation du métier (c.f. supra). Le métier pourra par ailleurs être amené à intervenir pour 

réparer des vêtements destinés à être recommercialisés (développement de la 2nde main) 

Å Crise économique, retour au monde dôavant : le contexte de crise, le déclin de la demande et/ou la faible 

numérisation / automatisation de la production limitent les évolutions attendues du métier

Å Organisation du travail : le développement du Lean management dans le cadre des scénarios bleu, gris et 

orange renforcera le besoin de soft skills sur ce m®tier (travail collaboratif, partage dôinformationé)

Opérateur.trice 

de Finition

Å Développement de nouveaux matériaux : dans un contexte dôinnovation forte et / ou de transition 

écologique , le développement de nouvelles matières et matériaux (notamment textiles techniques) induira un 

renforcement des comp®tences en s®lection des mati¯res premi¯res ainsi quôune ®volution des comp®tences en 

assemblage, coupe et finition. Le développement de matériaux plus « verts » impacterait peu / pas ces 

compétences.

Å Utilisation de machines programmables : le développement de machines programmables, renforçant les 

comp®tences techniques du m®tier (entretien, pr®paration, r®glage et programmation dôune machine)

Å Transition écologique : lôacc®l®ration de la transition ®cologique renforcera la comp®tence en r®paration du 

m®tier (r®duction des rebuts, r®paration de produits de seconde mainé)

Å Transition écologique et progrès technologique : les effectifs du métier sont en flux tendu. Une accélération 

du Made in France pourrait conduire ¨ des recrutements sur ces m®tiers pour r®pondre ¨ lôaugmentation de la 

demande. 

Å Organisation du travail : la modernisation des environnements de travail renforcera les besoins en soft skills 

(coop®ration, rendre compte sur son travail, agilit®é)

¸ººº

¸¸ºº

ººº̧

Tensions 

sévères

ºº̧ º

Tensions 

modérées
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Métier
Niveau et facteurs 

de tension

Degré de transformation 

à 3-5 ans
Enjeux, motifs dô®volutions, comp®tences transform®es

Couturier.ère 

Haute Fabrication

Ce m®tier est expos® ¨ des enjeux particuliers en mati¯re de formation avec une dur®e dôacquisition des 

compétences particulièrement longue pour les nouvelles recrues (environ 5 ans). Des compétences 

pédagogiques seront nécessaires pour associer la transmission des savoir-faire. Les formations sont par 

ailleurs adaptées aux enjeux spécifiques des entreprises (exigences qualité) et sont donc le plus souvent 

dispensées en interne. Plusieurs facteurs sont susceptibles de faire évoluer le métier :

Å Digitalisation du poste de travail : apparition de tablettes num®riques pour faciliter lôorganisation du 

travail et la transmission des gestes métier (captation des gestes via vidéo). La digitalisation du poste de 

travail en trainera par ailleurs une plus grande responsabilisation des couturier.res HF et renforcera son 

autonomisation.

Å Transition écologique : renforcement de la prise en compte des enjeux QSE/RSE pour r®duire lôimpact 

environnemental de la production (optimisation des process pour réduction de la consommation 

®nerg®tique, r®duction de d®chets de coupe, recyclageé)

Å Le développement du Lean management dans le cadre des scénarios bleu, gris et orange renforcera le 

besoin de soft skills sur ce m®tier (travail collaboratif, partage dôinformationé)

Coupeur.se

Les gestes m®tier des coupeur.se ®volueront au gr® de lô®volution des technologies : 

Å Accélération technologique : les technologies de coupe sont en évolution constante. La numérisation de 

lôenvironnement de travail conduira ¨ une sophistication et ¨ une ®volution des t©ches ®ch®ant ¨ ce m®tier 

(d®veloppement de la visionique pour faciliter les raccords motifs, recours ¨ lôintelligence artificielleé). 

Dans un sc®nario dôacc®l®ration technologique, ces technologies (aujourdôhui limit®es aux grands ateliers) 

se r®pandraient dans lôensemble des entreprises, y compris les PME ï ¨ lôinverse dôun sc®nario de crise 

économique. Le contenu technologique des compétences du métier devra être renforcé : maîtrise 

de lôanalyse de la donn®e, appui sur des outils num®riques pour caract®riser et ®valuer la conformit® des 

mat®riaux, r®glage et pr®paration de machines, utilisation de machines num®riquesé Le renforcement des 

comp®tences num®riques serait ®galement ¨ conduire dans le cadre dôun sc®nario de retour au monde 

dôavant, les technologies de coupe évoluant en continu.

Å Transition écologique : lôacc®l®ration de la transition ®cologique conduira ¨ un renforcement des 

exigences associ®es ¨ lôoptimisation de la coupe pour r®duire les d®chets associ®s. Les comp®tences 

num®riques seront sollicit®es ¨ cette fin (recours ¨ lôIAé)

Å Le développement du Lean management dans le cadre des scénarios bleu, gris et orange renforcera le 

besoin de soft skills sur ce m®tier (travail collaboratif, partage dôinformationé)

¸ººº

¸¸ºº

ººº̧

Tensions 

sévères

ººº̧

Tensions 

sévères
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Métier
Niveau et facteurs 

de tension

Degré de transformation 

à 3-5 ans
Enjeux, motifs dô®volutions et comp®tences transform®es

Repasseur.se

Ce m®tier est peu susceptible de fortement ®voluer dans les ann®es ¨ venir. Dans un contexte dôaccélération 

technologique, lôutilisation de cobots pourrait contribuer ¨ la r®duction des TMS, sans toutefois modifier 

profondément le geste métier ou les compétences. Des compétences en gestion de données / utilisation des 

outils numériques seraient par ailleurs à acquérir dans un contexte global de numérisation des ateliers de 

production.

Agent.e de 

Maintenance / 

Mécanicien.ne 

régleur.se

Dans tous les sc®narios, le m®tier dôagent.e de maintenance / mécanicien.ne régleur.se est susceptible de 

connaître des transformations importantes : développement de la multicompétence, élargissement du spectre 

dôaction et de connaissance (r®ponse ¨ des d®fis techniques, connaissance des logiciels de conception, 

comp®tences en cybers®curit®é)

ÅDans un contexte dôacc®l®ration technologique, la sophistication des machines (modernisation, 

num®risationé) conduira ¨ des ®volutions importantes du m®tier et au d®veloppement de la 

multicompétence. Les compétences en robotique, automatisme, électronique, numérique, programmation 

devront en effet °tre ajout®es au m®tier ou renforc®es pour lui permettre dôintervenir sur de nouveaux 

équipements. Des compétences en impression 3D pourraient devoir être intégrées au métier (fabrication de 

pièces pour réparer des équipements). Des compétences en maintenance préventive (analyse de la donnée 

issue de capteurs notamment, comp®tences en GMAOé) devront ®galement °tre acquises. La ma´trise de 

la maintenance via Réalité virtuelle sera également à développer. Ces évolutions seront bien moins 

marquées dans un scénario de crise économique et sanitaire longue, peu porteur en innovations 

technologiques.

ÅTransition écologique : les métiers de la maintenance sont clés dans un contexte de transition écologique 

pour assurer lôoptimisation des consommations (dô®nergie, de mati¯re) des ®quipements industriels et 

lôallongement de leur dur®e de vie. Lôacc®l®ration de la transition ®cologique conduira au d®veloppement de 

compétences en management environnemental pour les métiers de la maintenance. Les compétences en 

entretien de machines, en réglage, en diagnostic et assistance technique seront nettement renforcées pour 

sôassurer de disposer dô®quipements parfaitement optimis®s. De la m°me mani¯re que dans le sc®nario 

dôacc®l®ration technologique, des comp®tences associ®es ¨ la maintenance pr®ventive devront ®galement 

être acquises pour optimiser les équipements de production, détecter les surconsommations...

ÅLe développement du Made in France dans un scénario de transition écologique ou de retour au monde 

dôavant conduira à une accélération de la demande pour ces métiers, par ailleurs très recherchés dans 

lôensemble de lôindustrie. Les gains de productivit® permis par la num®risation des op®rations de 

maintenance dans le scénario dôacc®l®ration technologique réduiront toutefois les besoins métier.

¸¸ºº

ºººº
ººº̧

Tensions 

sévères

ººº̧

Tensions 

sévères
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Métier
Niveau et facteurs 

de tension

Degré de transformation 

à 3-5 ans
Enjeux, motifs dô®volutions et comp®tences transform®es

Préparateur.trice 

de commandes

Ce métier est, en règle générale, sous-traité. Il est peu susceptible dô®voluer dôici ¨ 5 ans. La tendance 

dôexternalisation de la fonction se poursuivra dans lôensemble des quatre sc®narios, conduisant ¨ une baisse 

des besoins sur ce métier.

Contrôleur.se 

qualité / 

conformité

Ce m®tier est peu susceptible dô®voluer, hors ®volution des ®quipements utilis®s (pas de changement 

significatif anticipé à date). Le contrôle qualité de la matière première est largement automatisé. 

Å Dans le sc®nario dôaccélération technologique, le contrôle qualité des produits finis serait fortement 

digitalisé (développement de « lôîil ®lectronique»). Dans ce contexte, les compétences numériques du 

m®tier devront °tre renforc®es (programmation de lôoutil notamment).

Å Le développement du lean management dans les scénarios dôacc®l®ration technologique, de crise 

économique, de retour au monde dôavant renforcera également les compétences du métier en partage 

dôinformation (partage dôinformations en temps r®el pour identifier au plus vite les d®fauts notamment)

ºººº

¸ººº

! !

! !

¸ººº

Peu de tensions

ºº̧ º

Tensions 

modérées

Sources : entretiens experts, analyses BIPE
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Métier
Niveau et facteurs 

de tension

Degré de transformation 

à 3-5 ans
Enjeux, motifs dô®volutions et comp®tences transform®es

Chef.fe de 

produit

Le m®tier est susceptible dô°tre transform® en raison de son caract¯re hybride : il m°le comp®tences 

techniques, commerciales et intervient également dans le processus de création. Les impacts suivants sont 

attendus :

Å Accélération technoogique : le m®tier est peu susceptible dô°tre impact® par des changements 

technologiques. Le développement de la vente omnicanale nécessitera un développement (à la marge 

toutefois) des compétences numériques.

Å Ce métier va devoir intégrer les enjeux RSE (et notamment environnementaux) dans son argumentaire 

commercial. Il va donc devoir dispose de compétences spécifiques (notamment en Analyse de cycle de 

vie) pour comprendre les impacts associés à la fabrication des produits vendus. Ses compétences en 

r®daction dôun cahier des charges techniques devront par exemple int®grer les aspects RSE associ®s aux 

produits vendus. Ses comp®tences relatives ¨ lô®laboration dôun plan de collection, ¨ lôexplication dôune 

collection ou encore à la proposition de nouveaux produits seront impactées.

Å Dans le contexte de faible innovation associé au scénario de crise économique, le métier évoluera de 

fa­on marginale. Le d®clin de la demande ext®rieure et la volont® des consommateurs dôacheter au moins 

cher conduira toutefois à des évolutions spécifiques mais limitées (optimisation des coûts, développement 

dôargumentaires mettant en avant la durabilit® du produit pour justifier un ®ventuel premium tarifaire, 

int®gration de la seconde vie potentielle du produit dans lôargumentaire commercial et dans les plans de 

collectioné).

Å Le métier doit intégrer les attentes sociétales : à ce titre, ses compétences en analyse des besoins clients, 

veille de marché seront renforcées dans le cadre du scénario de retour au monde dôavant.

¸¸ºº

¸ººº

Peu de tensions

Sources : entretiens experts, analyses BIPE
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Métiers du marketing et de la vente

Etude prospective, Habillement, Couture, Cuirs et Peaux, Maroquinerie, Chaussure - Rapport interbranche 

Métier
Niveau et facteurs 

de tension

Degré de transformation 

à 3-5 ans
Enjeux, motifs dô®volutions et comp®tences transform®es

Responsable 

boutique

Ce m®tier sôexerce uniquement dans les entreprises vendant leur production en direct. En contact direct avec la 

client¯le, le m®tier devra sôadapter pour prendre en compte les attentes des clients : num®rique / phygital, connaissance 

des impacts environnementaux des produits vendus, gestion de la réputation en ligne de la boutique, communication en 

langue ®trang¯reé

Å Dans le cadre de la transition écologique, ce m®tier devra °tre particuli¯rement inform® sur lôimpact 

environnemental de la production et les engagements pris par la marque (mat®riaux recycl®s, seconde vieé), sur les 

labels disponibles (GOTS, Ecotexé). Les changements ®tant particuli¯rement rapides (apparition de nouveaux 

labels, scandalesé) et les consommateurs de plus en plus inform®s, les comp®tences en veille, en p®dagogie et en 

communication seront particulièrement sollicitées. Le / la responsable boutique devra par ailleurs veiller à la 

réputation en ligne de la boutique (réponse à des commentaires négatifs en cas de mauvaises pratiques 

environnementalesé). En plus des attentes croissantes des clients, le renforcement du cadre r®glementaire 

conduira ®galement ¨ des besoins sp®cifiques (compr®hension de lôaffichage environnemental, des lois anti 

greenwashing, de la gestion de la fin de vie des produit vendusé). Enfin, le/la responsable boutique devra 

®galement °tre en mesure de minimiser lôimpact de sa boutique sur lôenvironnement (connaissance des ®cogestes, 

dialogue avec les fournisseurs pour optimiser la cha´ne logistique, mise en place dôactions en boutiqueé). Face ¨ 

ces changements, ce métier devra être en mesure de former les collaborateurs de la boutique.

Å Le sc®nario dôacc®l®ration technologique impliquera un besoin de montée en compétences sur le numérique et 

ses potentialités (utilisation de tablettes en magasin, promotion de solutions type « essayage en ligne », outils de 

tra­abilit®, outils num®riques associ®s ¨ la confection personnalis®eé). Le d®veloppement de nouveaux produits 

dans un contexte dôinnovation foisonnante n®cessitera par ailleurs lôacquisition de comp®tences ad hoc pour 

permettre au / à la responsable boutique de maîtriser les enjeux technologiques associés aux nouveaux produits 

(compr®hension plus fine des technologies mises en îuvre pour mieux vendre le produit). Le d®veloppement du e-

commerce associé à ce scénario conduira à une évolution forte du métier de responsable boutique avec un 

accroissement de sa valeur ajout®e. Le r¹le de conseil des responsables boutique sôaffirmera (dans les boutiques 

physiques ou ¨ distance) alors que les boutiques ne proposeront quôun ®chantillon limit® de lôoffre des marques. Les 

besoins de maîtrise des langues étrangères seront renforcés dans un contexte où les frontières deviennent de moins 

en moins des barrières (travail à distance, monde libre-®changisteé).

Å Dans un monde en crise, le recul du tourisme et le déclin de la demande pèsera sur le métier de responsable 

boutique, en partie remplac®s par lôoffre online. Ces derniers devront proposer des offres alternatives pour r®pondre 

aux enjeux économiques des clients (offre 2nde vie, reprise des produitsé). La croissance de contrefa­on conduira 

les responsables boutique à « muscler » leur discours face à cette concurrence déloyale (convaincre le 

consommateur des enjeux associés).

Å Le scénario de retour au monde dôavant conduira à un renforcement modéré des compétences numériques des 

responsables boutique (digitalisation du parcours de vente). Les connaissances associés ¨ lôimpact environnemental 

de la production devront également être renforcées pour répondre aux attentes des consommateurs les plus 

inform®s et accompagner la mise en place de lôaffichage environnemental dans les boutiques.

¸¸ºº

º¸ºº

Concurrence 

forte
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Métiers des achats

Etude prospective, Habillement, Couture, Cuirs et Peaux, Maroquinerie, Chaussure - Rapport interbranche

Métier
Niveau et facteurs 

de tension

Degré de transformation 

à 3-5 ans
Enjeux, motifs dô®volutions et comp®tences transform®es

Acheteur.se

Le processus dô®volution du m®tier dôacheteur.se a d®j¨ ®t® initi®. Le m®tier est amen® ¨ se complexifier via le 

renforcement des activités de gestion du risque dans tous le scénarios. Cette évolution induit un changement de 

philosophie du m®tier. Le m®tier est susceptible dô®voluer ¨ lôavenir, au regard notamment des sc®narios deé :

Å Accélération technologique : la digitalisation du métier (digitalisation des échanges entre clients et fournisseurs, du 

reporting, des KPIs fournisseurs, analyse pr®dictive des besoins dôachat, contr¹le des factures, mise en place dôun 

système de Supplier Information Managementé) conduira au renforcement et ¨ lôapparition de nouvelles 

comp®tences. Cette transition technologique r®duira le poids des missions administratives via lôautomatisation des 

tâches à faible valeur ajoutée, permettant ainsi aux acheteur.ses de concentrer davantage sur la strat®gie dôachat. A 

ce titre, les comp®tences en ®laboration de politiques dôachats ou en r®daction dôun cahier des charges seront 

transformées (intégration de la dimension digitale dans le process en tant que tel, compréhension des besoins métiers 

associ®s ¨ la transition num®rique). Les comp®tences du m®tier associ®es ¨ lô®change dôinformation seront 

®galement transform®es via lôautomatisation et la digitalisation des ®changes avec les fournisseurs. Le renforcement 

des exigences de traçabilité renforcera les compétences du métier en communication (communication interne avec 

les autres métiers).

Å Transition écologique : le métier sera fortement impacté par la nécessaire intégration des enjeux de transition 

®cologique dans les crit¯res dôachat (impact de la production de la mati¯re premi¯re sur lôenvironnement, impact des 

prestations de services achet®es). Les politiques dôachat devront fortement ®voluer pour r®pondre aux enjeux de 

transition écologique (réglementaires via le devoir de vigilance, des parties prenantes, réduction des risques associés 

au changement climatiqueé). Le m®tier gagnera notamment des comp®tences en gestion du risque (®valuation des 

informations communiquées par les fournisseurs). Les compétences en veille du métier seront également renforcées 

pour identifier et s®lectionner des mat®riaux et fournisseurs plus durables, suivre lô®volution de la r®glementation, 

connaître les enjeux environnementaux associés aux produits et services achetés ou encore connaître les labels et 

certifications durables. Le m®tier dôacheteur.se sera de plus en plus polyvalent et devra disposer de davantage de 

compétences techniques (connaissance des matières premières pour identifier celles satisfaisant les enjeux 

r®glementaires, traduction des cahiers des charges ). Lôacheteur.se devra communiquer avec les autres m®tiers de 

lôentreprise pour r®pondre ¨ leurs attentes (affichage environnemental par exemple).

Å Dans un contexte de crise économique, le prix restera le crit¯re principal dôachat. La digitalisation de la fonction 

pourra permettre de réaliser des gains de productivité et conduira à un renforcement des compétences digitales du 

m®tier. Le repli sur soi entam® par les pays complexifiera la t©che de lôacheteur.se et renforcera ses comp®tences en 

agilité et réactivité. 

Å Dans le scénario de retour au monde dôavant, les tendances d®j¨ ¨ lôîuvre se poursuivront sans sôacc®l®rer 

nettement : digitalisation de la relation client-fournisseur, intégration lente des enjeux de durabilité dans les critères 

dôachaté

Sources : entretiens experts, analyses BIPE

¸¸¸º

ºº̧ º

Tensions 

modérées
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Métiers de la R&D et de la création

Etude prospective, Habillement, Couture, Cuirs et Peaux, Maroquinerie, Chaussure - Rapport interbranche

Métier
Niveau et facteurs 

de tension

Degré de transformation 

à 3-5 ans
Enjeux, motifs dô®volutions et comp®tences transform®es

Responsable 

Bureau dôEtudes

De par son niveau de responsabilit®, le m®tier sera fortement impact® par lôensemble des enjeux tant 

numériques, écologiques que sociaux. En tant que « general managerè, le / la responsable Bureau dôEtudes 

devra rester ¨ la pointe de la formation sur lô®volution des techniques et des m®tiers. A ce titre, ses 

comp®tences en veille (technologie, mati¯res premi¯res, produits / processé) seront nettement renforc®es.

Å Accélération technologique et transition écologique : les Responsables BE devront être formé.es aux 

techniques de modélisation 3D, en fort développement dans ce scénario. Les compétences numériques du 

métier devront être très significativement renforcées pour permettre la maîtrise du prototypage virtuel. Ces 

compétences seront également renforcées dans le cadre de la transition écologique dans la mesure où 

elles permettent dôoptimiser la production (r®duction des chutes, des prototypesé). 

Å Dans le scénario dôacc®l®ration technologique, le métier devra connaître et maîtriser les techniques de 

production innovantes (impression 3D par exemple) pour être en mesure de rédiger les modes opératoires 

permettant la production des pi¯ces fabriqu®es de la sorte. Lôessor de la production personnalis®e / ¨ la 

demande induira des besoins en compétences particuliers (flexibilité, rédaction de fiches techniques 

int®grant cet aspect, connaissance des process permettant la fabrication ¨ la demandeé). Lôactivit® des 

entreprises de la branche sera toutefois impactée de façon modérée par cette évolution, les besoins en 

compétences associés resteront donc limités.

Å Le scénario de crise économique longue aura peu dôimpact sur le m®tier. Le renforcement progressif des 

enjeux de transition ®cologique, lôacc®l®ration technologique mod®r®e dans le sc®nario de retour au 

monde dôavant induiront une ®volution plus mod®r®e des comp®tences. Lôacc®l®ration de la fr®quence 

des collections renforcera par ailleurs les comp®tences du m®tier en gestion du stress / de lôimpr®vu.

Å Le d®veloppement de nouvelles mati¯res et de nouveaux mat®riaux renforcera les comp®tences cîur de 

métier, sans toutefois les modifier profondément (étude de faisabilité technique, formalisation de 

sp®cifications techniques, test dô®chantillons / de mat®riauxé)

¸¸¸º

ºº̧ º

Tensions 

modérées

Sources : entretiens experts, analyses BIPE
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Métiers de la R&D et de la création
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Métier
Niveau et facteurs 

de tension

Degré de transformation 

à 3-5 ans
Enjeux, motifs dô®volutions et comp®tences transform®es

Directeur.trice 

Studio

Le / la directeur.trice studio occupe un rôle pivot et sera, à ce titre, impacté par diverses tendances : 

Å Accélération technologique : le m®tier devra ma´triser la CAO 3D et conna´tre lôunivers / les outils 

digitaux de manière plus générale (réseaux sociaux, métaverseé). La digitalisation du travail fera ®voluer 

ses capacit®s en gestion dô®quipe (management ¨ distance, communication digitaleé). Par ailleurs, la 

tendance au libre-®changisme ¨ lôîuvre dans ce sc®narios renforcera le besoin de comp®tences 

linguistiques (chinois, hindi, arabeé pour sonder les march®s ®mergents).

Å Transition écologique : le métier devra maîtriser les enjeux environnementaux associés à la production 

(®coconception notamment). Il devra ®galement °tre en capacit® dôint®grer la dimension durabilit® ¨ 

lôexplication de la collection et diffuser une image de marque çverte » de sa Maison de couture. 

Å Dans le scénario de retour au monde dôavant, les compétences du / de la directeur.trice studio en 

conception de collection, contr¹le de lôimage de marque devront int®grer les attentes soci®tales montantes 

(appropriation culturelle, fluidit® de genreé). Le m®tier devra °tre sensibilis® aux enjeux pour ®viter de 

commettre des impairs.

Å Dans tous les sc®narios, le m®tier devra par ailleurs gagner des comp®tences de gestion dô®quipe pour 

améliorer le climat de travail et contribuer à la rétention des talents. 

Toiliste

Le m®tier de Toiliste ®voluera, notamment sous lôeffet du d®veloppement de la mod®lisation 3D :

Å Accélération technologique, transition écologique, retour au monde dôavant : les compétences du / 

de la toiliste ®volueront fortement en lien avec le d®veloppement de la mod®lisation 3D. Il sôagira toutefois 

de compétences supplémentaires, les compétences traditionnelles, « analogiques » devant continuer à 

être enseignées (patronage-montage). Ces évolutions ont déjà été amorcées et se poursuivront, tant dans 

les scénarios dôacc®l®ration technologique que de retour au monde dôavant. 

Å Transition écologique : le m®tier devra r®pondre aux enjeux dôoptimisation mati¯re (optimisation des 

d®chets dans les patrons). La mod®lisation 3D sera un levier dôoptimisation mati¯re (r®duction des d®chets 

de prototypage)

Å Crise économique longue : le m®tier ne conna´tre pas dô®volutions particuli¯res, la digitalisation de son 

activité restera limitée.

¸¸¸º

¸¸ºº

ºº̧ º

Tensions 

modérées

ººº̧

Tensions 

sévères



90

Métiers de la R&D et de la création

Etude prospective, Habillement, Couture, Cuirs et Peaux, Maroquinerie, Chaussure - Rapport interbranche

Métier
Niveau et facteurs 

de tension

Degré de transformation 

à 3-5 ans
Enjeux, motifs dô®volutions et comp®tences transform®es

Responsable de 

collection

Le / la responsable de collection est directement exposé.e ¨ lô®volution des attentes client.

Å Accélération technologique : le métier sera directement impacté par le développement de la 

modélisation 3D et devra intégrer les compétences associées. Le métier devra également maîtriser les 

outils num®riques type intelligence artificielle pour alimenter sa veille tendances ¨ partir de lôanalyse de 

données. 

Å Transition écologique : le métier devra intégrer les attentes de durabilité des consommateurs dans les 

collections quôil propose. La connaissance des r®glementations et normes environnementales 

(écoconception par exemple) devra être renforcée. Le métier devra notamment renforcer la collaboration 

avec la R&D pour identifier la faisabilit® technique de lôutilisation de nouveaux mat®riaux.

Å Dans un scénario de retour au monde dôavant, ce sont les attentes associées à des vêtements gender 

neutral, minimalistes, ¨ lôessor du sportswear qui devront être prises en compte par le métier. Les 

consommateurs pr°teront une attention forte aux questions dôappropriation culturelle et de diversit® 

notamment. Le métier devra disposer des compétences pour repérer les éventuels problèmes associés et 

y rem®dier. Des comp®tences en gestion de crise seront n®cessaires pour g®rer dô®ventuels impairs. La 

ma´trise des r®seaux sociaux sera cl® pour la conduite de lôanalyse des tendances.

Å Dans tous les sc®narios, le m®tier devra par ailleurs gagner des comp®tences de gestion dô®quipe pour 

améliorer le climat de travail et contribuer à la rétention des talents. 

¸¸¸º

¸ººº

Peu de tensions

Sources : entretiens experts, analyses BIPE
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Métiers de la R&D et de la création
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Métier
Niveau et facteurs 

de tension

Degré de transformation 

à 3-5 ans
Enjeux, motifs dô®volutions et comp®tences transform®es

Styliste

Ce métier connaîtra des évolutions similaires à celles du / de la Responsable de Collection mais sera 

toutefois plus impacté par la transition numérique :

Å Accélération technologique : le métier sera impacté par le développement de technologies type 

modélisation 3D pour la conception. 

Å Transition écologique : le m®tier devra int®grer la notion dô®co-conception dans son activit®. Lôapparition 

de nouvelles matières renforcera par ailleurs ses compétences en veille sur les matières premières.

Å Prise en compte des attentes sociétales : pour des raisons similaires au métier de Responsable de 

collection, les comp®tences du / de la styliste en analyse et d®finition des tendances, conception dôun style 

seront renforc®es. Par ailleurs, la comp®tence en diffusion / explication dôune collection devra int®grer les 

nouvelles attentes sociétales (technologie / personnalisation dans le scénario bleu, écologiques dans le 

scénario vert, fonctionnalité / durabilité dans le scénario gris, neutralité / minimalisme dans le scénario 

orange). Dans le scénario de retour au monde dôavant, le métier devra prêter une attention particulière 

aux fortes attentes soci®tales en mati¯re de repr®sentation, dôinclusion ou encore dôappropriation 

culturelle. Le métier devra être en capacité de réagir en cas de situation de crise associée à un « bad 

buzz » et devra renforcer ses compétences en veille pour identifier finement les attentes des 

consommateurs et ainsi limiter les risques réputationnels.

Å Dans tous les sc®narios, le m®tier devra par ailleurs gagner des comp®tences de gestion dô®quipe pour 

améliorer le climat de travail et contribuer à la rétention des talents. 

¸¸¸º

¸ººº

Peu de tensions

Sources : entretiens experts, analyses BIPE
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M®tiers de lõindustrialisation, des m®thodes et de la planification

Métier
Niveau et facteurs 

de tension

Degré de transformation 

à 3-5 ans
Enjeux, motifs dô®volutions et comp®tences transform®es

Responsable de 

production

Å Le métier de Responsable de production sera impact® de fa­on indirecte par lôensemble des 

bouleversements qui peuvent affecter la production (hausse des prix liée aux difficultés 

dôapprovisionnement / p®nuries de main dôîuvre, difficult®s dôapprovisionnementé). Ses comp®tences en 

gestion du stress, réactivité, agilité seront particulièrement sollicitées dans le cadre des scénarios de crise 

économique et sanitaire longue et de transition écologique (difficult®s dôapprovisionnement marqu®es, 

contexte géopolitique complexe).

Å Le / la responsable de production ne sera pas fortement impacté par les ruptures technologiques type CAO 

3D. Dans les sc®narios dôaccélération technologique et de transition écologique, le métier devra 

toutefois disposer de nouvelles compétences pour gérer les interactions avec ses multiples interlocuteurs 

dans un contexte de généralisation du télétravail et / ou de rationalisation des déplacements 

professionnels.

Å Dans le scénario de transition écologique, le métier devra être intégrer la dimension environnementale 

dans les critères de choix des sous-traitants (responsabilit® de la marque, am®lioration de lôaffichage 

environnementalé). Il devra donc conna´tre les enjeux environnementaux associ®s ¨ la production, les 

bonnes pratiques et les indicateurs à considérer. 

Patronnièr.e 

gradeur.se

Le métier est indirectement impacté par les évolutions décrites dans les scénarios. En bout de chaîne de la 

modélisation, sa quantité de travail est dépendante du rythme des collections. Ses compétences évolueront 

globalement peu. 

Å Accélération technologique : le métier devra comprendre les outils de modélisation 3D (réflexivité entre 

son propre travail en 2D et la mod®lisation 3D). Dans le sc®nario dôaccélération technologique et de 

retour à la normale, la demande pour ce métier pourrait augmenter (rapidité accrue du travail de 

prototypage, drops plus rapproch®sé). Ses comp®tences en gestion de stress, organisation du travail, 

gestion du temps seront à renforcer.

Å Dans le scénario de transition écologique, le métier devra prêter une attention croissante à la limitation 

des déchets / pertes.

¸ººº

Etude prospective, Habillement, Couture, Cuirs et Peaux, Maroquinerie, Chaussure - Rapport interbranche

¸¸ºº
ºº̧ º

Tensions 

modérées

ººº̧

Tensions 

sévères

Sources : entretiens experts, analyses BIPE
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Métiers de la production et de la maintenance

Etude prospective, Habillement, Couture, Cuirs et Peaux, Maroquinerie, Chaussure - Rapport interbranche

Métier
Niveau et facteurs 

de tension

Degré de transformation 

à 3-5 ans
Enjeux, motifs dô®volutions et comp®tences transform®es

Couturier.ère 

Haute Fabrication

Les gestes métier des couturier.es Haute Fabrication sont peu susceptibles dô®voluer fortement : leur 

environnement de travail est toutefois amené à changer.

Å Accélération technologique : les outils numériques permettront au m®tier dôoptimiser son travail, 

dôatteindre plus facilement ses objectifs et de faciliter la transmission du savoir faire. La digitalisation de 

lôatelier entrainera une plus grande responsabilisation des couturier.es Haute Fabrication et renforcera les 

besoins dôautonomie. Cette ®volution permettra dôam®liorer lôattractivit® du m®tier.

Å Transition écologique : les questions RSE impacteront les conditions de travail. Les couturier.es Haute 

Fabrication devront int®grer les enjeux dôoptimisation des process, de recyclage, de r®duction de la 

consommation dô®nergieé  Les comp®tences du m®tier en analyse / optimisation du processus seront 

ainsi davantage sollicitées. Le / la couturier.e Haute Fabrication devra comprendre les impacts 

environnementaux associés à chacun des gestes traditionnels de son métier. 

Å Dans tous les scénarios, la maîtrise des gestes traditionnels devra être maintenue / renforcée, notamment 

face à des métiers dont les programmes de formation ont peu évolué ces dernières années.

Premièr.e 

dôAtelier

Les compétences techniques du / de la premièr.e dôatelier sont peu susceptible dô®voluer significativement. Le 

métier va toutefois connaître des évolutions de ses compétences managériales. Dans tous les scénarios, le 

renforcement des compétences RH / managériales sera nécessaire (dans les scénarios gris et orange pour 

r®pondre aux enjeux dôattractivit® du m®tier et ®viter la perte de savoir faire ;  dans les sc®narios vert et bleu 

pour transmettre les savoir-faire aux collaborateurs nouvellement embauchés). Le / la premièr.e dôatelier 

devra °tre en mesure dôaccompagner les nouveaux collaborateurs et leur proposer des parcours de carri¯re 

permettant de les fid®liser (apprentissage des langues, formation, perspectives dô®volution...) : ses 

comp®tences en gestion dô®quipe seront nettement renforc®es. Les comp®tences en langue (anglais) du / de 

la premièr.e dôatelier seront renforc®es dans le cadre du sc®nario dôaccélération technologique (travail avec 

des studios anglophones).

Å Accélération technologique : les premier.es dôatelier devront ma´triser les outils num®riques pour 

assurer la transmission des savoir-faire (filmer les gestes par exemple). Dans ce scénario, les premièr.es 

dôatelier-modélistes pourront être impactés par la modélisation 3D (des compétences en CAO 3D seraient 

requises).

¸¸ºº

¸ººº

ºº̧ º

Tensions 

modérées

ºº̧ º

Tensions 

modérées

Sources : entretiens experts, analyses BIPE
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Métiers de la production et de la maintenance
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Métier
Niveau et facteurs 

de tension

Degré de transformation 

à 3-5 ans
Enjeux, motifs dô®volutions, comp®tences transform®es

Retoucheur.se

Ce métier est exercé au sein des Maisons (dans les magasins en « SAV » ou avant show) mais également 

par des Retoucheur.ses indépendant.es. Le métier de retoucheur.se est susceptible de connaître un fort 

développement, notamment dans les scénarios de transition écologique et de crise économique, 

accompagnés par un fort développement de la seconde vie. Les compétences du métier sont peu 

susceptibles dô®voluer face ¨ la transition digitale. Le lancement de nouveaux services (r®paration ¨ distance, 

plateformes de mise en relation des retoucheur.ses / avec les clientsé) aura un faible impact sur les 

compétences du métier.

Å Accélération technologique : le / la retoucheur.se devra renforcer sa maîtrise et sa connaissance des 

matières premières et des techniques de réparation associées dans le contexte de forte innovation décrit 

dans les scénarios de transition écologique (matières premières recyclées, nouvelles fibres) et 

dôacc®l®ration technologique (impression 3D, textiles connect®sé).

Å Dans les scénarios de transition écologique et de crise économique, le/la retoucheur.se devra faire 

preuve de technicité et de créativité pour permettre la réutilisation du maximum de vêtements possibles 

(remise en état, « surcyclage è, retouche cr®ativeé)

¸ºººººº̧

Tensions 

sévères

Sources : entretiens experts, analyses BIPE
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M®tiers de la logistique, la qualit®, la conformit® et lõenvironnement

Etude prospective, Habillement, Couture, Cuirs et Peaux, Maroquinerie, Chaussure - Rapport interbranche

Métier
Niveau et facteurs 

de tension

Degré de transformation 

à 3-5 ans
Enjeux, motifs dô®volutions et comp®tences transform®es

Contrôleur.se 

qualité / 

conformité

Le métier de contrôleur.se qualité / conformité est peu susceptible de connaître des évolutions significatives. 

Le contrôle qualité étant clé dans les industries du luxe, les besoins sur ce métier se maintiendront.

Å Accélération technologique : le métier de Contrôleur.se qualité / conformité pourra être appuyé par la 

transition num®rique (IA, suivi digital des produits au long de leur cycle de vieé) mais ces ®volutions 

impacteront peu les comp®tences. Lôîil expert du m®tier restera n®cessaire.

Å Accélération technologique et transition écologique : le métier devra connaître les nouvelles matières / 

matériaux utilisés pour identifier les défauts éventuels.

ºººº
ºº̧ º

Tensions 

modérées

Sources : entretiens experts, analyses BIPE
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Métiers du marketing et de la vente

Etude prospective, Habillement, Couture, Cuirs et Peaux, Maroquinerie, Chaussure - Rapport interbranche

Métier
Niveau et facteurs 

de tension

Degré de transformation 

à 3-5 ans
Enjeux, motifs dô®volutions, comp®tences transform®es

Responsable 

boutique

Le métier est peu susceptible de connaître des évolutions majeures. Les responsables de boutique sont en 

effet traditionnellement formé.es aux questions relatives à la composition des produits (origine, type de 

mati¯re premi¯reé). Lôomnicanalité est par ailleurs déjà très développée. 

Å Lôaccélération technologique permettra toutefois, grâce à la collecte de données et au développement 

des CRM, de proposer aux clients des expériences ultra-personnalisées. Les responsables boutique et les 

vendeur.ses devront maîtriser ces outils pour répondre à la demande des clients et animer une 

communauté. Le développement du métaverse, de la vente à distance aura des effets contrastés sur le 

m®tier. Le luxe ®tant v®cu avec les cinq sens, la vente physique restera le canal privil®gi® dôachat. 

Toutefois, certains clients privil®gieront lôachat ¨ distance (visite de la boutique en r®alit® virtuelle, service 

dôessayage ¨ distanceé) : les responsables boutique devront °tre en capacit® de proposer ces canaux 

dôachat ¨ leur client¯le. 

Å Dans le scénario de transition écologique et face à des consommateur.trices très informées, les 

responsables boutique devront être davantage formés à la communication autour des impacts 

environnementaux de la production, ¨ lôorigine des mati¯res premi¯res (explication de lôaffichage 

environnemental).

Å Dans les scénarios dôacc®l®ration technologique et de transition écologique, les compétences en 

formation des Responsables boutique seront renforcées (formation aux outils digitaux, formation aux 

enjeux de transition écologique notamment)

Vendeur.se

A lôimage du m®tier de Responsable boutique, le m®tier de vendeur.se est peu susceptible de conna´tre des 

évolutions majeures. Les vendeur.ses sont traditionnellement formé.es aux questions relatives à la 

composition des produits (origine, type de mati¯re premi¯reé). Lôomnicanalité est par ailleurs déjà très 

d®velopp®e et ces m®tiers sont form®s ¨ interagir ¨ distance, avec des clients ¨ lô®tranger. Lôaccélération 

technologique permettra toutefois, grâce à la collecte de données et au développement des CRM, de 

proposer aux clients des expériences ultra-personnalisées. Les vendeur.ses devront maîtriser ces outils pour 

répondre à la demande des clients. Le métier devra également développer sa polyvalence pour accompagner 

les clientes tout au long de leurs parcours.

La digitalisation des canaux de vente aura des effets contrastés sur le métier. Le luxe étant vécu avec les 

cinq sens, la vente physique restera le canal privil®gi® dôachat. Toutefois, certains clients privil®gieront lôachat 

¨ distance (visite de la boutique en r®alit® virtuelle, service dôessayage ¨ distanceé) : les vendeur.ses 

devront °tre en capacit® dôaccompagner le parcours dôachat des clients sur ces nouveaux outils.

ºººº

ºººº

ºº̧ º

Tensions 

modérées

ºº̧ º

Tensions 

modérées
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Détail des impacts sur les métiers de 
la branche Cuirs et Peaux
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Métiers des achats

Etude prospective, Habillement, Couture, Cuirs et Peaux, Maroquinerie, Chaussure - Rapport interbranche

Métier
Niveau et facteurs 

de tension

Degré de transformation 

à 3-5 ans
Enjeux, motifs dô®volutions et comp®tences transform®es

Acheteur.se

Le m®tier dôAcheteur.se de la branche Cuirs et peaux exige des connaissance techniques particuli¯res pour °tre en 

capacit® dô®valuer la qualit® des peaux ¨ lôachat et conserver la marge de rentabilit® de lôentreprise. Ce m®tier est 

susceptible dô°tre transform® par divers facteurs dôinfluence, dont :

Å Accélération technologique : la digitalisation du métier (digitalisation des échanges entre clients et fournisseurs, du 

reporting, des KPIs fournisseurs, analyse pr®dictive des besoins dôachat, contr¹le des factures, mise en place dôun 

système de Supplier Information Managementé) conduira au renforcement et ¨ lôapparition de nouvelles 

comp®tences qui permettront dôall®ger le poids des missions administratives. Les comp®tences du m®tier associ®es ¨ 

lô®change dôinformation seront ®galement transform®es via lôautomatisation et la digitalisation des ®changes avec les 

fournisseurs. Le renforcement des exigences de traçabilité renforceront les compétences du métier en communication 

(communication interne avec les autres métiers). 

Å Transition écologique : aujourdôhui, lôacheteur.se doit d®j¨ int®grer des crit¯res de bientraitance animale et de 

tra­abilit® amont dans les crit¯res dôachat des peaux. Ces politiques devront °tre renforc®es dans le sc®nario de 

transition écologique face aux attentes croissances des clients et autres parties prenantes (durcissement des attentes 

des grands donneurs dôordre notamment). Lôacheteur.se devra renforcer ses connaissances des labels et autres 

certifications permettant de garantir la qualit® des peaux (moindre impact environnemental de lô®levage par exemple). 

Les comp®tences en veille du m®tier seront ®galement renforc®es pour suivre lô®volution de la r®glementation, 

connaître les enjeux environnementaux associés aux produits achetés ou encore connaître les labels et certifications 

durables. Le m®tier dôacheteur.se sera de plus en plus polyvalent et devra disposer de davantage de comp®tences 

techniques (connaissance des matières premières pour identifier celles satisfaisant les enjeux réglementaires, 

traduction des cahiers des charges ). 

Å Dans un contexte de crise économique, le rapport qualité-prix restera le crit¯re principal dôachat. Le monopole 

exercé par certains fournisseurs (sur les produits chimiques notamment) pourra conduire à des difficultés 

dôapprovisionnement particuli¯res dans un contexte ®conomique morose. Lôacheteur.se doit anticiper (cr®ation de 

sous stocks par ex.) et diversifier les fournisseurs autant que possible pour assurer la comp®titivit® de lôentreprise.

Å Dans le scénario de retour au monde dôavant, les tendances d®j¨ ¨ lôîuvre se poursuivront sans sôacc®l®rer 

nettement : digitalisation de la relation client-fournisseur, intégration des enjeux de durabilité dans les critères 

dôachaté

¸¸ºººº̧ º

Tensions 

modérées

Sources : entretiens experts, analyses BIPE
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Métier
Niveau et facteurs 

de tension

Degré de transformation 

à 3-5 ans
Enjeux, motifs dô®volutions et comp®tences transform®es

Chargé.e de 

projets 

Recherche et 

Développement

Le / la chargé.e de projets Recherche et Développement sera notamment impacté par la transition écologique 

et la transition numérique : 

Å Accélération technologique et transition écologique : la compétence de veille technologique sera 

fortement sollicitée dans un contexte de développement de nouveaux équipements industriels, 

dôoptimisation des proc®d®s r®duisant les co¾ts et lôimpact environnemental de la production et de 

demandes clients pour des produits disposant de nouvelles fonctionnalités (ex. cuirs connectés). 

Å Dans le cadre du scénario de transition écologique, le métier devra renforcer ses connaissances / 

compétences en chimie pour identifier les procédés et produits chimiques alternatifs permettant de réduire 

lôimpact environnemental de la production. Les charg®.es de projets R&D devront adopter une approche 

globale pour proposer des procédés permettant de valoriser les déchets de production. Le métier devra par 

ailleurs disposer de comp®tences en Analyse de cycle de vie et bilan carbone pour identifier lôimpact de la 

production et fournir aux clients les informations n®cessaires ¨ lôaffichage environnemental.

Å Le m®tier est peu susceptible dô®voluer dans un contexte de crise économique ou de retour au monde 

dôavant.

Métiers de la R&D et de la création

¸¸ºº

Etude prospective, Habillement, Couture, Cuirs et Peaux, Maroquinerie, Chaussure - Rapport interbranche

ºº̧ º

Tensions 

modérées

Sources : entretiens experts, analyses BIPE
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M®tiers de lõindustrialisation, des m®thodes et de la planification (1/2)

Métier
Niveau et facteurs 

de tension

Degré de transformation 

à 3-5 ans
Enjeux, motifs dô®volutions et comp®tences transform®es

Agent.e des 

méthodes

Dans tous les sc®narios, le geste m®tier du / de lôagent.e des méthodes évoluera de façon limitée. Toutefois :

Å Dans un scénario dôacc®l®ration technologique associé à une plus grande automatisation de la 

production, les compétences numériques du métier seront nettement renforcées (suivi de la production en 

temps r®el via lôIoT par exempleé).

Å Accélération technologique et Transition écologique : dans ces deux sc®narios, lôagent.e des 

méthodes contribuent au développement de nouveaux procédés innovants de préparation de cuir prenant 

en compte notamment les enjeux environnementaux. Cela nécessitera une évolution de ses compétences 

en analyse du coût de production (connaissances des coûts et des contraintes associés aux nouvelles 

matières premières) et en connaissance des matières premières. Dans un contexte de transition 

écologique, le r¹le de lôagent.e des m®thodes sera renforc® en ce quôil / elle contribue ¨ lôoptimisation de 

la production (et donc à la réduction de son impact environnemental).

¸ººº

Etude prospective, Habillement, Couture, Cuirs et Peaux, Maroquinerie, Chaussure - Rapport interbranche

ºº̧ º

Tensions 

modérées

Sources : entretiens experts, analyses BIPE
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M®tiers de lõindustrialisation, des m®thodes et de la planification (2/2)

Métier
Niveau et facteurs 

de tension

Degré de transformation 

à 3-5 ans
Enjeux, motifs dô®volutions et comp®tences transform®es

Responsable de 

production

Le métier de Responsable de production est susceptible de connaître des évolutions, en lien avec divers 

facteurs :

Å Pour tous les scénarios, le / la responsable de production devra continuer à assurer la gestion de la 

formation des opérateurs, de leur plan de carrière et de la transmission des savoirs faire (pyramide des 

©ges vieillissante). Dans les sc®narios dôaccélération technologique et de transition écologique, les 

besoins en formation associés aux changements induits par ces scénarios sont susceptibles de conduire à 

des disruptions de la production : le m®tier devra °tre en mesure dôoptimiser les plans de formation pour 

minimiser au maximum lôimpact sur la production.

Å Accélération technologique : le déploiement de technologies numériques de suivi de la production ï 

aujourdôhui tr¯s peu d®velopp®es ï conduira à des besoins en compétences numériques. 

Å Dans le scénario de transition écologique, la responsabilit® du m®tier quant ¨ lôoptimisation de la 

production sera nettement renforc®e (optimisation des consommations, r®duction des d®chetsé).

Etude prospective, Habillement, Couture, Cuirs et Peaux, Maroquinerie, Chaussure - Rapport interbranche

ºº̧ º

Tensions 

modérées

¸ººº

Sources : entretiens experts, analyses BIPE
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Métiers de la production et de la maintenance (1/3)

Métier
Niveau et facteurs 

de tension

Degré de transformation 

à 3-5 ans
Enjeux, motifs dô®volutions et comp®tences transform®es

Opérateur.trice de 

Tannage

Ce m®tier est peu susceptible dô°tre fortement transform® et restera un m®tier tr¯s manuel. Il sôagit dôun m®tier dont 

lôapprentissage se fait sur le terrain et qui pr®sente des enjeux de transmission des savoirs faire (pyramide des 

âges vieillissante). Toutefois :

Å Dans le cas du sc®nario dôaccélération technologique, le métier devra intégrer des compétences numériques, 

en lien avec digitalisation des tanneries. 

Å Ce m®tier est peu susceptible dô®voluer dans le contexte du sc®nario de transition écologique : il devra 

maîtriser les nouveaux procédés de tannage, sans toutefois que ces évolutions soient susceptibles de modifier 

profond®ment le geste m®tier de lôopérateur.trice de tannage.

Classeur.se de 

peaux
Ce m®tier est peu susceptible dô°tre fortement transform®. Le sens de lôobservation des classeur.se.s sera toujours 

requis pour identifier les défauts des peaux.

Conducteur.rice 

dô®quipements 

industriels 

Le métier de conducteur.ice dô®quipement est peu susceptible de conna´tre des transformations profondes.

Å Accélération technologique : le métier sera concerné par la digitalisation de la production (équipements 

et suivi de la production) et le développement des machines à commande numérique (limité dans le cadre 

de la branche Cuirs et peaux). Dans ce contexte, les compétences numériques du métier seront 

renforcées (programmation et réglage de machines). Le métier devra également disposer de compétences 

en maintenance pour intervenir sur ces nouveaux équipements.

Å La transition écologique nôimpactera en revanche pas fortement ses comp®tences (au-del¨ dôun 

renforcement de lôattention port®e aux r¯gles QHSE).

Å Dans le scénario retour au monde dôavant, lôautomatisation / robotisation des industries de cuirs et peaux 

se poursuivra à un rythme lent.

ºººº

ººº̧

Tensions 

sévères

ºººº

Etude prospective, Habillement, Couture, Cuirs et Peaux, Maroquinerie, Chaussure - Rapport interbranche

ººº̧

Tensions 

sévères

ººººººº̧

Tensions 

sévères
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Métiers de la production et de la maintenance (2/3)

Métier
Niveau et facteurs 

de tension

Degré de transformation 

à 3-5 ans
Enjeux, motifs dô®volutions et comp®tences transform®es

Refendeur.se de 

peaux

Ce m®tier est peu susceptible dô°tre fortement transform® et restera un m®tier manuel. Le m®tier ®voluera au 

gré des progrès technologiques des machines de refendage des peaux. Dans un contexte dôaccélération 

technologique, ces dernières pourraient être davantage sophistiquées et numérisées, créant un besoin en 

comp®tences num®riques. Aucune ®volution significative potentielle nôa ®t® identifi®e dans le cadre des 

scénarios de transition écologique, de retour au monde dôavant ou de crise économique et sanitaire 

longue.

Préparateur.rice 

de peaux

Ce m®tier est peu susceptible dô°tre fortement transform® et restera un m®tier manuel. Le m®tier ®voluera au 

gré des progrès technologiques des machines de refendage des peaux. Dans un contexte dôaccélération 

technologique, ces dernières pourraient être davantage sophistiquées et numérisées, créant un besoin en 

compétences numériques. Les compétences du métier en préparation de peaux pourraient être davantage 

sollicitées dans le cadre du scénario de transition écologique (évolution des procédés de tannage, réduction 

des d®chetsé). Aucune ®volution significative potentielle nôa ®t® identifi®e dans le cadre des sc®narios de 

retour au monde dôavant ou de crise économique et sanitaire longue.

Etude prospective, Habillement, Couture, Cuirs et Peaux, Maroquinerie, Chaussure - Rapport interbranche

ºººº

ºººº

Sources : entretiens experts, analyses BIPE

ººº̧

Tensions 

sévères

ººº̧

Tensions 

sévères

Sources : entretiens experts, analyses BIPE
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Métier
Niveau et facteurs 

de tension

Degré de transformation 

à 3-5 ans
Enjeux, motifs dô®volutions, comp®tences transform®es

Agent(e) de 

Finissage 

Couleurs et Effets 

Le m®tier dôagent.e de finissage couleurs et effets ®voluera ¨ lôaune des innovations technologiques et sera 

donc particulièrement transformé dans le cadre du scénario bleu. Le métier connaîtra par ailleurs des 

évolutions similaires au métier de Coloriste dans le cadre des autres scénarios (c.f. infra).

Å Accélération technologique : lôapparition de nouvelles techniques de traitement, de nouveaux cuirs (cuirs 

connect®s, cuirs thermor®gul®s, nouvelles techniques dôimpressioné) conduira a des besoins en 

compétences spécifiques. La digitalisation de la tannerie conduira à des besoins en compétences 

numériques (maîtrise des nouveaux outils de traitement du cuir).

Coloriste

Le métier de coloriste va connaître des évolutions, notamment dans le cadre des scénarios dôacc®l®ration 

technologique et de transition écologique :

Å Accélération technologique : la colorimétrie se digitalisera fortement dans ce scénario. Si les fiches 

recette sont déjà en grande partie numérisées, la colorimétrie électronique est encore peu répandue. La 

baisse des coûts des technologies numériques associée à ce scénario accélèrera la pénétration de ces 

nouvelles technologies. Les coloristes devront maîtriser ces nouvelles technologies et donc disposer de 

compétences numériques notamment.

Å Transition écologique : le / la coloriste devra composer avec lô®volution des colorants (plus çverts », aux 

propriétés différentes). La connaissance des normes environnementales du métier sera par ailleurs 

renforcée.

Métiers de la production et de la maintenance (3/3)

¸¸ºº

Etude prospective, Habillement, Couture, Cuirs et Peaux, Maroquinerie, Chaussure - Rapport interbranche

¸¸ºº

ººº̧

Tensions 

sévères

ººº̧

Tensions 

sévères

Sources : entretiens experts, analyses BIPE
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Métier
Niveau et facteurs 

de tension

Degré de transformation 

à 3-5 ans
Enjeux, motifs dô®volutions et comp®tences transform®es

Responsable 

environnement

Å Accélération technologique : le / la responsable environnement devra maitriser les outils numériques de 

mesure, de contr¹le et de partage des donn®es environnementales avec lôensemble de la chaine de 

valeur. Ces outils permettront le suivi en temps réel de la performance environnementale de la production 

et de collecter les informations issues des fournisseurs et des prestatairesé 

Å Transition écologique : les compétences en veille (technologique, réglementaire) seront très fortement 

sollicit®es, dans un contexte de renforcement significatif des parties prenantes (clients, l®gislateuré) sur 

les sujets environnementaux. Le / la responsable environnement devra également disposer de 

comp®tences p®dagogiques pour sensibiliser lôensemble des ®quipes aux sujets environnementaux et 

sôassurer de la diffusion des bonnes pratiques sur le sujet. Le m®tier sera de plus en plus en interaction 

avec diverses parties prenantes, internes comme externes, pour répondre à leurs attentes. Il devra 

développer des compétences en communication mais également en analyse de cycle de vie pour être en 

mesure de fournir les informations aux parties prenantes de lôentreprise sur la fa­on dont les enjeux 

environnementaux sont pris en compte. Si ces enjeux sont déjà bien pris en compte par les tanneries, un 

renforcement réglementaire pourrait conduire à des besoins en compétences spécifiques.  

Å Des ®volutions dôune moindre magnitude sont attendues dans le sc®nario de retour au monde dôavant.

Å Dans le scénario de crise économique, les compétences du métier seront renforcées à la marge (veille 

réglementaire en lien avec le durcissement de la réglementation notamment).

M®tiers de la logistique, la qualit®, la conformit® et lõenvironnement

Etude prospective, Habillement, Couture, Cuirs et Peaux, Maroquinerie, Chaussure - Rapport interbranche
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Sources : entretiens experts, analyses BIPE
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Tensions 

sévères

Sources : entretiens experts, analyses BIPE
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Détail des impacts sur les métiers de 
la branche Maroquinerie
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Métiers des achats

Etude prospective, Habillement, Couture, Cuirs et Peaux, Maroquinerie, Chaussure - Rapport interbranche

Métier
Niveau et facteurs 

de tension

Degré de transformation 

à 3-5 ans
Enjeux, motifs dô®volutions et comp®tences transform®es

Acheteur.se

Le m®tier dôAcheteur.se est principalement exerc® chez les donneurs dôordre de la branche : les sous-traitants ne 

disposent pas (ou tr¯s peu) dôacheteurs. La tra­abilit® des mati¯res premi¯res est un enjeu cl® pour les Acheteur.ses de 

la branche. Ce m®tier est susceptible dô°tre transform® par divers facteurs dôinfluence :

Å Accélération technologique : la digitalisation du métier (digitalisation des échanges entre clients et fournisseurs, du 

reporting, des KPIs fournisseurs, analyse pr®dictive des besoins dôachat, contr¹le des factures, mise en place dôun 

système de Supplier Information Managementé) conduira au renforcement et ¨ lôapparition de nouvelles 

comp®tences. Cette transition technologique r®duira le poids des missions administratives via lôautomatisation des 

tâches à faible valeur ajoutée, permettant ainsi aux acheteur.ses de concentrer davantage sur la strat®gie dôachat. A 

ce titre, les comp®tences en ®laboration de politiques dôachats ou en r®daction dôun cahier des charges seront 

transformées (intégration de la dimension digitale dans le process en tant que tel, compréhension des besoins 

associ®s ¨ la transition num®rique). Les comp®tences du m®tier associ®es ¨ lô®change dôinformation seront 

®galement transform®es via lôautomatisation et la digitalisation des ®changes avec les fournisseurs. Le renforcement 

des exigences de traçabilité renforceront les compétences du métier en communication (communication interne avec 

les autres métiers, en externe avec les fournisseurs).

Å Transition écologique : le métier sera impacté par la nécessaire intégration des enjeux de transition écologique 

dans les crit¯res dôachat (impact de la production du cuir et des autres mati¯res premi¯res achet®es sur 

lôenvironnement, impact des prestations de services achet®es). Les politiques dôachat devront fortement ®voluer pour 

r®pondre aux enjeux de transition ®cologique (r®glementaires via le devoir de vigilance, des parties prenantesé). Le 

métier gagnera notamment des compétences en gestion du risque (évaluation des informations communiquées par 

les fournisseurs). Les compétences en veille du métier seront également renforcées pour identifier et sélectionner des 

fournisseurs plus durables, suivre lô®volution de la r®glementation, des labels et des certifications. Lôacheteur.se devra 

communiquer avec les autres m®tiers de lôentreprise pour r®pondre ¨ leurs attentes (affichage environnemental par 

exemple).

Å Dans un contexte de crise économique, le prix restera le principal crit¯re dôachat. La digitalisation de la fonction 

pourra permettre de réaliser des gains de productivité et conduira à un renforcement des compétences digitales du 

métier. Les compétences du métier en agilité seront renforcées pour renforcer la compétitivité des entreprises 

(commandes en petite quantit®é).

Å Dans le scénario de retour au monde dôavant, les tendances d®j¨ ¨ lôîuvre se poursuivront sans sôacc®l®rer 

nettement : digitalisation de la relation client-fournisseur, intégration lente des enjeux de durabilité dans les critères 

dôachaté

Sources : entretiens experts, analyses BIPE

¸¸¸º
ºº̧ º

Tensions 

modérées
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Métiers de la R&D et de la création
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Métier
Niveau et facteurs 

de tension

Degré de transformation 

à 3-5 ans
Enjeux, motifs dô®volutions et comp®tences transform®es

Responsable 

Bureau dôEtudes

Le / la responsable BE sera notamment impact® par lô®volution de lôorganisation de lôentreprise. Le 

développement du lean manufacturing, lôacc®l®ration des demandes des clients fera ®voluer les besoins en 

compétences du métier. La faible évolution attendue des techniques de fabrication aura des impacts limités 

sur lô®volution des comp®tences du m®tier :

Å Accélération technologique : à la différence des autres branches, le métier sera peu impacté par le 

d®veloppement de la CAO 3D. Lôapparition de nouvelles mati¯res premi¯res et de nouveaux produits 

(valises connect®es, selles connect®esé) cr®era de nouveaux besoins : connaissance des 

caract®ristiques des nouvelles mati¯res premi¯re dôune part et connaissances en ®lectronique dôautre part.

Å Retour au monde dôavant et crise économique : le développement du lean management associé à ces 

scénarios conduira à un renforcement des savoir-être du métier (faire preuve de réactivité, résolution de 

probl¯mesé).

Å Transition écologique : le développement de matières premières alternatives (substituts au cuir, 

nouveaux textilesé) renforcera les besoins en veille mat®riaux, process, contr¹le qualit® pour adapter les 

process de production aux nouvelles exigences des donneurs dôordre et des clients. Les responsables BE 

devront par ailleurs porter une attention particulière à la réparabilité des produits.

Chargé.e de 

projets R&D

La R&D et lôinnovation sont principalement conduites au sein des grandes Maisons. Plusieurs facteurs sont 

susceptibles dôavoir un impact sur le m®tier :

Å Accélération technologique : la CAO ®tant d®j¨ largement r®pandue dans les ateliers, peu dôimpacts 

compétences sont donc à attendre à moyen terme. Les compétences en veille technologique seront 

toutefois fortement sollicitées (connaissance des nouvelles machines, des nouveaux procédés, des 

nouveaux mat®riauxé).

Å Transition écologique : les compétences du métier en veille, test / expérimentation évolueront avec le 

développement de nouvelles matières premières (cuirs recyclés, nouveaux traitements du cuir, 

alternatives au cuiré). Des comp®tences en analyse de cycle de vie et en ®co-conception devront être 

acquises pour répondre aux évolutions réglementaires notamment (affichage environnemental). 

Å Le m®tier est moins susceptible dô®voluer dans un contexte de crise économique ou de retour au 

monde dôavant. 

¸¸ºº

¸ººº

ºº̧ º

Tensions 

modérées

ºº̧ º

Tensions 

modérées
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M®tiers de lõindustrialisation, des m®thodes et de la planification
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Métier
Niveau et facteurs 

de tension

Degré de transformation 

à 3-5 ans
Enjeux, motifs dô®volutions et comp®tences transform®es

Responsable 

dôatelier de 

production

Le m®tier de Responsable dôatelier de production sera notamment impact® par lôacc®l®ration du rythme de 

production associée aux scénarios dôacc®l®ration technologique et dans une moindre mesure au scénario 

de retour au monde dôavant. 

Å Accélération technologique : lô®volution des techniques de production (automatisation) pourra avoir un 

impact sur ce m®tier mais la magnitude de cet impact d®pendra fortement dôune entreprise ¨ lôautre. 

Certaines Maisons resteront en effet tr¯s attach®es au geste manuel tandis que dôautres demanderont plus 

dôautomatisation. Dans ce sc®nario, le / la responsable dôatelier de production sera toutefois en mesure de 

suivre en temps r®el la production gr©ce au num®rique et gr©ce ¨ lôam®lioration de la tra­abilit® des 

produits tout au long de la chaîne de valeur.

Å Crise économique et retour au monde dôavant : lôacc®l®ration de la demande conduit ¨ une n®cessaire 

réorganisation des ateliers en intégrant notamment les principes du lean management. (échanges continus 

avec les clients / fournisseurs / autres m®tiers de lôentreprise pour traquer les inefficacit®s de production et 

résoudre les problèmes identifiés).

Å Les compétences en pédagogie, en gestion des ressources humaines du métier devront être renforcées 

dans tous les sc®narios pour diverses raisons (faire face ¨ lôimpr®vu dans le sc®nario de crise, gérer la 

cadence ®lev®e de production dans les sc®narios dôaccélération technologique et de retour au monde 

dôavant et sôassurer du respect / transmettre les gestes permettant de r®duire lôimpact environnemental de 

la production dans le scénario de transition écologique)

Prototypiste

Å Accélération technologique : le métier sera peu impacté par la CAO 3D. Le toucher est important pour 

les articles en cuir (diff®rents touchers selon le type de peau, enjeux de tenue de lôarticleé). Le m®tier a 

déjà évolué pour intégrer des compétences relatives à la CAO et aux nouvelles machines de découpe. Ses 

compétences devront toutefois évoluer pour intégrer les nouvelles techniques de production.

Å Transition écologique : le métier devra disposer de connaissances en éco-conception pour sôassurer de 

la réparabilité et de la durabilité du produit prototypé et identifier les techniques de production les plus 

adaptées.

¸¸ºº

¸ººº

ºº̧ º

Tensions 

modérées

ºº̧ º

Tensions 

modérées

Sources : entretiens experts, analyses BIPE
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Métiers de la production et de la maintenance
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Métier
Niveau et facteurs 

de tension

Degré de transformation 

à 3-5 ans
Enjeux, motifs dô®volutions et comp®tences transform®es

Coupeur.se

Le métier de coupeur.se est peu susceptible de connaître des évolutions marquées. Dans les grands ateliers, 

le m®tier est d®j¨ digitalis® : lôexpertise en çcoupe » a été progressivement remplacée par une expertise en 

connaissance de la qualit® des peaux. Dans les petits ateliers, la d®coupe est encore faite ¨ lôemporte-pièce 

(en raison du coût prohibitif des machines de coupe) : la découpe numérique pourrait se démocratiser dans 

un scénario dôacc®l®ration num®rique (baisse des coûts). Des besoins en compétences numériques 

(utilisation de machines num®riques, programmation de machinesé) seraient donc n®cessaires.

Le développement de matières premières alternatives au cuir dans le scénario de transition écologique 

génèrera des besoins en compétences nouvelles (connaissance des techniques de coupe associées aux 

nouveaux matériaux, connaissance des nouveaux matériaux). Des compétences en programmation de 

machines pourront °tre n®cessaires dans le cadre du sc®nario dôaccélération technologique. Le métier 

restera toutefois très manuel. Dans le cadre du développement du lean management (scénarios orange et 

gris), les comp®tences relatives ¨ lôorganisation du poste de travail seront amen®es ¨ ®voluer (optimisation 

de lôorganisation du poste par exemple).

Monteur.se

Le métier de monteur.se est peu susceptible de connaître des évolutions marquées. Le métier ne sera pas 

concerné par le développement des machines à commandes numériques. La transition écologique 

nôimpactera pas non plus ses comp®tences (au-del¨ dôun renforcement de lôattention port®e aux r¯gles QHSE, 

bien que son activité soit peu consommatrice de ressources).

Des compétences en programmation de machines pourront être nécessaires dans le cadre du scénario 

dôaccélération technologique. Le métier restera toutefois très manuel. 

Dans le cadre du développement du lean management (scénarios orange et gris), les compétences relatives 

¨ lôorganisation du poste de travail seront amen®es ¨ ®voluer (optimisation de lôorganisation du poste par 

exemple).

ºººº

ºººº

ºº̧ º

Tensions 

modérées

ºº̧ º

Tensions 

modérées

Sources : entretiens experts, analyses BIPE
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Métier
Niveau et facteurs 

de tension

Degré de transformation 

à 3-5 ans
Enjeux, motifs dô®volutions et comp®tences transform®es

Piqueur.se

Le m®tier de piqueur.se ®voluera ¨ lôaune des innovations technologiques sur les machines. Le piquage main 

restera toutefois clé dans tous les scénarios.

Å Accélération technologiques : les machines utilisées pour le piquage deviendront de plus en plus 

intelligentes. Le piqueur.se devra disposer de compétences en programmation de machine pour pouvoir 

utiliser ces nouveaux équipements.

Å Dans le cadre du développement du lean management (scénarios orange et gris), les compétences 

relatives ¨ lôorganisation du poste de travail seront amen®es ¨ ®voluer (optimisation de lôorganisation du 

poste par exemple).

Gainier.ère

Le métier de gainier.ère est peu susceptible de conna´tre des ®volutions marqu®es. M®tier dôart, ce dernier 

sera principalement impacté par le développement de nouvelles matières premières (scénarios de transition 

écologique et dôacc®l®ration technologique). Le / la gaini.ère devra maîtriser les techniques de coupe 

associ®es ¨ ces mati¯res premi¯res, les op®rations dôassemblage (connaissance des colles) ainsi que les 

caract®ristiques de ces mati¯res premi¯res pour °tre en capacit® de les s®lectionner et dô®valuer leur niveau 

de qualité. Des compétences en programmation de machines pourront être nécessaires dans le cadre du 

sc®nario dôaccélération technologique. Le métier restera toutefois très manuel.

Dans le cadre du développement du lean management (scénarios orange et gris), les compétences relatives 

¨ lôorganisation du poste de travail seront amen®es ¨ ®voluer (optimisation de lôorganisation du poste par 

exemple).

ºººº

¸ºººººº̧

Tensions 

sévères

ºº̧ º

Tensions 

modérées

Sources : entretiens experts, analyses BIPE
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Métiers de la production et de la maintenance
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Métier
Niveau et facteurs 

de tension

Degré de transformation 

à 3-5 ans
Enjeux, motifs dô®volutions et comp®tences transform®es

Gantier.ère

Lôintensification du MIF dans les sc®narios de transition écologique et dôacc®l®ration technologique 

pourrait conduire ¨ une augmentation des effectifs du m®tier. Ce m®tier dôart est fortement manuel et ne sera 

pas impact® par la num®risation de la production. Il est peu susceptible dô®voluer de fa­on marqu®e.

Les compétences du métier en sélection des matières premières, conception, créativité seront 

particuli¯rement sollicit®es par les difficult®s dôapprovisionnement en mati¯res premi¯res traditionnelles. Ces 

difficult®s sont susceptibles de se renforcer dans lôensemble des sc®narios (march®s de niche).

Maroquinier.ère

Le métier de Maroquinier.ère ®voluera avec lôinnovation en termes dô®quipement de production.

Å Dans le sc®nario dôaccélération technologique, la numérisation de la production nécessitera 

lôapprentissage de comp®tences digitales (machines ¨ commandes num®riques, outils digitauxé) ,

Å Dans le scénario de transition écologique et de crise économique, le développement de la seconde vie 

et lôattention croissante port®e par les consommateurs ¨ la durabilit® des produits achet®s renforcera les 

compétences du métier en réparation.

Å Dans les scénarios de transition écologique et dôaccélération technologique, le métier devra renforcer 

ses compétences en veille et en connaissance des matières premières pour identifier les opérations à 

mettre en îuvre pour utiliser les mat®riaux ®mergents. Des comp®tences en programmation de machines 

pourront °tre n®cessaires dans le cadre du sc®nario dôaccélération technologique. Le métier restera 

toutefois très manuel.

Å Dans le cadre du développement du lean management (scénarios orange et gris), les compétences 

relatives ¨ lôorganisation du poste de travail seront amen®es ¨ ®voluer (optimisation de lôorganisation du 

poste par exemple)

¸ººº

ºººº

ºº̧ º

Tensions 

modérées

ºº̧ º

Tensions 

modérées

Sources : entretiens experts, analyses BIPE
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Métiers de la production et de la maintenance
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Métier
Niveau et facteurs 

de tension

Degré de transformation 

à 3-5 ans
Enjeux, motifs dô®volutions et comp®tences transform®es

Sellier.ère 

Maroquinier.ère

Le métier de Sellier.ère Maroquinier.ère est un métier traditionnel de la Maroquinerie. Diverses évolutions 

sont susceptibles de le faire évoluer sans toutefois conduire à des changements profonds du geste métier :

Å Dans le sc®nario dôaccélération technologique, la digitalisation de la production (apparition de cobots) 

permettra notamment de réduire les TMS associés à la manutention de selles de cheval. Le métier restera 

toutefois très manuel.

Å Dans les scénarios de transition écologique et dôaccélération technologique, le métier devra renforcer 

ses compétences en veille et en connaissance des matériaux pour adapter son geste aux innovations 

(matériaux de bourrage notamment).

Å Dans le cadre du développement du lean management (scénarios orange et gris), les compétences 

relatives ¨ lôorganisation du poste de travail seront amen®es ¨ ®voluer (optimisation de lôorganisation du 

poste par exemple)

¸ººº
ºº̧ º

Tensions 

modérées

Sources : entretiens experts, analyses BIPE
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M®tiers de la logistique, la qualit®, la conformit® et lõenvironnement
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Métier
Niveau et facteurs 

de tension

Degré de transformation 

à 3-5 ans
Enjeux, motifs dô®volutions et comp®tences transform®es

Préparateur.trice 

de commandes

Å Accélération technologique : la digitalisation des entrepôts logistiques, le développement de la robotique 

renforceront les besoins en compétences informatiques des préparateur.trices de commandes. Le nombre 

de ces derniers baissera fortement et les préparateur.trices restant disposeront dôun niveau de qualification 

plus élevé. A terme, le picking sera majoritairement réalisé par des robots grâce à la baisse significative du 

co¾t des syst¯mes dôautomatisation de la supply chain. Les ®volutions technologiques de lôentrep¹t 

permettront lôoptimisation du travail de ce m®tier qui deviendra ¨ risque dôobsolescence.

Å Transition écologique : le métier est peu concerné par les évolutions en matière environnementale (hors 

sensibilisation aux éco-gestes). 

Å Le co¾t des syst¯mes dôautomatisation de la supply chain restera prohibitif dans les scénarios de crise 

économique, de retour au monde dôavant et de transition écologique. Les préparateur.trices de 

commandes devront gagner des compétences informatiques / numériques mais la transformation du 

métier restera limitée.

Responsable 

qualité

Le / la responsable qualit® joue un r¹le cl® dans les interactions entre les clients et lôentreprise. 

Å Dans les scénarios dôacc®l®ration technologique et de retour au monde dôavant, lôacc®l®ration de la 

demande renfoncera les compétences en réactivité. Le métier sera davantage sollicité et devra être en 

capacit® de faire face ¨ des situations de stress, de g®rer lôimpr®vu et les crises.

Å Dans le sc®nario dôaccélération technologique, la numérisation du contrôle qualité (outils de réalité 

virtuelle, suivi numérique du produit) généreront des besoins en compétences numériques pour permettre 

lôutilisation des nouveaux outils.

Å Le métier jouera un rôle moteur dans le cadre du développement du lean management (scénarios orange 

et gris). Il sera en charge de diffuser les bonnes pratiques de qualité et de former les équipes au sujet.

Å Le m®tier est peu susceptible dô®voluer dans le sc®narios de transition écologique. 

ºººº

!

¸¸ºº

¸ººº

Peu de tensions

ºº̧ º

Tensions 

modérées

Sources : entretiens experts, analyses BIPE
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Métiers du marketing et de la vente
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Métier
Niveau et facteurs 

de tension

Degré de transformation 

à 3-5 ans
Enjeux, motifs dô®volutions, comp®tences transform®es

Chef.fe de 

produits

Le m®tier ®tant ¨ lôinterface de la commercialisation, de la communication, de la production et des attentes 

clients, il sera impacté directement et indirectement par de nombreux facteurs, sans toutefois être 

fondamentalement transformé.

Å Accélération technologique : le métier devra intégrer de nouvelles compétences numériques pour 

répondre aux enjeux de traçabilité / transparence / authenticité dans un contexte de renforcement des 

exigences des parties prenantes sur le sujet. Le métier devra maîtriser les outils de communication 

num®rique pour ®changer en continu avec ses nombreux interlocuteurs (Bureau dô®tudes, qualit®, studio, 

achatsé).

Å Transition écologique : le m®tier devra int®grer lôimpact environnemental de la production dans le cadre 

de lô®laboration des plans de collection et du suivi du d®veloppement produit. Ses comp®tences en 

diffusion et explication de collection devront ®galement int®grer un aspect durable. Lô®volution des attentes 

client (nouveaux matériaux) renforcera également les compétences en analyse de tendances et des 

besoins clients : cette comp®tence pourra sôappuyer notamment sur des outils num®riques.

Å Le / la Chef.fe de produits devra °tre en mesure dôanticiper les changements structurels des tendances de 

mode et de consommation ¨ lôîuvre dans le sc®nario de retour au monde dôavant (via la maîtrise des 

réseaux sociaux notamment). Ses compétences en veille de marché seront ainsi renforcées. 

Å Dans le scénario de crise économique longue, la baisse des flux touristiques et le repli sur soi réduiront 

les besoins en comp®tences linguistiques / dialogue interculturel. A lôinverse, lôacc®l®ration de la demande 

et des collections associée aux scénarios dôacc®l®ration technologique et de retour au monde dôavant 

renforceront le besoin dôagilit®, de r®activit® et de flexibilit® du m®tier.

¸ººº¸ººº

Peu de tensions

Sources : entretiens experts, analyses BIPE
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Métiers des achats

Etude prospective, Habillement, Couture, Cuirs et Peaux, Maroquinerie, Chaussure - Rapport interbranche

Métier
Niveau et facteurs 

de tension

Degré de transformation 

à 3-5 ans
Enjeux, motifs dô®volutions et comp®tences transform®es

Acheteur.se

Le m®tier dôAcheteur.se est susceptible dô°tre transform® par divers facteurs dôinfluence :

Å Accélération technologique : la digitalisation du métier (digitalisation des échanges entre clients et fournisseurs, du 

reporting, des KPIs fournisseurs, analyse pr®dictive des besoins dôachat, contr¹le des factures, mise en place dôun 

système de Supplier Information Managementé) conduira au renforcement et ¨ lôapparition de nouvelles 

comp®tences. Cette transition technologique r®duira le poids des missions administratives via lôautomatisation des 

tâches à faible valeur ajoutée, permettant ainsi aux acheteur.ses de concentrer davantage sur la strat®gie dôachat. A 

ce titre, les comp®tences en ®laboration de politiques dôachats ou en r®daction dôun cahier des charges seront 

notamment transformées (intégration de la dimension digitale dans le process en tant que tel, compréhension des 

besoins m®tiers associ®s ¨ la transition num®rique). Les comp®tences du m®tier associ®es ¨ lô®change dôinformation 

seront ®galement transform®es via lôautomatisation et la digitalisation des ®changes avec les fournisseurs. Le 

renforcement des exigences de traçabilité renforceront les compétences du métier en communication (communication 

interne avec les autres métiers).

Å Transition écologique : le métier sera fortement impacté par la nécessaire intégration des enjeux de transition 

®cologique dans les crit¯res dôachat (impact de la production de la mati¯re premi¯re sur lôenvironnement, impact des 

prestations de services achet®es). Les politiques dôachat devront fortement ®voluer pour r®pondre aux enjeux de 

transition écologique (réglementaires via le devoir de vigilance, des parties prenantes, réduction des risques associés 

au changement climatiqueé). Dans le contexte de la mont®e du v®ganisme et de la diversification des mat®riaux 

utilisés pour la tige, le métier gagnera en complexité. Le métier développera également des compétences en gestion 

du risque (évaluation des informations communiquées par les fournisseurs). Les compétences en veille du métier 

seront ®galement renforc®es pour identifier et s®lectionner des fournisseurs plus durables, suivre lô®volution de la 

réglementation, connaître les enjeux environnementaux associés aux produits et services achetés ou encore 

conna´tre les labels et certifications durables. Le m®tier dôacheteur.se sera de plus en plus polyvalent et devra 

disposer de davantage de compétences techniques (connaissance des matières premières pour identifier celles 

satisfaisant les enjeux r®glementaires, traduction des cahiers des charges ). Lôacheteur.se devra communiquer avec 

les autres m®tiers de lôentreprise pour r®pondre ¨ leurs attentes (affichage environnemental par exemple).

Å Dans un contexte de crise économique, le prix restera le crit¯re principal dôachat. La diversit® des pi¯ces requises 

pour la fabrication des produits étant très importante dans la branche, le métier devra également composer avec les 

difficult®s dôapprovisionnement associ®es ¨ ce sc®nario. La digitalisation de la fonction pourra permettre de r®aliser 

des gains de productivité et conduira à un renforcement des compétences digitales du métier. Les compétences du 

m®tier en agilit® seront renforc®es pour renforcer la comp®titivit® des entreprises (commandes en petite quantit®é). 

Å Dans le scénario de retour au monde dôavant, les tendances d®j¨ ¨ lôîuvre se poursuivront sans sôacc®l®rer 

nettement : digitalisation de la relation client-fournisseur, intégration lente des enjeux de durabilité dans les critères 

dôachaté

Sources : entretiens experts, analyses BIPE

¸¸¸º

ºº̧ º

Tensions 

modérées
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Métiers de la R&D et de la création
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Métier
Niveau et facteurs 

de tension

Degré de transformation 

à 3-5 ans
Enjeux, motifs dô®volutions et comp®tences transform®es

Responsable 

Bureau dôEtudes

Le / la responsable BE sera notamment impacté par la transition écologique et la transition numérique :

Å Accélération technologique et transition écologique : les Responsables bureau dô®tude devront 

acquérir des compétences en CAO 3D en très forte accélération dans ce scénario. Ces compétences 

seront également renforcées dans le cadre de la transition écologique dans la mesure où elles 

permettent dôoptimiser la production (r®duction des chutes, des prototypesé). Pour accompagner ces 

transformations port®es par lôensemble des collaborateurs du bureau dô®tudes, les comp®tences du m®tier 

en gestion dô®quipe et en conduite de travail collaboratif seront renforc®es. La CAO 3D se d®veloppera 

également, mais plus lentement, dans le scénario de retour au monde dôavant. 

Å Accélération technologique : le métier devra dispose de compétences pour adapter le programme de 

fabrication ¨ la robotisation / digitalisation de lôusine (connaissance des contraintes techniques associ®es, 

des possibilit®s offertes, d®veloppement de nouvelles techniques de production type Impression 3Dé)

Å Transition écologique : le m®tier devra int®grer des notions dô®co-conception et dôanalyse de cycle de 

vie. Les chaussures sont des produits complexes contenant de multiples matériaux collés, contrecollés, 

coususé La conception dôarticles ®co-conçus est un enjeu important, complexe, pour les entreprises de la 

branche.

Å La diversification des mati¯res et mat®riaux renforcera les comp®tences cîur de m®tier, sans toutefois les 

modifier profondément (étude de faisabilité technique, formalisation de spécifications techniques, test 

dô®chantillons / de mat®riauxé). Cette diversification sera forte dans les sc®narios dô accélération 

technologique et de transition écologique et moins marquée dans le scénario de retour au monde 

dôavant. 

Å Dans le contexte des scénarii de transition écologique et de crise économique, le métier devra prendre 

en compte les attentes de durabilité des consommateurs dans les étapes de prototypage (longévité du 

produit, r®parabilit® ®ventuelleé).

¸ººº

Sources : entretiens experts, analyses BIPE

ºº̧ º

Tensions 

modérées
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Métiers de la R&D et de la création

Métier
Niveau et facteurs 

de tension

Degré de transformation 

à 3-5 ans
Enjeux, motifs dô®volutions et comp®tences transform®es

Responsable de 

collection

A lô®coute des tendances de la mode, le / la responsable de collection est directement expos®.e ¨ lô®volution 

des attentes client et indirectement ¨ certains facteurs dô®volution : 

Å Accélération technologique : le métier sera impacté indirectement par la digitalisation de la production et 

lôacc®l®ration technologique (mise au point des produits via la CAO 3D). Le m®tier devra renforcer ses 

compétences digitales / technologiques pour dialoguer avec les autres métiers de la R&D plus directement 

impact®s par les nouvelles techniques de conception et pour utiliser les nouveaux outils dôanalyse des 

tendances (intelligence artificielle, analyse de donn®esé).

Å Transition écologique : les compétences en éco-conception et analyse de cycle de vie seront à 

développer dans le cadre de la transition écologique. Quoique moins directement concerné que le styliste, 

le / la responsable devra intégrer dans son activité la durabilité des produits conçus en impulsant 

notamment une dynamique environnementale.

Å Dans un scénario de crise économique et de sobriété, le / la Responsable de collection devra être en 

capacit® dôint®grer les attentes de fonctionnalit® et de durabilit® des consommateurs (production de 

mod¯les durables, r®parablesé). Les comp®tences du m®tier en conception dôune gamme de produit, en 

analyse de tendance et en ®laboration de plan de collection sont susceptibles dô°tre renforc®es. Des 

compétences en éco-conception et en ACV devront également être maîtrisées pour allonger la durée de 

vie des produits. Dans un scénario de retour au monde dôavant, ce sont les attentes associées 

notamment ¨ lôessor des sneakers qui devront être prises en compte par le métier.

¸ººº

Etude prospective, Habillement, Couture, Cuirs et Peaux, Maroquinerie, Chaussure - Rapport interbranche

¸ººº

Peu de tensions

Sources : entretiens experts, analyses BIPE
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Métiers de la R&D et de la création

Métier
Niveau et facteurs 

de tension

Degré de transformation 

à 3-5 ans
Enjeux, motifs dô®volutions et comp®tences transform®es

Styliste

Ce métier connaîtra des évolutions similaires à celles du / de la Responsable de Collection mais de façon 

renforcée et plus directe en ce qui concerne la transition écologique et la transition numérique :

Å Accélération technologique : le métier sera fortement impacté par le développement de technologies 

type CAO 3D, qui générera des façons différentes de travailler en termes de prototypage, de 

prévisualisation des modèles dans les discussions entre sous-traitant et donneur dôordre, etc. Le 

développement de ces nouvelles techniques de prototypage intensifiera le rythme de création et renforcera 

le besoin dôadaptabilit® et de polyvalence du m®tier. Avec le d®veloppement de la CAO 3D, le m®tier de 

Styliste sôhybridera avec ceui de prototypiste.

Å Transition écologique : impact® au premier chef par les ®volutions associ®es ¨ lô®coconception, le m®tier 

devra disposer de comp®tences sp®cifiques lui permettant dôint®grer ces enjeux dans lôactivit®. Les 

chaussures sont des produits complexes contenant de multiples mat®riaux coll®s, contrecoll®s, coususé 

La conception dôarticles ®co-conçus est un enjeu important, complexe, pour les entreprises de la branche. 

Des compétences en ACV seront également nécessaires pour concevoir les modèles les moins 

impactants. Le / la styliste devra également prendre en compte les enjeux environnementaux associés aux 

matières premières dans le processus de sélection des matières / fournitures / fournisseurs.  

Å Le m®tier sera ®galement impact® par lô®volution des tendances structurelles de mode associ® au sc®nario 

de retour au monde dôavant (recherche de confort, d®veloppement du t®l®travailé) sans que cette 

évolution ne bouleverse toutefois son activité.

¸¸ºº

Etude prospective, Habillement, Couture, Cuirs et Peaux, Maroquinerie, Chaussure - Rapport interbranche

¸ººº

Peu de tensions

Sources : entretiens experts, analyses BIPE
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M®tiers de lõindustrialisation, des m®thodes et de la planification

Métier
Niveau et facteurs 

de tension

Degré de transformation 

à 3-5 ans
Enjeux, motifs dô®volutions et comp®tences transform®es

Modéliste / 

Patronnier.ère 

gradeur.se

Dans la branche Industrie de la chaussure et des articles chaussants, les métiers de modéliste et de patronier.ère 

gradeur.se sont habituellement combin®s. Ces m®tiers sont peu susceptibles dô°tre fortement transform®s :

Å Dans un sc®nario dôaccélération technologique, les métiers seront transformés moins au niveau de la 

conception (impacts indirects sur leurs comp®tences via la CAO 3D) que par lôautomatisation de la production, 

qui est une tendance forte dans le secteur. Dans une usine fortement robotisée, la mise au point industrielle 

requerra un niveau croissant dôexpertise technique. Dans une moindre mesure, cette évolution sera également à 

lôîuvre dans un sc®nario de retour à la normale (appétence pour le MIF associée à une automatisation de la 

production) 

Å Ce m®tier ®tant en aval de lô®co-conception, il est peu susceptible dô®voluer dans le contexte du sc®nario de 

transition écologique.

Å Dans un sc®nario dôaccélération technologique et de retour à la normale, la demande pour ces métiers 

pourrait augmenter (rapidité accrue du travail de prototypage, séquenciation de séries plus petites, drops plus 

rapproch®sé). Ses comp®tences en gestion de stress, organisation du travail, gestion du temps seraient donc ¨ 

renforer.

Å A lôinverse, dans un sc®nario de sobri®t® (crise économique ou transition écologique), la demande pour ce 

métier pourrait reculer (réduction du nombre de collections)

ºººº

Etude prospective, Habillement, Couture, Cuirs et Peaux, Maroquinerie, Chaussure - Rapport interbranche
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M®tiers de lõindustrialisation, des m®thodes et de la planification

Métier
Niveau et facteurs 

de tension

Degré de transformation 

à 3-5 ans
Enjeux, motifs dô®volutions et comp®tences transform®es

Prototypiste

Moins présent que dans la branche Maroquinerie, dans la branche Industrie de la chaussure et des articles 

chaussants, le m®tier de prototypiste nôest habituellement pas port® par une seule personne mais organis® 

comme une comp®tence qui sôajoute ¨ dôautres m®tiers. Il est appel® ¨ ®voluer notamment sous lôeffet du 

développement de la CAO 3D :  

Å Le développement de la CAO 3D va conduire à une hybridation du métier et à son interaction renforcée 

avec le styliste, dont le p®rim¯tre va int®grer une plus grande part de prototypage sous lôeffet des 

nouvelles fa­ons dôaborder la pr®visualisation des mod¯les. La CAO 3D conduira ¨ une moindre 

production de prototypes. Le métier ne deviendra toutefois pas obsolète, la compétence en prototypage 

étant en général répartie sur plusieurs métiers distincts.

Å La demande pour ce métier pourrait être limitée dans un scénario de sobriété (crise économique ou 

transition écologique), en lien avec la réduction du nombre de collections. La CAO 3D se développera 

également dans le scénario de transition écologique (réduction des déchets associés aux prototypes), 

avec un besoin de compétences associé.

Å Le développement de la CAO 3D sera moins fort dans le scénario de retour au monde dôavant : certains 

clients accepteront de travailler sur des prototypes virtuels mais la majorité préférera disposer de 

prototypes physiques, entrainant peu dô®volutions de comp®tences pour le m®tier.

Å Dans tous les scénarios, le maintien de la maîtrise des gestes techniques ou encore la compétence en 

contr¹le de la qualit® dôune mati¯re premi¯re reste cl® (la num®risation ne r®duit pas les besoins en 

compétences dites « traditionnelles »).

¸ººº

Etude prospective, Habillement, Couture, Cuirs et Peaux, Maroquinerie, Chaussure - Rapport interbranche
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M®tiers de lõindustrialisation, des m®thodes et de la planification

Métier
Niveau et facteurs 

de tension

Degré de transformation 

à 3-5 ans
Enjeux, motifs dô®volutions et comp®tences transform®es

Agent des 

méthodes

Le r¹le de lôagent.e des m®thodes est peu susceptible dô®voluer fortement dans les ann®es ¨ venir.

Å Ce m®tier ®voluera avec la mise en place dôapproches de production plus automatis®es dans les 

entreprises ainsi que dôaproches lean. Cette ®volution sôobservera principalement dans un contexte 

dôaccélération technologique (int®gration de capteurs, d®veloppement de lôIoT). Dans un sc®nario 

dôacc®l®ration technologique associé à une forte automatisation de la production, les compétences 

numériques du métier seront nettement renforcées.

Å Accélération technologique et Transition écologique : dans ces deux sc®narios, lôapparition de 

nouvelles matières premières nécessitera une évolution des compétences en analyse du coût de 

production (connaissances des coûts et des contraintes associés aux nouvelles matières premières).

Responsable 

dôatelier de 

production

Le m®tier de responsable dôatelier de production ne sera pas transform® profond®ment dans les ann®es ¨ 

venir mais connaîtra certaines évolutions, notamment associées au développement des soft skills. 

Å Avant tout, le m®tier sera impact® par lôaugmentation du nombre de formations ¨ g®rer et les risques de 

d®stabilisation de la production associ®s. Ce facteur dô®volution, ¨ lôîuvre dans le scénario retour au 

monde dôavant sera renforcé dans les sc®narios dôaccélération technologique et de transition 

écologique. Les compétences du métier en réactivité / gestion du stress / agilité seront nettement 

renforcées.

Å Accélération technologique : la forte automatisation de la production a lôîuvre dans ce sc®nario aura 

des impacts importants sur le métier. Le développement du suivi en temps réel de la production grâce au 

num®rique, lô®volution des ®quipements impacteront le m®tier dans la mesure o½ ces ®volutions conduiront 

¨ une nouvelle organisation de lôatelier. Le / la responsable dôatelier de production devra ®galement 

disposer de nouvelles comp®tences techniques pour apporter lôappui n®cessaire aux opérateur.trices et 

conducteur.trices et superviser le fonctionnement des nouveaux équipements.

Å Dans le scénario de transition écologique, le m®tier devra sôassurer de lôoptimisation de la production 

(optimisation des consommations, gestion des d®chetsé).

ºººº

¸¸ºº

Etude prospective, Habillement, Couture, Cuirs et Peaux, Maroquinerie, Chaussure - Rapport interbranche
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Métier
Niveau et facteurs 

de tension

Degré de transformation 

à 3-5 ans
Enjeux, motifs dô®volutions, comp®tences transform®es

Coupeur.se

Le métier de coupeur.se est peu susceptible de connaître des évolutions marquées. Dans certaines 

entreprises, le métier est déjà digitalisé. Cette tendance se généralisera ï à quelques exceptions près - dans 

le scénario dôacc®l®ration technologique (via une baisse des coûts des machines notamment), tandis 

quôelle restera h®t®rog¯ne dans les trois autres sc®narios. Des besoins en compétences numériques 

(utilisation de machines num®riques, programmation de machinesé) seront donc n®cessaires.

Le d®veloppement de mati¯res premi¯res alternatives au cuir, d®j¨ ¨ lôîuvre dans le scénario retour au 

monde dôavant et renforcé dans le scénario de transition écologique génèrera des besoins en 

compétences nouvelles (connaissance des techniques de coupe associées aux nouveaux matériaux, 

connaissance des nouveaux matériaux). Une attention accrue à la réduction des déchets de coupe renforcera 

certaines compétences dans le scénario de transition écologique (utilisation du numérique pour optimiser le 

plan de coupe par exemple).

Piqueur.se

Le m®tier de piqueur.se ®voluera ¨ lôaune des innovations technologiques sur les machines mais sera 

globalement peu transformé. 

Å Accélération technologiques : le métier sera impacté par le développement des machines à coudre 

programmables. Le / la piqueur.se devra disposer de compétences en programmation de machine pour 

pouvoir utiliser ces nouveaux ®quipements. Les innovations digitales comme lôusage de la tablette au 

poste de travail semblent peu susceptibles dôintervenir pour ce m®tier.

Métiers de la production et de la maintenance

¸ººº

ºººº

Etude prospective, Habillement, Couture, Cuirs et Peaux, Maroquinerie, Chaussure - Rapport interbranche
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Métiers de la production et de la maintenance

Métier
Niveau et facteurs 

de tension

Degré de transformation 

à 3-5 ans
Enjeux, motifs dô®volutions, comp®tences transform®es

Monteur.se

Le métier de monteur.se est susceptible de connaître certaines évolutions.

Å Accélération technologique : le métier sera concerné par le développement des machines à commandes 

numériques. Dans le contexte de forte automatisation des usines associé à ce scénario les compétences 

numériques du métier seront nettement renforcées (programmation et réglage de machines). Ce métier est 

plus susceptible dô®voluer dans un environnement automatis® et robotis® que dôautres m®tiers 

(coupeur.se, piqueur.se). 

Å La transition écologique nôimpactera en revanche pas ses comp®tences (au-del¨ dôun renforcement de 

lôattention port®e aux r¯gles QHSE).

Å Les effectifs de ce m®tier sont susceptibles dôaugmenter dans un contexte de r®industrialisation.

Agent.e de 

maintenance

Å Accélération technologique : le métier sera fortement impacté par la transition numérique. Les agent.es 

de maintenance devront développer des compétences associées à la maintenance prédictive / préventive, 

en électronique, en électromécanique, en analyse de données ou encore en GMAO. Les compétences 

traditionnelles en maintenance devront être préservées (les outils de production resteront similaires en 

dessous de la couche numérique). Les professionnel.les de la maintenance devront par ailleurs être en 

capacit® dôutiliser des outils de maintenance ¨ distance (r®alit® virtuelle / augment®e pour ®change avec 

les fabricants de machine par exemple, comp®tences en ®change dôinformation, travail en ®quipe). 

Å Transition écologique : le métier sera davantage sollicité pour optimiser les équipements et allonger leur 

durée de vie. Les métiers de la maintenance devront disposer de compétences en management 

environnemental (SME). Les comp®tences cîur de m®tier (r®glage, entretien, diagnostic, assistance 

techniqueé) seront renforc®es pour optimiser encore davantage les ®quipements. Les comp®tences 

associées à la maintenance préventive / prévisionnelle seront à renforcer pour anticiper les pannes 

éventuelles.

Å Le métier sera davantage sollicité dans les scénarios de retour au monde dôavant et de transition 

écologique , en lien avec le développement du MIF. Dans les scénarios et dôacc®l®ration 

technologique, les gains de productivité permis par la numérisation des opérations de maintenance 

réduiront les besoins métier.

¸ººº

¸¸ºº

Etude prospective, Habillement, Couture, Cuirs et Peaux, Maroquinerie, Chaussure - Rapport interbranche
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M®tiers de la logistique, la qualit®, la conformit® et lõenvironnement

Métier
Niveau et facteurs 

de tension

Degré de transformation 

à 3-5 ans
Enjeux, motifs dô®volutions et comp®tences transform®es

Préparateur.trice 

de commandes

Ce m®tier est ¨ risque dôobsolescence dans un des quatre sc®narios :

Å Le m®tier sera transform® par lôaccélération technologique (automatisation du process de préparation 

des commandes) : les préparateur.trices de commandes devront maîtriser les outils et procédures 

associ®s (lecteurs de pucesé). Le picking des commandes sôautomatisera significativement (notamment 

grâce à une baisse des coûts des équipements dans ce scénario).

Å Dans les scénarios de transition écologique et de crise économique, le développement de la seconde 

vie / de services de réparation pourrait également renforcer les besoins métier (développement de 

plateformes de r®ception / dôexp®dition de chaussures dôoccasion ou ¨ r®parer), sans pour autant 

transformer profondément les compétences (renforcement des compétences en tri des produits, collections 

/ réception des produits, contrôle de conformité).

ºººº

!
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Métiers du marketing et de la vente

Métier
Niveau et facteurs 

de tension

Degré de transformation 

à 3-5 ans
Enjeux, motifs dô®volutions, comp®tences transform®es

Responsable 

commercial

Le m®tier de responsable commercial ®voluera, en lien avec le d®veloppement de nouveaux canaux de vente et lôessor 

de la transition écologique, sans toutefois conduire à des changements majeurs.

Å Accélération technologique : le / la responsable commercial devra °tre en capacit® dôutiliser les outils num®riques 

pour am®liorer le ciblage des clients et des prospects (intelligence artificielle, gestionnaire de donn®es, CRMé). 

Å Transition écologique : les attentes de clients quant ¨ lôimpact environnemental des produits achet®s se 

renforceront nettement et deviendront de plus en plus pointues (demandes sur le sourcing des matières premières, 

les labels, lôimpact environnemental de la productioné). Le / la responsable commercial devra parfaitement conna´tre 

les enjeux environnementaux associés à la production et devra être en capacité de justifier les choix faits par les 

®quipes R&D, les responsables de collectioné Le / la responsable commercial devra ma´triser les plateformes 

permettant les ®changes de donn®es avec les clients, de plus en plus demandeurs dôinformations.

Å Dans le scénario de retour au monde dôavant, les compétences évolueront de façon similaire aux scénarios 

dôacc®l®ration technologique et de transition écologique, dans une moindre mesure toutefois (renforcement plus 

modéré des attentes des clients sur les sujets environnementaux et digitalisation moins avancée)

¸ººº

Etude prospective, Habillement, Couture, Cuirs et Peaux, Maroquinerie, Chaussure - Rapport interbranche
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Peu de tensions
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La mission a permis dõidentifier 10 m®tiers ®mergents dont la probabilit® 
dõapparition varie selon les sc®narios

Métiers émergents

Définition des Métiers émergents : métiers encore peu développés dans les branches professionnelles du périmètre et absents des référentiels métiers mais 

susceptibles dô°tre renforc®s en effectifs dans les 3-5 ans à venir pour répondre aux mutations des activités des entreprises. Ces métiers peuvent être « nouveaux » 

ou peuvent être issus de la spécialisation de certains métiers déjà existants. Ils ne concerneront pas nécessairement des métiers à temps plein mais sont 

susceptibles dans tous les cas de conduire ¨ la cr®ation de nouvelles fonctions dans lôentreprise et donc ¨ lôajout de blocs de comp®tences ¨ certains m®tiers 

déjà en poste. 

Méthodologie : lôidentification des m®tiers ®mergents sôest appuy®e sur lôexpertise du BIPE, lôidentification de grandes tendances impactant lôensemble de lôindustrie 

ainsi que sur les entretiens menés dans le cadre de la mission. 

La probabilit® dôapparition des m®tiers ®mergents a, pour chaque branche, ®t® ®valu®e au regard des ®volutions de lôactivit® associées à chaque scénario.

10 métiers émergents ont été identifiés

ºººº Faible

¾¾¾¾ Moyenne

¸¸¸¸ Forte

º¾¸ Révolution écologique

º¾¸ Accélération technologique

º¾¸ Retour au monde dôavant

º¾¸ Crise économique et sanitaire longue

Probabilit® dôapparition des m®tiers par sc®nario :Scénarios :
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Dix m®tiers ®mergents principalement li®s au sc®nario dõacc®l®ration 
technologique ont été identifiés (1/3)

Famille Métier Description

Ingénieur.e 

robotique / 

automatismes

La robotisation croissante des ateliers (baisse des co¾ts, r®ponse ¨ lôapp®tence pour le 

MIF, ruptures technologiquesé) entrainera des besoins de sp®cialistes en robotique / 

automatismes. Ce métier sera chargé de concevoir et programmer les robots et 

automates de production. Outre des compétences en robotique / électronique / 

automatisme, il devra connaître les gestes techniques spécifiques de chacune des 

branches pour identifier les réponses les plus adaptées.

 ̧¾

¾ ¾

 ̧¾

¾ ¾

¾ ¾

¾ º

¾ ¾

º º

 ̧º

º º

 ̧¾

¾ ¾

Analyste de 

données

Lôanalyste de donn®es sera en charge de valoriser les donn®es produites ¨ diverses 

étapes de la chaîne de valeur pour optimiser la création (identification des grandes 

tendances), les process industriels (analyse des données transmises par les 

équipements de production) et les ventes (analyse des données de vente pour 

optimiser le ciblage des clients).

 ̧¸

 ̧¾

 ̧¸

 ̧¾

 ̧¸

 ̧¾

¾ º

º º

 ̧¸

 ̧¾

 ̧¸

 ̧¾

Expert.e 

cybersécurité

Lôexpert.e cybers®curit® devra sôassurer de la s®curit® des syst¯mes dôinformation pour 

®viter toute cyberattaque susceptible dôinterrompre la production et / ou de conduire ¨ 

la divulgation de secrets industriels. Avec la num®risation de lôensemble des ®tapes de 

production (recettes, prototypes, plansé), la cybers®curit® deviendra un enjeu 

strat®gique pour les entreprises. Par ailleurs, lôexpert.e sera également en charge de 

garantir lôinfalsifiabilité des mécanismes permettant de garantir la traçabilité des 

matières premières et produits finis.

 ̧¾

¾ ¾

 ̧¾

¾ ¾

 ̧¾

¾ ¾

 ̧¾

¾ ¾

 ̧¾

¾ ¾

 ̧¾

¾ ¾

Métiers émergents

Probabilit® dôapparition du m®tier par sc®nario

ºººº Faible ¾¾¾¾ Moyenne ¸¸¸¸ Forte
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Dix m®tiers ®mergents principalement li®s au sc®nario dõacc®l®ration 
technologique ont été identifiés (2/3)

Famille Métier Description

Ingénieur.e 

systèmes

Dans un contexte de robotisation et dôautomatisation des ateliers lôingénieur.e 

syst¯mes devra sôassurer de lôinterop®rabilit® et lôint®gration des syst¯mes 

dôinformations et en optimiser le fonctionnement. Ce m®tier devra disposer de 

comp®tences techniques sp®cifiques (gestion dôinterface, r®solution de 

probl¯mes, gestion de projet, langages de programmationé)

 ̧¾

¾ º

 ̧¾

¾ º

¾ º

º º

¾ ¾

º º

¾ º

º º

 ̧¾

¾ º

Responsable vente 

à distance

Le développement des canaux de vente à distance (métaverse, e-commerce) 

créera des besoins spécifiques. Le responsable vente à distance / e-commerce 

ma´trisera les codes de la communication ¨ distance, lôanalyse de donn®es pour 

exploiter les CRM et faire des recommandations personnalisées, les enjeux de la 

vente à distance et les solutions techniques disponibles (réalité virtuelle, TIC, 

nouveaux m®diasé).

 ̧¾

¾ º

¾ º

º º

 ̧º

¾ º

º º

º º

 ̧º

¾ º

¾ º

¾ º

Responsable 

éthique, diversité, 

inclusion, respect 

des cultures

Le / la responsable ®thique, diversit®, inclusion est en charge dôidentifier et 

dôanalyse les enjeux ®thiques et culturels ®mergents dans la soci®t® 

(appropriation culturelle, respect de lôidentit® de genre, sexisme, repr®sentation 

des corpsé). Ce m®tier disposera de comp®tences en anthropologie / ethnologie 

/ sociologie et de compétences juridiques. Le responsable éthique aura une 

posture de conseil et sera en interaction forte avec un grand nombre de fonctions 

de lôentreprise (cr®ation, juridique, marketing / commercialé). Il devra 

notamment gérer les risques réputationnels des marques.

º º

¾ º

º º

º º

¾ ¾

 ̧¾

º º

º º

º º

º º

º º

º º

Métiers émergents

Probabilit® dôapparition du m®tier par sc®nario

ºººº Faible ¾¾¾¾ Moyenne ¸¸¸¸ Forte
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Dix m®tiers ®mergents principalement li®s au sc®nario dõacc®l®ration 
technologique ont été identifiés (3/3)

Famille Métier Description

Responsable Rétro- 

logistique

Les compétences du / de la Responsable Rétro-logistique seront très proches 

de celles du / de la Responsable Logistique. Ce métier aura à charge de gérer 

les produits retournés par les clients (et non la partie expéditions). Ce métier 

sera amené à se développer en parallèle du e-commerce. Il accompagnera 

®galement le d®veloppement de la seconde main et lôint®gration de lôactivit® 

par les entreprises (réception des produits de seconde main revendus par les 

clients).

¾ ¸

¾ ¸

º ¾

¾ ¾

º ¾

¾ ¾

º º

º º

º ¾

¾ ¾

¾ ¾

¾ ¾

Responsable RSE / 

Développement 

durable

Ce métier clé sera amené à se développer en lien avec le renforcement des 

attentes des parties prenantes (clients, fournisseurs, régulateur). Il sera chargé 

dôassurer le dialogue avec ces derni¯res et de mettre en îuvre la politique 

D®veloppement durable de lôentreprise.

¾ ¸

 ̧¾

¾ ¸

 ̧¾

 ̧¸

 ̧¸

 ̧¸

 ̧¾

¾ ¸

 ̧¾

¾ ¸

 ̧¾

Opérateur.trice de tri 

textile / cuir

Ce m®tier se d®veloppera dans un contexte dôinternalisation du recyclage par 

les entreprises. Il sera chargé de trier les textiles et cuirs à recycler (par 

mat®riau, typeé).

 ̧¸

º º

º º

º º

º º

º º

º º

º º

¾ ¾

º º

 ̧¸

º º

Coordinateur.trice 

Analyse de Cycle de 

Vie (ACV)

Ce m®tier sera issu de la sp®cialisation dôun.e ingénieur.es R&D / responsable 

BE sur le sujet des ACV (Analyse de cycle de vie). Pour les entreprises 

externalisant la r®alisation dôACV, il aura en charge la communication avec le 

prestataire choisi.

º ¸

 ̧º

º ¸

 ̧º

º ¸

 ̧º

 ̧¸

¾ º

º ¸

 ̧º

º ¸

 ̧º

Métiers émergents

Probabilit® dôapparition du m®tier par sc®nario

ºººº Faible ¾¾¾¾ Moyenne ¸¸¸¸ Forte
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M®thodologie pour lõidentification des m®tiers en tension

Lô®tude des m®tiers en tension sôappuie sur les travaux men®s par la DARES notamment. La m®thodologie employ®e concilie deux 
approches : les tensions perçues (interrogation dôexperts / dôentreprises) et les tensions mesurées (bas®es sur lôanalyse objective de 
données publiques).

Lôestimation des m®tiers en tension proc¯de de la m®thode suivante :

Å Appariement des métiers du référentiel TMC à une / des PCS et FAP (au niveau 87 ou 225 selon données disponibles)

Å Appariement des m®tiers du r®f®rentiel aux donn®es sur les tensions fournies par la DARES, lôINSEE (donn®es issues des DSN) et Pôle Emploi 
à partir de la clé de passage PCS / FAP (données 2019). 

Å Les métiers sont évalués sur 11 indicateurs de tension différents (dont la nature est précisée page suivante). Plusieurs catégories de métier 
peuvent être constituées selon diverses combinaisons de facteurs (inspirées des travaux de la DARES) :

Å Métiers peu tendus : métiers affichant un niveau de tension globale faible et ne présentant pas de tensions importantes sur la plupart des 
sous-indicateurs ;

Å Métiers concurrentiels : m®tiers ne faisant pas lôobjet de tensions particuli¯res mais pr®sentant des difficult®s de recrutement sup®rieures 
dans le secteur « Textile, habillement, cuir, chaussure è (nomenclature sectorielle de lôenqu°te BMO) que dans les autres secteurs de 
lô®conomie ;

Å Métiers connaissant des tensions modérées : métiers présentant un niveau global élevé de tension (tension globale de niveau 4 ou 5 ou 
tension perçue importante) et affichant un niveau moyen à faible de tension sur la plupart des sous-indicateurs ;

Å Métiers connaissant des tensions sévères : métiers présentant un niveau élevé de tension au global (tension globale de niveau 4 ou 5 ou 
tension perçue importante) et sur plusieurs sous-indicateurs (tensions de niveau 4 ou 5 sur au moins 3 sous indicateurs).

1

2

3

Note importante : les indicateurs utilisés ne sont pas nécessairement spécifiques aux métiers des branches du périmètre (moindre précision des indicateurs disponibles au niveau FAP 

tous secteurs confondus vs. les métiers du périmètre). Les données portant sur les métiers très spécifiques à faibles effectifs sont ¨ prendre avec pr®caution. Lôindicateur de tension 

perçue permet, en partie, de corriger ce biais.

Métiers en tension

Lôanalyse r®gionale des tensions sôappuie sur une liste de m®tiers propos®s aux branches professionnelles. Les m®tiers s®lectionn®s permettent dôanalyse une 

diversit® de FAP et de PCS pour lôensemble des 6 branches du p®rim¯tre.
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Les 11 indicateurs retenus permettent dõavoir une vision 360 des facteurs de 
tension

º ¸ ¸ ¸ ¸

1 2 3 4 5

Difficultés de recrutement : cet indicateur représente la part de projets de 

recrutement jugés difficiles par les employeurs dans le total du nombre de 

projets de recrutement.

Intensit® dôembauches : cet indicateur rapporte le nombre dôoffres dôemploi / 

de projets de recrutement ¨ lôemploi moyen par m®tier. Une intensit® 

dôembauches forte peut °tre source de tensions (volume de recrutement fort, 

difficulté à trouver des candidats).

Conditions de travail : cet indicateur mesure le degré de contrainte associé à 

chaque métier (contraintes physiques, de rythme, répétitivité du métier, part de 

salariés limités par un problème de santé associé à leur profession, travail le 

weekend, morcellement de la journée de travail). Un métier dont les conditions 

dôexercice sont contraignantes est susceptible dô°tre plus tendu.

Tension composite : indicateur composite regroupant 

Å Le rapport entre le flux dôoffres dôemploi en ligne et le flux de demandeurs 

dôemploi de cat®gorie A ; 

Å Le taux dô®coulement de la demande dôemploi ; 

Å La part de projets de recrutement difficiles 

Part des 55 ans et plus : la part des 55 ans et plus dans les effectifs est 

indicative de difficult®s de recrutement ¨ venir (volume dôemploi ¨ pourvoir 

important). Elle révèle également un risque potentiel de perte des savoir faire.

Lien formation-emploi : cet indicateur mesure le décalage entre les 

compétences requises par les employeurs et celles dont disposent les 

employ®s. Cet indicateur est calcul® ¨ partir dôune estimation de la sp®cificit® 

des m®tiers (lôexercice du m®tier requiert-il une formation particulière ?).

Evolution de lôindicateur de tension composite : différence entre les 

indicateurs de tension composite en 2015 et en 2019. Une augmentation des 

tensions t®moigne dôune d®gradation de la situation.

Disponibilit® de la main dôîuvre : cet indicateur est calculé à partir du 

nombre moyen de demandeurs dôemploi par m®tier. Une main dôîuvre 

disponible en faible quantit® (peu de demandeurs dôemploi pour un m®tier 

donné) accentue les tensions.

Durabilit® de lôemploi : cet indicateur mesure la durabilit® de lôemploi (part des 

offres en CDI / CDD de plus de 6 mois, part des offres à temps complet, part 

des recrutements non saisonniers). Un emploi non-durable peut être plus 

difficile à pourvoir.

Tension perçue : niveau de tension perçu sur les métiers (remonté lors des 

entretiens).

Pour chaque facteur, un niveau 

de tension (/5) est évalué :

- +

Liste des indicateurs et définition : 

Métiers en tension

Inadéquation géographique : cet indicateur mesure lô®cart entre lôoffre et la 

demande dôemploi au niveau dôune zone dôemploi. 
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La spécificité des métiers des branches constitue un facteur majeur de tensions

Principaux facteurs de tension
Note moyenne /5, toutes branches confondues

Les pictogrammes indiquent les branches particulièrement concernées en rose, moins 

concernées en bleu

Tension globale

Les projets de recrutement sont perçus comme difficiles et 

les offres dôemploi sô®coulent lentement

Lien formation-emploi

Les métiers des branches requièrent des formations 

spécifiques

Disponibilit® de la main dôîuvre

Les offres dôemploi attirent un faible nombre de 

demandeurs dôemploi

Note : les donn®es pr®sent®es ici se rapport aux m®tiers analys®s uniquement et non ¨ lôensemble des m®tiers des branches.

/
4,2

5

/
3,6

5

/
3,1

5

Inadéquation géographique

Offre et demande de travail sont inégalement réparties sur 

le territoire
/

2,9
5

Part de 55 ans et plus

La population de certains métiers est vieillissante, 

notamment dans la branche Indus. de la Chaussure, bien 

moins dans la Maroquinerie

/
3,1

5

Achats

R&D et création 

Industrialisation, 

méthodes, 

planification

Production et 

maintenance

Logistique, qualité,

environnement

Marketing, vente

Principaux facteurs de tension par famille de métier
Familles classées par niveau moyen de tension globale, facteurs de 

tension sur-représentés pour la famille

-

Métiers en tension
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Métiers en tension de la branche 
Textile
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Synthèse des métiers en tension

Tension sévèreTension modéréeConcurrentielPeu tendu

Type de tension

16 métiers de la branche Textile peuvent être considérés comme tendus. La totalité des métiers de la Production et de la Maintenance analys®s (¨ lôexception de 

Coloriste) sont consid®r®s comme en tension. A lôinverse, cinq m®tiers ne font pas lôobjet de tensions particuli¯res. Le manque de main dôîuvre disponible ainsi que les 

difficultés de recrutement représentent des facteurs importants de tension pour les métiers de la branche. Le vieillissement des effectifs est également un enjeu, 

particulièrement pour les métiers de la production. Le métier de Coloriste est considéré comme « Concurrentiel » : si les tensions sur ce m®tier sont limit®es ¨ lô®chelle de 

la branche, les difficultés de recrutement sur ce métier sont bien supérieures dans le secteur Textile, Habillement, Chaussure, Cuir à la moyenne tous secteurs 

confondus.

Sources : analyses BIPE

Achats

Å Acheteur.se

Production et maintenance

Å Conducteur.trice dô®quipements 

industriels

R&D et création

Å Styliste

Å Responsable de collection

R&D et création

Å Responsable BE

Å Chargé.e de projets R&D

Å Analyste de laboratoire textile

Production et maintenance

Å Couturier.ère Mécanicien.ne en 

confection

Å Coupeur.se

Å Responsable dôatelier de production

Å Retoucheur.se

Å Tulliste

Å Responsable / Agent.de maintenance

Å Mécanicien.ne régleur.se

Marketing, vente

Å Responsable commercial

Å Chef.fe de produits

Logistique, qualité, 

environnement

Å Préparateur.trice de commandes

Production et maintenance

Å Coloriste

Logistique, qualité, environnement

Å Contrôleur.se qualité / conformité

Industrialisation, méthodes, 

planification

Å Technicien.ne ordonnancement-

lancement

Logistique, qualité, 

environnement

Å Responsable logistique

Å Responsable environnement

Métiers en tension
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Détail des motifs de tension (1/3)

Catégorie Tension

Intensité 

embauche

Formation-

emploi

Manque de 

main 

dôoeuvre

Non-

durabilité

Conditions 

de travail
Difficultés 

recrutement

Inadéquation 

géographique

Part des 55 

ans et plus

Evolution 

tension Perception

ºº̧ º ¸ ¸ ¸ ¸ ¸ º ¸ º ¸ ¸ ¸

ºº̧ º ¸ ¸ ¸ ¸ º º º ¸ ¸ ¸ ¸

ºº̧ º ¸ ¸ ¸ ¸ º º º ¸ ¸ ¸ ¸

¸ººº ¸ ¸ ¸ º ¸ ¸ º º º º ¸

¸ººº ¸ ¸ ¸ º ¸ ¸ º º º º º

ºº̧ º ¸ ¸ ¸ ¸ ¸ ¸ º ¸ ¸ ¸ ¸

ººº̧ ¸ º ¸ ¸ º ¸ ¸ ¸ ¸ ¸ ¸

Acheteur.se

Chargé.e de projets R&D

Responsable bureau 

dô®tudes

Responsable 

de collection

Styliste

Analyste de 

laboratoire textile

Responsable dôatelier 

de production

Motifs de tension

º ¸ ¸ ¸ ¸ ¸

1 2 3 4 5 n.a.

Légende

Niveau de 

tension (/5)

¸ººº Peu de tensions

º¸ºº Concurrence forte

ºº̧ º Tensions modérées

ººº̧  Tensions sévères

Métiers en tension
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Détail des motifs de tension (2/3)

Catégorie Tension

Intensité 

embauche

Formation-

emploi

Manque de 

main 

dôoeuvre

Non-

durabilité

Conditions 

de travail
Difficultés 

recrutement

Inadéquation 

géographique

Part des 55 

ans et plus

Evolution 

tension Perception

ºº̧ º ¸ ¸ º ¸ ¸ ¸ ¸ º ¸ ¸ ¸

ººº̧ ¸ ¸ ¸ ¸ ¸ ¸ ¸ ¸ ¸ º ¸

º¸ºº ¸ º ¸ ¸ ¸ ¸ ¸ ¸ ¸ ¸ ¸

ººº̧ ¸ ¸ ¸ ¸ ¸ ¸ ¸ ¸ ¸ º ¸

ººº̧ ¸ ¸ ¸ ¸ ¸ ¸ º ¸ ¸ º ¸

ºº̧ º ¸ ¸ ¸ ¸ ¸ ¸ ¸ ¸ ¸ ¸ ¸

ººº̧ ¸ ¸ ¸ ¸ º º ¸ ¸ ¸ ¸ ¸

Technicien.ne 

ordonnancement-lancement

Couturier.ère Mécanicienn.ne 

en confection

Coloriste

Coupeur.se

Tulliste

Conducteur.trice 

dô®quipements industriels

Responsable / Agent.e de 

maintenance

Motifs de tension

º ¸ ¸ ¸ ¸ ¸

1 2 3 4 5 n.a.

Légende

Niveau de 

tension (/5)

¸ººº Peu de tensions

º¸ºº Concurrence forte

ºº̧ º Tensions modérées

ººº̧  Tensions sévères

Métiers en tension



Etude prospective, Habillement, Couture, Cuirs et Peaux, Maroquinerie, Chaussure - Rapport interbranche 141

Détail des motifs de tension (3/3)

Catégorie Tension

Intensité 

embauche

Formation-

emploi

Manque de 

main 

dôoeuvre

Non-

durabilité

Conditions 

de travail
Difficultés 

recrutement

Inadéquation 

géographique

Part des 55 

ans et plus

Evolution 

tension Perception

ººº̧ ¸ ¸ ¸ ¸ ¸ ¸ ¸ ¸ ¸ º ¸

¸ººº ¸ ¸ º ¸ ¸ ¸ º ¸ ¸ ¸ ¸

ººº̧ ¸ ¸ ¸ ¸ º º ¸ ¸ ¸ º ¸

ºº̧ º ¸ ¸ ¸ ¸ ¸ ¸ º ¸ ¸ ¸ ¸

ººº̧ ¸ ¸ ¸ ¸ º º ¸ ¸ º ¸ ¸

¸ººº ¸ ¸ ¸ ¸ º º º º ¸ º ¸

¸ººº ¸ ¸ ¸ ¸ º º º º º º ¸

Mécanicien.ne régleur.se

Préparateur.trice de 

commandes

Responsable 

logistique

Contrôleur.se qualité / 

conformité

Responsable 

environnement

Responsable 

commercial

Chef.fe de produits

Motifs de tension

º ¸ ¸ ¸ ¸ ¸

1 2 3 4 5 n.a.

Légende

Niveau de 

tension (/5)

¸ººº Peu de tensions

º¸ºº Concurrence forte

ºº̧ º Tensions modérées

ººº̧  Tensions sévères

Métiers en tension
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La forte intensit® dõembauche est un facteur important de tension pour le 
métier de Chef.fe  de produit dans lõensemble des r®gions

Répartition des effectifs
Nombre de salariés

Ces repr®sentations sôappuient sur les donn®es niveau PCS 374b (Chefs de 

produits, acheteurs du commerce et autres cadres de la mercatique) et FAP 

R4Z90 (Cadres commerciaux, acheteurs et cadres de la mercatique) 

correspondant notamment au métier de Responsable commercial

Métiers en tension

Chef.fe de produit

Sources : INSEE, DARES, analyses BIPE

320

120

40

10

Intensité 

dôembauche

Manque de main dôîuvre 

disponible

Non durabilité de 

lôemploi

Variation des tensions 

2015-2019
% de 55 ans et plus

Taux de 

tension globale
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Intensité 

dôembauche

Manque de main dôîuvre 

disponible

Non durabilité de 

lôemploi

Variation des tensions 

2015-2019
% de 55 ans et plus

Taux de 

tension globale

Le métier de Mécanicien.ne régleur.se affiche un taux de tension élevé dans 
toutes les r®gions notamment en raison dõun manque de main dõïuvre disponible

Répartition des effectifs
Nombre de salariés

Ces repr®sentations sôappuient sur les donn®es niveau PCS 628d  (R®gleurs 

qualifiés d'équipements de fabrication (hors travail des métaux et

mécanique)) et FAP D1Z40 (Régleurs)

Métiers en tension

Mécanicien.ne régleur.se

Sources : INSEE, DARES, analyses BIPE

240

120

50

20
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Métiers en tension de la branche 
Habillement
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Synthèse des métiers en tension

Tension sévèreTension modéréeConcurrentielPeu tendu

Type de tension

17 métiers de la branche Habillement peuvent être considérés comme tendus. Les métiers de la Production et de la Maintenance affichent un niveau de tension 

particulièrement élevé. Des difficultés de recrutement particulières, une pyramide des âges vieillissante, un lien fort entre formation et emploi constituent les principaux 

facteurs de tension pour les métiers de la branche. Le niveau de tension sur les métiers évalués a toutefois peu augmenté entre 2015 et 2019.

Sources : analyses BIPE

Achats

Å Acheteur.se

Production et maintenance

Å Responsable de production

Å Opérateur.trice de finition

R&D et création

Å Styliste

Å Responsable de collection

R&D et création

Å Responsable BE

Å Chargé.e de projets R&D

Production et maintenance

Å Conducteur.trice dô®quipements 

industriels

Å Coupeur.se

Å Responsable dôatelier de production

Å Agent.e de maintenance

Å Couturier.ère Haute Fabrication

Å Mécanicien.ne Régleur.se

Å Repasseur.se

Å Couturier.ère Mécanicien.ne en 

confectionMarketing, vente

Å Chef.fe de produits

Logistique, qualité, 

environnement

Å Préparateur.trice de commandes

Logistique, qualité, environnement

Å Contrôleur.se qualité / conformité

Industrialisation, méthodes, 

planification

Å Prototypiste

Industrialisation, méthodes, 

planification

Å Modéliste

Marketing, vente

Å Responsable Boutique

Industrialisation, méthodes, 

planification

Å Patronnier.ère gradeur.se

Å Agent.e des méthodes

Métiers en tension
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Détail des motifs de tension (1/3)

Catégorie Tension

Intensité 

embauche

Formation-

emploi

Manque de 

main 

dôoeuvre

Non-

durabilité

Conditions 

de travail
Difficultés 

recrutement

Inadéquation 

géographique

Part des 55 

ans et plus

Evolution 

tension Perception

ºº̧ º ¸ ¸ ¸ ¸ ¸ º ¸ º º ¸ ¸

ºº̧ º ¸ ¸ ¸ ¸ º º º ¸ ¸ ¸ ¸

ºº̧ º ¸ ¸ ¸ ¸ º º º ¸ ¸ ¸ ¸

¸ººº ¸ ¸ ¸ ¸ º º º º ¸ º ¸

¸ººº ¸ ¸ ¸ º ¸ ¸ º º ¸ º º

¸ººº ¸ ¸ ¸ º ¸ ¸ º º ¸ º ¸

ººº̧ ¸ ¸ º ¸ º º º º ¸ ¸ ¸

Acheteur.se

Chargé.e de projets R&D

Responsable bureau 

dô®tudes

Responsable 

de collection

Styliste

Modéliste

Agent.e des méthodes

Motifs de tension

º ¸ ¸ ¸ ¸ ¸

1 2 3 4 5 n.a.

Légende

Niveau de 

tension (/5)

¸ººº Peu de tensions

º¸ºº Concurrence forte

ºº̧ º Tensions modérées

ººº̧  Tensions sévères

Métiers en tension
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Détail des motifs de tension (2/3)

Catégorie Tension

Intensité 

embauche

Formation-

emploi

Manque de 

main 

dôoeuvre

Non-

durabilité

Conditions 

de travail
Difficultés 

recrutement

Inadéquation 

géographique

Part des 55 

ans et plus

Evolution 

tension Perception

ºº̧ º ¸ º ¸ ¸ º ¸ ¸ ¸ ¸ ¸ ¸

ººº̧ ¸ ¸ ¸ ¸ ¸ ¸ ¸ ¸ ¸ º ¸

ººº̧ ¸ º ¸ ¸ º ¸ ¸ ¸ ¸ ¸ ¸

ºº̧ º ¸ ¸ ¸ ¸ º º ¸ ¸ ¸ ¸ ¸

ººº̧ ¸ ¸ ¸ ¸ ¸ ¸ ¸ ¸ ¸ º ¸

ºº̧ º ¸ ¸ ¸ º ¸ ¸ ¸ ¸ ¸ ¸ ¸

ººº̧ ¸ º ¸ º ¸ º ¸ ¸ ¸ ¸ ¸

Prototypiste

Patronnier.ère 

gradeur.se

Responsable dôatelier 

de production

Responsable de 

production

Couturier.ère Mécanicien.ne 

en confection

Opérateur.trice 

de finition

Couturier.ère Hauts 

Fabrication

Motifs de tension

º ¸ ¸ ¸ ¸ ¸

1 2 3 4 5 n.a.

Légende

Niveau de 

tension (/5)

¸ººº Peu de tensions

º¸ºº Concurrence forte

ºº̧ º Tensions modérées

ººº̧  Tensions sévères

Métiers en tension
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Détail des motifs de tension (3/3)

Catégorie Tension

Intensité 

embauche

Formation-

emploi

Manque de 

main 

dôoeuvre

Non-

durabilité

Conditions 

de travail
Difficultés 

recrutement

Inadéquation 

géographique

Part des 55 

ans et plus

Evolution 

tension Perception

ººº̧ ¸ ¸ ¸ ¸ ¸ ¸ ¸ ¸ ¸ º ¸

ººº̧ ¸ ¸ ¸ º ¸ ¸ ¸ ¸ ¸ ¸ ¸

ººº̧ ¸ ¸ * ¸ ¸ ¸ ¸ ¸ ¸ ¸ ¸ ¸

¸ººº ¸ ¸ º ¸ ¸ ¸ º ¸ ¸ ¸ ¸

ºº̧ º ¸ ¸ ¸ ¸ ¸ ¸ º ¸ ¸ ¸ ¸

¸ººº ¸ ¸ ¸ ¸ º º º º º º ¸

º¸ºº ¸ ¸ ¸ ¸ º ¸ ¸ ¸ ¸ ¸ ¸

Coupeur.se

Repasseur.se

Agent.e de maintenance / 

Mécanicien.ne régleur.se

Préparateur.trice de 

commandes

Contrôleur.se qualité / 

conformité

Chef.fe de produit

Responsable 

Boutique

Motifs de tension

º ¸ ¸ ¸ ¸ ¸

1 2 3 4 5 n.a.

Légende

Niveau de 

tension (/5)

¸ººº Peu de tensions

º¸ºº Concurrence forte

ºº̧ º Tensions modérées

ººº̧  Tensions sévères

Note : (*) Ce poste est souvent ocucpé par une seule personne dans lôentreprise, dans lôensemble des entreprises 

toutefois. Le volume dôembauche total est peut °tre limit® mais les difficult®s touchent lôensemble des entreprises.

Métiers en tension
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Pour le métier de Couturier.ère  Mécanicien.ne en confection, le vieillissement 
des effectifs est un enjeu dans toutes les régions

Répartition des effectifs
Nombre de salariés

Ces repr®sentations sôappuient sur les donn®es niveau PCS 627b  (Ouvriers 

qualifiés de la coupe des vêtements et de l'habillement, autres opérateurs de 

confection qualifiés) et FAP F1Z40 (Ouvriers qualifiés du travail industriel du 

textile et du cuir) correspondant notamment aux métiers de Coupeur.se, 

Couturier.ère Mécanicien.ne en confection, Patronnier.ère gradeur.se

Métiers en tension

Couturier.ère mécanicien.ne en confection

Sources : INSEE, DARES, analyses BIPE

1200

670

320

130

Intensité 

dôembauche

Manque de main dôîuvre 

disponible

Non durabilité de 

lôemploi

Variation des tensions 

2015-2019
% de 55 ans et plus

Taux de 

tension globale
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Pour le m®tier dõOpérateur.trice  de finition, la forte intensit® dõembauche et le 
vieillissement des effectifs représentent les principaux facteurs de tension

Répartition des effectifs
Nombre de salariés

Ces repr®sentations sôappuient sur les donn®es niveau PCS 675a (Ouvriers de 

production non qualifiés du textile et de la confection, de la tanneriemégisserie 

et du travail du cuir) et FAP F0Z20 (Ouvriers non qualifiés du textile et du cuir) 

correspondant notamment au métier de Repasseur.se en plus de celui 

dôOpérateur.trice de finition

Métiers en tension

Opérateur.trice de finition

Sources : INSEE, DARES, analyses BIPE

600

275

100

25

Intensité 

dôembauche

Manque de main dôîuvre 

disponible

Non durabilité de 

lôemploi

Variation des tensions 

2015-2019
% de 55 ans et plus

Taux de 

tension globale
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Métiers en tension de la branche 
Couture parisienne
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Synthèse des métiers en tension

Etude prospective, Habillement, Couture, Cuirs et Peaux, Maroquinerie, Chaussure - Rapport interbranche

Tension sévèreTension modéréeConcurrentielPeu tendu

Type de tension

Les m®tiers de la branche Couture Parisienne affichent des tensions importantes, ¨ lôexception de deux m®tiers de la R&D et de la création. La forte spécificité des 

m®tiers (relation ®troite entre le m®tier et les sp®cialit®s de formation requises pour lôexercer) constitue la principale source de tensions. A lôinverse, la pyramide des ©ges 

nôest pas un facteur particulier de tensions pour les m®tiers de la branche, sauf pour certains m®tiers sp®cifiques de lôatelier. Les tensions peuvent également être 

expliqu®es par une concurrence forte sur certains profils au sein de la branche ou avec dôautres branches industrielles.

Sources : analyses BIPE

Achats

Å Acheteur.se

R&D et création

Å Toiliste

Industrialisation, méthodes, 

planification

Å Patronnier.ère gradeur.se

Production et maintenance

Å Couturier.ère Haute Fabrication

Å Responsable de production

Å Premier.ère dôatelier

Marketing, vente

Å Responsable boutique

Å Vendeur.se

R&D et création

Å Styliste

Å Responsable de collection

R&D et création

Å Responsable BE

Å Directeur.trice Studio

Production et maintenance

Å Retoucheur.se

Métiers en tension
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Détail des motifs de tension (1/2)

Catégorie Tension

Intensité 

embauche

Formation-

emploi

Manque de 

main 

dôoeuvre

Non-

durabilité

Conditions 

de travail
Difficultés 

recrutement

Inadéquation 

géographique

Part des 55 

ans et plus

Evolution 

tension Perception

ºº̧ º ¸ ¸ ¸ ¸ ¸ º ¸ º º ¸ ¸

ºº̧ º ¸ ¸ ¸ ¸ º º º ¸ º ¸ ¸

ºº̧ º ¸ ¸ ¸ ¸ º º ¸ ¸ ¸ ¸ ¸

ººº̧ ¸ ¸ ¸ º ¸ ¸ ¸ ¸ ¸ ¸ ¸

¸ººº ¸ ¸ ¸ º ¸ ¸ º º º º ¸

¸ººº ¸ ¸ ¸ º ¸ ¸ º º º º ¸

ºº̧ º ¸ ¸ ¸ ¸ º º ¸ ¸ ¸ ¸ ¸

Etude prospective, Habillement, Couture, Cuirs et Peaux, Maroquinerie, Chaussure - Rapport interbranche

Acheteur.se

Responsable bureau 

dô®tudes

Directeur.trice studio

Toiliste

Styliste

Responsable 

de collection

Responsable 

de production

Motifs de tension

º ¸ ¸ ¸ ¸ ¸

1 2 3 4 5 n.a.

Légende

Niveau de 

tension (/5)

¸ººº Peu de tensions

º¸ºº Concurrence forte

ºº̧ º Tensions modérées

ººº̧  Tensions sévères

Métiers en tension
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Détail des motifs de tension (2/2)

Catégorie Tension

Intensité 

embauche

Formation-

emploi

Manque de 

main 

dôoeuvre

Non-

durabilité

Conditions 

de travail
Difficultés 

recrutement

Inadéquation 

géographique

Part des 55 

ans et plus

Evolution 

tension Perception

ººº̧ ¸ ¸ ¸ ¸ ¸ ¸ ¸ ¸ ¸ ¸ ¸

ºº̧ º ¸ º ¸ º ¸ º ¸ ¸ ¸ ¸ ¸

ºº̧ º ¸ º ¸ ¸ º ¸ ¸ ¸ ¸ ¸ ¸

ººº̧ ¸ º ¸ º ¸ º ¸ ¸ ¸ ¸ ¸

ºº̧ º ¸ ¸ ¸ ¸ ¸ ¸ º ¸ ¸ ¸ ¸

ºº̧ º ¸ ¸ ¸ ¸ º ¸ ¸ ¸ º º ¸

ºº̧ º ¸ ¸ ¸ º ¸ ¸ º º º º ¸

Etude prospective, Habillement, Couture, Cuirs et Peaux, Maroquinerie, Chaussure - Rapport interbranche

Motifs de tension

Patronnier.ère 

gradeur.se

Couturier.ère Haute 

Fabrication

Premier.ère dôatelier

Retoucheur.se

Contrôleur.se qualité / 

conformité

Responsable boutique

Vendeur.se

º ¸ ¸ ¸ ¸ ¸

1 2 3 4 5 n.a.

Légende

Niveau de 

tension (/5)

¸ººº Peu de tensions

º¸ºº Concurrence forte

ºº̧ º Tensions modérées

ººº̧  Tensions sévères

Métiers en tension
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Métiers en tension de la branche Cuirs 
et Peaux
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Synthèse des métiers en tension

Etude prospective, Habillement, Couture, Cuirs et Peaux, Maroquinerie, Chaussure - Rapport interbranche

Tension sévèreTension modéréeConcurrentielPeu tendu

Type de tension

Tous les métiers analysés de la branche Cuirs et peaux peuvent être considérés comme tendus. 8 métiers sont considérés comme sévèrement tendus. La totalité des métiers de 

la Production et de la Maintenance analys®s sont consid®r®s comme en tension forte. Le manque de main dôîuvre disponible, les difficultés de recrutement

et lôapprentissage terrain des m®tiers de production repr®sentent des facteurs importants de tension pour les m®tiers de la branche. Le vieillissement des effectifs est également 

un enjeu, particulièrement pour les métiers de la production. En perception, seuls quatre métiers (achats, industrie, R&D) sont toutefois considérés comme modérément tendus 

par les entreprises de la branche.

Sources : analyses BIPE

Achats

Å Acheteur.se

R&D et création

Å Chargé.e de projets Recherche 

et Développement

Production et maintenance

Å Conducteur.ice dô®quipements

Å Opérateur.ice de tannage

Å Classeur.se de peaux

Å Préparateur.ice de peaux

Å Refendeur.se de peaux

Å Agent.e de finissage Couleurs et Effets

Å Coloriste

Industrialisation, méthodes, 

planification

Å Agent.e des méthodes

Å Responsable de production

Logistique, qualité, environnement

Å Responsable environnement

Métiers en tension
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Détail des motifs de tension (1/2)

Catégorie Tension

Intensité 

embauche

Formation-

emploi

Manque de 

main 

dôoeuvre

Non-

durabilité

Conditions 

de travail
Difficultés 

recrutement

Inadéquation 

géographique

Part des 55 

ans et plus

Evolution 

tension Perception

ºº̧ º ¸ ¸ ¸ ¸ ¸ º ¸ º ¸ º ¸

ºº̧ º ¸ ¸ ¸ ¸ º º º ¸ ¸ º ¸

ºº̧ º ¸ ¸ º ¸ º º º º ¸ ¸ ¸

ºº̧ º ¸ ¸ ¸ ¸ º º ¸ ¸ ¸ º ¸

ººº̧ ¸ ¸ ¸ ¸ ¸ ¸ ¸ ¸ ¸ º ¸

ººº̧ ¸ ¸ ¸ ¸ ¸  ̧* ¸ ¸ ¸ ¸ ¸

ººº̧ ¸ ¸ ¸ º ¸  ̧* ¸ ¸ ¸ ¸ ¸

Etude prospective, Habillement, Couture, Cuirs et Peaux, Maroquinerie, Chaussure - Rapport interbranche

Acheteur.se

Chargé.e de projets 

Recherche et 

Développement

Agent des méthodes

Responsable de production

Conducteur.rice 

dô®quipements industriels 

Opérateur.trice de Tannage

Classeur.se de peaux

Motifs de tension

º ¸ ¸ ¸ ¸ ¸

1 2 3 4 5 n.a.

Légende

Niveau de 

tension (/5)

¸ººº Peu de tensions

º¸ºº Concurrence forte

ºº̧ º Tensions modérées

ººº̧  Tensions sévères

(*) Note : la FFTM indique pour ces m®tiers des conditions de travail nôinfluent que mod®r®ment sur les 

motifs de tension

Métiers en tension
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Détail des motifs de tension (2/2)

Catégorie Tension

Intensité 

embauche

Formation-

emploi

Manque de 

main 

dôoeuvre

Non-

durabilité

Conditions 

de travail
Difficultés 

recrutement

Inadéquation 

géographique

Part des 55 

ans et plus

Evolution 

tension Perception

ººº̧ ¸ ¸ ¸ º ¸  ̧* ¸ ¸ ¸ ¸ ¸

ººº̧ ¸ ¸ ¸ º ¸  ̧* ¸ ¸ ¸ ¸ ¸

ººº̧ ¸ º ¸ ¸ ¸  ̧* ¸ ¸ ¸ º ¸

ººº̧ ¸ º ¸ ¸ ¸  ̧* ¸ ¸ ¸ º ¸

ººº̧ ¸ ¸ ¸ ¸ º º ¸ ¸ º ¸ ¸

Etude prospective, Habillement, Couture, Cuirs et Peaux, Maroquinerie, Chaussure - Rapport interbranche

Motifs de tension

Préparateur.rice de peaux

Refendeur.se de peaux

Agent(e) de Finissage 

Couleurs et Effets 

Coloriste

Responsable environnement

º ¸ ¸ ¸ ¸ ¸

1 2 3 4 5 n.a.

Légende

Niveau de 

tension (/5)

¸ººº Peu de tensions

º¸ºº Concurrence forte

ºº̧ º Tensions modérées

ººº̧  Tensions sévères

(*) Note : la FFTM indique pour ces m®tiers des conditions de travail nôinfluent que mod®r®ment sur les 

motifs de tension

Métiers en tension
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Métiers en tension de la branche 
Maroquinerie
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Synthèse des métiers en tension

Tension sévèreTension modéréeConcurrentielPeu tendu

Type de tension

10 m®tiers de la branche Maroquinerie affichent des tensions mod®r®es. Il sôagit notamment de m®tiers de la production et de la maintenance. Lôinad®quation 

g®ographique entre lôoffre et la demande de travail est un des principaux facteurs de tension pour les m®tiers de la branche. La pyramide des âges est en revanche 

globalement favorable, peu de métiers affichent une part élevée de salariés de plus de 55 ans. De la même manière, le niveau de tension sôest globalement renforc® 

depuis 2015 sans que cette progression ne constitue un facteur majeur de tensions toutefois.

Notes : (*) Ces m®tiers ®tant des m®tiers dôart ¨ faibles effectifs, la notion de çtension » est à interpréter avec précaution

Sources : analyses BIPE

Achats

Å Acheteur.se

Production et maintenance

Å Coupeur.se

Å Responsable dôatelier de 

production

Å Sellier.ère Maroquinier.ère

Å Maroquinier.ère

Å Gantier.ère*

Å Monteur.se

R&D et création

Å Responsable BE

Å Chargé.e de projets R&D

Marketing, vente

Å Chef.fe de produits

Logistique, qualité, 

environnement

Å Préparateur.trice de commandes

Industrialisation, méthodes, 

planification

Å Prototypiste

Production et maintenance

Å Gainier.ère*

Å Piqueur.se

Métiers en tension
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Détail des motifs de tension (1/3)

Catégorie Tension

Intensité 

embauche

Formation-

emploi

Manque de 

main 

dôoeuvre

Non-

durabilité

Conditions 

de travail
Difficultés 

recrutement

Inadéquation 

géographique

Part des 55 

ans et plus

Evolution 

tension Perception

ºº̧ º ¸ ¸ ¸ ¸ ¸ º ¸ º º ¸ ¸

ºº̧ º ¸ ¸ ¸ ¸ º º º ¸ º ¸ ¸

ºº̧ º ¸ ¸ ¸ ¸ º º º ¸ º ¸ ¸

ºº̧ º ¸ º ¸ ¸ º ¸ ¸ ¸ ¸ ¸ ¸

ºº̧ º ¸ º ¸ ¸ º ¸ ¸ ¸ ¸ ¸ ¸

ºº̧ º ¸ ¸ ¸ ¸ ¸ ¸ ¸ ¸ ¸ ¸ ¸

ºº̧ º ¸ º ¸ º ¸ º ¸ ¸ º ¸ ¸

Acheteur.se

Responsable BE

Chargé.e 

de projets R&D

Responsable dôatelier 

de production

Prototypiste

Coupeur.se

Monteur.se

Motifs de tension

º ¸ ¸ ¸ ¸ ¸

1 2 3 4 5 n.a.

Légende

Niveau de 

tension (/5)

¸ººº Peu de tensions

º¸ºº Concurrence forte

ºº̧ º Tensions modérées

ººº̧  Tensions sévères

Métiers en tension
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Détail des motifs de tension (2/3)

Catégorie Tension

Intensité 

embauche

Formation-

emploi

Manque de 

main 

dôoeuvre

Non-

durabilité

Conditions 

de travail
Difficultés 

recrutement

Inadéquation 

géographique

Part des 55 

ans et plus

Evolution 

tension Perception

ººº̧ ¸ ¸ ¸ º ¸ ¸ ¸ ¸ ¸ ¸ ¸

ººº̧ ¸ ¸ ¸ ¸ ¸ ¸ ¸ ¸ ¸ º ¸

ºº̧ º ¸ º ¸ º ¸ º ¸ ¸ º ¸ ¸

ºº̧ º ¸ º ¸ º ¸ º ¸ ¸ º ¸ ¸

ºº̧ º ¸ º ¸ º ¸ º ¸ ¸ º ¸ ¸

¸ººº ¸ ¸ º ¸ ¸ ¸ º ¸ ¸ ¸ ¸

ºº̧ º ¸ ¸ º ¸ º º º º º ¸ ¸

¸ººº ¸ ¸ ¸ ¸ º º º º º º ¸

Piqueur.se

Gainier.ère

Gantier.ère

Maroquinier.ère

Sellier.ère / Maroquinier.ère

Préparateur.trice de 

commandes

Responsable qualité

Chef.fe de produit

Motifs de tension

º ¸ ¸ ¸ ¸ ¸

1 2 3 4 5 n.a.

Légende

Niveau de 

tension (/5)

¸ººº Peu de tensions

º¸ºº Concurrence forte

ºº̧ º Tensions modérées

ººº̧  Tensions sévères

Métiers en tension
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Intensité 

dôembauche

Manque de main dôîuvre 

disponible

Non durabilité de 

lôemploi

Variation des tensions 

2015-2019
% de 55 ans et plus

Taux de 

tension globale

La pyramide des âges est peu un sujet de tension pour le métier de 
Maroquinier.ère , ¨ lõexception des r®gions Occitanie et PACA

Répartition des effectifs
Nombre de salariés

Ces repr®sentations sôappuient sur les donn®es niveau PCS 635a  (Tailleurs et couturi¯res 

qualifiés, ouvriers qualifiés du travail des étoffes (sauf fabrication de vêtements), ouvriers 

qualifiés de type artisanal du travail du cuir) et FAP F1Z41 (Ouvriers qualifiés du travail 

artisanal du textile et du cuir) pouvant correspondre également aux métiers de Sellier.ère 

maroquineier.-re, gantier.ère, monteur.se ou coupeur.se notamment

Métiers en tension

Maroquinier.ère

Sources : INSEE, DARES, analyses BIPE

2 000

740

200

25


