
 
 

7 envois de mail sont réalisés

2 envois de sms sont réalisés

14 tentatives téléphoniques

>> L’impact des CQP en chiffres
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Méthodologie 

>> Objectifs

 Les enquêtes menées permettent de :

  

>> Contexte

OPCO 2i accompagne les branches dans
l’enregistrement des certifications de branches
au RNCP. Ces certifications permettent de faire
reconnaître les compétences et savoir-faire
nécessaires à l’exercice d’un métier.

L’enregistrement de ces certifications au RNCP par
France compétences (institution nationale
publique chargée de la régulation et du
financement de la formation professionnelle et de
l’apprentissage) prend en compte 9 critères. Parmi
ces critères, nous retrouvons le critère n°2 «
L'impact du projet de certification professionnelle
en matière d'accès ou de retour à l'emploi ».

Pour satisfaire ce critère n°2, les demandes
d’enregistrements doivent être accompagnées par
une analyse d’insertion dans l’emploi visé par la
certification.

Contexte et objectifs 

  
Mesurer le taux d’accès à l’emploi des
bénéficiaires 6 mois après l’obtention
de la certification et au moment de
l’enquête.

Mesurer le taux d’accès à l’emploi
visé par la certification 6 mois après
l’obtention de la certification et au
moment de l’enquête.

Evaluer l’apport de la certification
pour les certifiés et le lien avec
l’emploi occupé.

Chiffre clés

>> Sur chaque enquête

Un mode de collecte multicanal a été mis en
place pour ces enquêtes, avec des questionnaires
en ligne, des relances par mail et par SMS, et des
appels téléphoniques. 



 

 

Profil des certifiés intérrogés
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>> 2. Une amélioration de la situation professionnelle dans son ensemble  

>> 1. Une amélioration du taux d’insertion  

>> 3. Une bonne image du CQP  

Le nombre de certifiés en emploi augmente fortement après l’obtention du CQP. La plupart occupent des
emplois en lien direct avec la certification, dans le secteur et les métiers visés.

Les répondants occupent davantage des emplois durables après l’obtention de la certification (81% au
moment de l’enquête et 72% avant le CQP). De plus, près des 2/3 indiquent avoir connu une augmentation
de leur salaire à la suite du CQP.

Les certifiés ont dans l’ensemble une bonne image du CQP. En effet Ils reconnaissent pour plus de 70%
d’entre eux le rôle positif de leur certification dans la suite de leur parcours professionnel et dans l’obtention
de leur emploi. 7 certifiés sur 10 indiquent avoir repris confiance en leur capacité professionnelle.

Enseignements clés

62 % 
de certifiés interrogés

sont issus de la branche
Métallurgie 

https://observatoire-competences-industries.fr/wp-content/uploads/2026/02/opco2i-bilan-suivi-cohortes-2022-2024-rapport-global.pdf
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